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Te presentamos a Lab, el chatbot de Labora. Es una IA (Inteligencia Artificial) y proporciona informacién
general.
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Como veras puedes elegir entre castellano y valenciano para escribir. Tampoco importa que elijas
mayusculas o minusculas.

Si no responde a tu pregunta, te aconsejamos usar la opciéon “AYUDA”, para que aparezca un desplegable
por temas generales:
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tu Espai Labora solicitando CITA PREVIA
con este formulario.

Para tus consultas generales puedes
Ciudadania Empresas Entidades escribir al correo labora@gva.es

»_ . Calendario

de actividades

¢Cual es tu consulta para que pueda

ayudarte2

1. ;Qué es Labora?.
2. Inscribirse en Labora para

busqueda de empleo.
3. DARDE (Documento de Alta y
Renovacion de la Demanda de

Empleo de Labora).

4. Formacion para el empleo.

5. Ayudas y subvenciones para el

fomento del empleo.
6. Contacta con tu Espai Labora

7. Ofertas de empleo.
8. EMPRESAS buscar trabajadores.

Introduce tu mensaje... ?2 ¢

Savobo



LABORA. servei Valencia d'Ocupacié i Formacio %

GENERALITAT LABORA
VAL E N C IA N A Sarvai Valaneid d"'Ocupacit | Formaesé
\

Después, al seleccionar cada punto aparece la informacidn. Algunos tienen sub-apartados para que la
respuesta sea mas concreta. Por ejemplo, en “Inscribirse en Labora para busqueda de empleo”, tienes 5
opciones:

aario
vidades

Foros de empleo

escribir al correo labora@gva.es
;Cusl es tu consulta para que pueda

ayudarte? ’

1. ;Qué es Labora?.

2. Inscribirse en Labora para
bisqueda de empleo.

. DARDE (Documento de Alta y
R vacion de la Demanda de

bora).

ra el empleo

senciones para el
fomento del empleo.

6. Contacta con tu Espai Labora.

7. Ofertas de emplec

8. ENMC Sy

bajadores.

. Aspectos Generales,

(>) Busco formacién

Primera Inscripcién o traslado.

. Reactivar o volver a inscribirse.

4. Problemas o dudas.

Estoy en desempleo 5. Requisitos.

Estoy en activo

re tu mensaje..

B e e E R iV e m

Las palabras en azul son, en su mayoria, enlaces directos a la accidon que has solicitado. Pinchando sobre la
palabra te llevara a la web o al enlace.

También puedes hacerle preguntas directas, pero recuerda, que sean cortas y con una palabra clave que
se relacione con la consulta. Por ejemplo: “quiero renovar”, o “renovar”, para renovar tu DARDE:
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aparecera un listado por temas.
Si deseas ser ATENDIDO POR UNA

PERSONA, hacer consultas particulares,
Ciudadania Empresas Entidades modificar datos, etc, debes contactar con
tu Espai Labora solicitando CITA PREVIA
con este formulario.
Para tus consultas generales puedes

L .
Busco formacién para mis escribir al correo labora@gva.es
trabajadores/as a r I o ¢Cudl es tu consulta para que pueda
'-L- ayudarte?

Busco Ayudas - Subvenciones

Necesito trabajadores/as

J °
Eventos Serwclousa@'esasdu‘IVIdades
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Puedes renovar tu DARDE desde nuestra

pégina web renovacion Tienes que
identificarte con tu DNI/NIEy PIN y
acceder a renovacion.

Mas Informacion

Introduce

Qavnha

En algunos casos veras que al final pone “M3ds Informacidn”. Esto es que tenemos algo mas que explicarte.

Para que te atienda una persona, realizar consultas personalizadas, debes dirigirte a tu Espai Labora,
cumplimentando este formulario y contactaran contigo:

Atencion telefénica - Puntlabora - Puntlabora (gva.es)

También puedes llamar al teléfono de informacion de la Generalitat 012 / 963866000.

Si es urgente o tienes algun problema, deberas acudir personalmente y no necesitas cita previa.


https://puntlabora.gva.es/puntlabora/atenciontelefonica

