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MANUAL COMUNICACIÓ FSE + 

 

En els articles del 46 al 50, i en l'annex IX del Reglament (UE) 2021/1060, s'estableixen les normes 
detallades relatives a les mesures de comunicació i visibilitat en relació amb aquelles actuacions 
finançades amb fons europeus, entre ells el Fons Social Europeu Plus.  

Les obligacions en matèria de visibilitat, transparència i comunicació que tenen els beneficiaris d'acord 
amb els que disposa l'Art. 50 del Reglament (UE) 2021/1060 del Parlament Europeu i del Consell, de 24 
de juny de 2021 són les següents:  

 
• L'emblema de la Unió, de conformitat amb les característiques tècniques establertes a l'annex 

IX del Reglament (UE) 2021/1060 del Parlament Europeu i del Consell, de 24 de juny de 2021 

• La declaració «Finançat per la Unió Europea» que s'escriurà sense abreujar i al costat de l'emblema.  
 

 

 

Penalitats per no compliment de les obligacions  

Tal com indica l'article 50 del Reglament 2021/1060, quan el beneficiari no compleixi amb les seves 
obligacions i si no s'han adoptat mesures correctores, l'autoritat de gestió aplicarà les mesures 
pertinents. Si s'escau, es podrà cancel·lar fins a un màxim del 3 % de l'ajuda dels Fons a l'operació de 
què es tracti. 

Utilització de l' emblema de la Unió Europea 

Tal com indica l'Art 46 Reglament (UE) 2021/1060, els beneficiaris utilitzaran l'emblema de la Unió, de 
conformitat amb l'annex IX d'aquest mateix Reglament, quan realitzin activitats de visibilitat, 
transparència i comunicació amb els següents requisits:  

• Figurarà de manera destacada en tots els materials de comunicació, com productes impresos 
o digitals, llocs web i les seves versions mòbils, relatius a l' aplicació d' una operació i destinats 
al públic o els participants 

• La declaració "Finançat per la Unió Europea" s'escriurà sense abreujar i al costat de l'emblema. 
• El tipus de lletra que s' ha d' utilitzar juntament amb l' emblema pot ser qualsevol dels següents 

tipus de caràcters: Arial, Auto, Calibri, Garamond, Trebuchet, Tahoma, Verdana o Ubuntu. No s' 
autoritza l' ús de la cursiva, el subratllat ni altres efectes de ressalt. 

• El color dels caràcters serà Reflex Blue, negre o blanc, en funció del fons 
• Quan diverses operacions tinguin lloc en el mateix emplaçament, recolzades pel mateix o per 

diferents instruments de finançament, o quan es proporcions finançament addicional per a la 
mateixa operació en una data posterior, almenys s' exhibirà una placa o cartell. 

mailto:labora@gva.es


 

 

 

On s' han d' utilitzar l' emblema de la Unió   

Art 50 Reglament 2021/1060, els beneficiaris reconeixeran l'ajuda dels Fons:   

• en el lloc web oficial del beneficiari i en els seus comptes en els seus mitjans socials  
• documents i materials de comunicació relacionats amb l' execució de l' operació, destinats al públic 

o als participants.  

• operacions FSE + el cost total de les quals sigui superior a 100.000 EU exhibiran plaques o 
tanques publicitàries  

• operacions FSE + amb consti inferior a 100.000 EU exhibiran cartell mida mínima A3 o una 
pantalla electrònica equivalent. No serà d' aplicació per a persones físiques.  

• per a les operacions d' importància estratègica i les operacions el cost total de les quals sigui 
superior a 10.000.000 EUR, s' organitzarà una activitat o acte de comunicació, segons convingui. 
 

Com s' ha d' utilitzar 

L' emblema no es modificarà ni combinarà amb cap altre element gràfic o text. Si s' exhibeixen altres 
logotips al costat de l' emblema, aquest tindrà com a mínim la mateixa mida, en alçada o en amplada, 
que el major dels altres logotips. A banda de l' emblema, no s' utilitzarà cap altra identitat visual o 
logotip per posar en relleu l' ajut de la Unió 

 

 

Ús i les característiques tècniques de l' emblema de la Unió 

• L' emblema figurarà de manera destacada en tots els materials de comunicació, 
• S'ha d'utilitzar la declaració «Finançat per la Unió Europea» s'escriurà sense abreujar i al costat 

de l'emblema. 
• El color dels caràcters serà Reflex Blue, negre o blanc, en funció del fons. 
• L' emblema no es modificarà ni combinarà amb cap altre element gràfic o text. Si s' exhibeixen 

altres logotips al costat de l' emblema, aquest tindrà com a mínim la mateixa mida, en alçada o 
en amplada, que el major dels altres logotips. 



 

 

 

Combinació amb altres logotips/emblemes  

L' emblema de la Unió Europea ha de tenir com a mínim la mateixa mida, mesurada en alçada i 
amplada, que el major dels altres logotips 

 

 

L'emblema de la Unió Europea es pot utilitzar en qualsevol de les dues llengües oficials a la Comunitat 

Valenciana: valencià i castellà. A més, aquest emblema haurà de mantenir la coherència lingüística amb la 

resta de logotips 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Colors reglamentaris emblema de la Unió Europea 

Internet 

L' emblema de la Unió Europea haurà de figurar en color als llocs web. En tots els altres mitjans de 

comunicació el color s' utilitzarà sempre que sigui possible. 

A la web, el PANTONE REFLEX BLUE correspon al color RGB: 0/51/153 (hexadecimal: 003399), i el PANTONE 

YELLOW, al color RGB: 255/204/0 (hexadecimal: FFCC00). 

 

Reproducció en quadriromia 

 
Si s' imprimeix en quadriromia, s' utilitzaran els quatre colors d' aquesta per obtenir els dos colors 

• PANTONE REFLEX BLUE per a la superfície del rectangle, que s'obté barrejant un 100% de «Process 

Cyan» amb un 80% de «Process Magenta».  

• PANTONE YELLOW per a les estrelles, que s'obté utilitzant un 100% de «Process Yellow». 

 

 

 

Reproducció en monocromia  

Si s' utilitza el negre, es delimitarà la superfície del rectangle amb una vora negra i s' estamparan les estrelles, 

també en negre, sobre fons blanc. 

 

 

 

 



 

 

 

REQUISITS ESPECÍFICS 

Cartells i tanques 

El nou Reglament (UE) 2021/1060 no distingeix entre tanques publicitàries, plaques o cartells temporals i 

permanents.  

• Operacions que rebin ajuda FSE + el cost total de les quals sigui superior a 100.000 EUR han de 

col·locar una placa o tanca publicitària permanent.  

• Operació que rebin ajuda FSE + el cost total de la qual sigui inferior a 100.000 EUR de cartell de mida 

mínima A3 o una pantalla electrònica equivalent.  

Aquestes obligacions no s' aplicaran en cas que la beneficiària del FSE + sigui una persona física 

 

Exemple cost total operació: Si una entitat rep 105.000 EUR (finançat pel FSE+ 21-27 al 60% = 63.000 EUR) 

supera aquesta xifra de 100.000 EUR per operació/projecte i haurà de col·locar una placa o tanca publicitària. 

Si una entitat rep 60.000 EUR (finançat pel FSE+ 21-27 al 60% = 36.000 EUR) que no supera la xifra de 100.000 



 

 

 

EUR per operació/projecte, hauria de col·locar un cartell de mida mínima A3 o una pantalla electrònica 

equivalent. 

Notes de premsa  

Quan es publiqui una nota de premsa, un comunicat, etc., cal esmentar en les seves declaracions el 

finançament de la Unió Europea, amb la frase següent: 

 

"Programa Comunitat Valenciana Fons Social Europeu Plus (FSE+) 2021-2027" 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Activitats formatives i en informatives: jornades, seminaris i actes públics.  

En l'organització d'actes públics (conferències, seminaris, jornades, fires, certàmens, exposicions, 
rodes de premsa, etc.) que versen sobre actuacions finançades pels Programes Comunitat Valenciana 
FSE+ 2021-2027 s'hauran de tindre en compte els següents aspectes:  

• Es procurarà col·locar la bandera de la Unió Europea a la sala on tingui lloc l'acte, juntament 
amb la d'Espanya i la de la Comunitat Valenciana, en el següent ordre: Comunitat Valenciana, 
Espanya i Unió Europea.  

• En tots els documents que l'acte generi (programa, invitacions, full de signatures d'assistents, 
carpetes i blocs de notes promocionals, etc.) apareixerà l'emblema de la Unió Europea amb la 
declaració «Finançat per la Unió Europea».   

• En tot el material de cartelleria emprat per a la seva publicitat (roll ups, cartells i panells 
informatius, expositors, etc.) també ha de figurar l'emblema de la Unió Europea amb la 
declaració «Finançat per la Unió Europea». 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

Publicacions impreses i electròniques  

• Material de difusió: fullets, díptics, tríptics, llibres, guies i catàlegs 

En tot tipus de publicacions que es realitzin i que facin referència a actuacions finançades, es reservarà 
un espai a la portada i/o contraportada per destacar la participació de la Unió Europea. 

D'altra banda, sempre que siga possible al llarg de la redacció de la publicació també es pot incorporar 
la referència al finançament europeu amb la frase Programa Comunitat Valenciana Fons Social 
Europeu Plus (FSE+) 2021-2027. 

 

 

 

 

Diplomes i certificats 

En els casos en què s' hagi d' expedir Diplomes, Certificats d' assistència o Carnets acreditatius per a 
cursos, jornades o seminaris, etc., haurà de figurar: 

• El nom de l'actuació/operació 
• Distintiu Conselleria/Centre Gestor i el distintiu de qualsevol altra entitat o administració 

participant en l'actuació. 
• L' emblema de la Unió Europea i declaració de finançament 
• La referència al Programa Comunitat Valenciana Fons Social Europeu Plus (FSE+) 2021-2027 

 

 



 

 

 

 

Articles promocionals i marxandatge  

Els quaderns, llibretes, carpetes, agendes i altres materials didàctics que es lliurin a les persones 
participants, contindran les referències indicades, les quals podran estar impreses o bé s' inclouran en 
adhesius o adhesius de suficient qualitat.  

En relació amb els articles promocionals si es disposa d'espai s'hauran de retolar amb l'emblema de la 
Unió Europea i la declaració de finançament "Finançat per la Unió Europea". En el cas d' objectes i 
obsequis com bolígrafs, marcadors, memòries USB, clauers, etc. en els quals l' espai és molt limitat, s' 
ha d' incloure sempre l' emblema de la Unió Europea 

  

 



 

 

 

 

Mitjans de comunicació i difusió  

Els beneficiaris del FSE + tenen obligació de realitzar campanyes de difusió. Aquestes poden ser a 
través de mitjans audiovisuals o mitjançant difusió a internet. És fonamental tenir constància 
documental i/o fotogràfica de totes les actuacions dutes a terme en matèria de comunicació i visibilitat. 
El sistema de seguiment d' indicadors i avaluació haurà de fer constar aquestes actuacions. 
Seguidament es marquen les especificitats pel mig: 

 

• Televisió  
Hauran de tenir un tancament en el qual l' emblema de la Unió Europea, així com el logotip del 
Centre Gestor de l' actuació, apareixeran sobre impressió sense compartir espai amb altres i 
ocupant tota la pantalla durant almenys 4 o 5 segons 

• Ràdio  
Les falques que s'emetin en els mitjans radiofònics inclouran de manera obligatòria una al·lusió 
al finançament europeu de l'actuació en qüestió, establint una fórmula verbal clara que inclogui 
la referència a "Finançat per la Unió Europea". 

• Premsa 
Els anuncis en premsa, a més dels seus elements habituals (títol, imatge, cos de text, etc.), 
hauran d'incloure l'emblema de la Unió Europea i la declaració de finançament "Finançat per la 
Unió Europea", i els logotips de la Conselleria/Centre Gestor i el distintiu de qualsevol altra 
entitat o administració participant en l'actuació.  

 

Lloc web oficial beneficiari 

Tal com indica l'article 50.1 a) del Reglament 2021/1060:  

En el lloc web oficial del beneficiari, quan aquest lloc web existeixi, i en els seus comptes en els mitjans 
socials faran: 

• una breu descripció de l' operació  
• objectius i resultats de l' operació 



 

 

 

• Emblema de la UE juntament amb la declaració "Cofinançat per la Unió Europea". Ha de ser 
visible en arribar al web 

Xarxes socials 

Quan la difusió de les operacions finançades es realitzi a través de les xarxes socials (Twitter, Instagram, 
Facebook, etc.) s'haurà de fer servir l'etiqueta #UE combinat amb #FSE+. 

 

INDICADORS DE COMUNICACIÓ  

Totes les accions de comunicació i visibilitat que es realitzen en el marc de l'execució del Programa 
Comunitat Valenciana FSE+ 2021-2027 estan sotmeses a un mecanisme de seguiment i avaluació 
basat en indicadors de comunicació.  

Els beneficiaris estan obligats a recaptar els indicadors tant de realització com de resultat. Els 
indicadors es computaran de forma individual per a cada actuació desenvolupada. És a dir, cada acció 
es correspondrà amb l' indicador de realització, i en el seu cas de resultats, que té associats.  

Els indicadors de realització i resultat, acordats en el si del GERIP per al període 2021-2027, són els 
següents que responen a aquesta tipologia d'activitats:  

 

 

 

És essencial tenir constància documental i/o fotogràfica de totes les actuacions dutes a terme. Aquesta 
informació s' haurà de recaptar mitjançant una aplicació informàtica de recopilació d' indicadors de 
comunicació.  

Per a l' ingrés dels indicadors de comunicació s' haurà d' utilitzar l' aplicatiu ARIC-UE. Per a això s'hauran 
de sol·licitar prèviament l'alta com a usuari en GVA-Clau com a RECURS-GESTOR.  

Mitjançant aquest enllaç es podrà accedir a l' aplicatiu ARIC-UE on s' haurà d' emplenar de forma 
periòdica els indicadors de comunicació.  

https://aricue.gva.es/aric-ue-frontend/


 

 

 

WIKI FEDER-FSE+ COMUNITAT VALENCIANA 2021-2027 

 
WIKI FEDER-FSE+ Comunitat Valenciana 2021-2027 és la nova Plataforma d'Intercomunicació dels 
Programes FEDER i FSE+ de la Comunitat Valenciana 2021-2027 en l'aplicatiu TEAMS de Microsoft. 
Aquesta plataforma recull una sèrie de recursos i enllaços d'utilitat per a tots els que participen en la 
gestió, comunicació i visibilitat dels Fons Europeus. Tots els materials gràfics mostrats en aquest 
manual estaran a disposició dels Òrgans Gestors en l' esmentada Plataforma. Es pot demanar 
mitjançant el següent enllaç: 

• WIKI FSE +  

 

 

Per a més informació consultar el Manual Pràctic de Comunicació i Visibilitat dels Programes 
Comunitat Valenciana FEDER i FSE+ 2021-2027 

 

 

 

 

https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F_%23%2Fl%2Fteam%2F19%3AhCL20yW5u2w0PBy_ytPrdIb877pmBVKvJVzlRScJGw81%40thread.tacv2%2Fconversations%3FgroupId%3Dda8e2aa5-2779-4cb8-998a-702a1783f488%26tenantId%3D26c4f2b0-d79c-48d8-9b6c-60524a48f128&type=team&deeplinkId=d0066260-4e3d-4380-afce-3bc9bdb4e022&directDl=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt=true
https://hisenda.gva.es/documents/90598251/170030311/Manual+Pr%C3%A1ctico+de+Comunicaci%C3%B3n+y+Visibilidad+de+los+Programas+Comunitat+Valenciana+FEDER+y+FSE%2B+2021-2027.pdf/31b871f5-2d0d-22b6-c87e-d2c96cf20bab?t=1679478161567
https://hisenda.gva.es/documents/90598251/170030311/Manual+Pr%C3%A1ctico+de+Comunicaci%C3%B3n+y+Visibilidad+de+los+Programas+Comunitat+Valenciana+FEDER+y+FSE%2B+2021-2027.pdf/31b871f5-2d0d-22b6-c87e-d2c96cf20bab?t=1679478161567

