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SOLICITUD RECURSO USUARIO TECNICO
ENTIDAD EXTERNA

iIMPORTANTE! NO SE PUEDE SOLICITAR EL PERMISO DE TECNICO DE ENTIDAD HASTA

QUE EL SUPERUSUARIO NO TENGA SOLICITADO Y AUTORIZADO SU PERMISO.
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SOLICITUD RECURSO USUARIO TECNICO
ENTIDAD EXTERNA

1. Solicitud del recurso Técnico de entidad

El Usuario técnico de entidad se asocia a una o varias entidades y tiene acceso a algunos
de sus expedientes en modo control, consulta o control de presencia (COPPRA).

Para solicitar el alta como Usuario en COLABOREMFP:

1. El Usuario debe acceder a GVCLAU (https://gvclau.gva.es/gvclau/) e identificarse con
su certificado digital de persona fisica.

2. Acceder a la opcion de menu Organizaciones externas /Solicitar recursos externos.

Clau :
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Dominio GENERALITAT
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Gestion de contrasefas y
desbloqueos (CADENAT)

Autorizaciones y Delegaciones

3. Cumplimentar los siguientes campos y pulsar Aceptar:
e Aplicacion: COLABOREMFP

e Recurso: CLB_FP_EXT_TECNICO.
e Subsistema: Seleccionar LABORA-SDGFORMACION

Solicitud de recursos externcs

Usuario

Nombre  BPRRG

Apellidos  JUYMR PTYXKFLB |2 Mis Recursos Solicitados
NIF 1111111H Correo | o PRl Teléfono  NMLPUSFYV
Recurso

Aplicacion COLABOREMFP Q
Recursos CLB_FP_EXT_TECNICO Q
Ubicacién LABORA-SDGFORMACION 48

Pardmetros del recurso SUBSISTEMA

SUBSISTEMA

ENTIDAD L) LABORA-SDGFORMACION

e Entidad: Seleccionar el NIF de la entidad. Existe un buscador.

Parametros del recurso

Lista de valores del parametro seleccionado, puede filtrar la lista utilizando el campo de la parte superior de la lista
SUBSISTEMA

ENTIDAD B

[wA = INSTITUTO INTER

Nota. Los expedientes a los que tiene acceso el usuario de entidad se deben asignar

desde la opcion de Menu “Administracion de usuarios/Expedientes” dentro de la
aplicacion COLABOREMFP.
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https://gvclau.gva.es/gvclau/

4. Una vez pulsado Aceptar, se muestra a modo informativo las solicitudes pendientes
de autorizar, asi como la persona que debe autorizarlas.

Autorizadores de la Incidencia 3

Numero de incidencia GVCLAU  gs5807

Autorizador Elemento

LSYUIYWRHT DHETJ IFJLS CLB_FP_EXT_TECNICO: COL-FP - TECNICO DE ENTIDAD COLABORADORA (ENTIDAD: & | E . 5.L.. SUBSISTEMA: LABORA-SDGFORM

Cerrar

5. El Superusuario de la entidad debe:
a. Autorizar los recursos solicitados. (Ver apartado 2)
b. Asignar expedientes al Usuario. (Ver apartado 3)

6. Una vez el Superusuario de la entidad autoriza los recursos, el Usuario recibe un co-
rreo de notificaciones_dgtic@gva.es donde se comunica que tiene recursos para
aceptar.

7. ElUsuario debe aceptar los recursos autorizados.

Para ello, debe acceder a GVCREDENCIALS (https://gvcredencials.gva.es/gvcredencials)
con su certificado digital de persona fisica, seleccionar los recursos y pulsar Aceptar
recursos seleccionados.

o

& GENERALITAT

VALENCIANA
N\

Recursos pendientes de aceptacion

Login

Nombre N Apellidos jui RN T WL

20330-SUBDG DE INFORMATICA DEPARTAMENTAL

Ver datalle

m] Aplicacion Recurso Descripcion Parimetros Error

COLABOREMFP CLB_FP_EXT_TECNICO COLFP - TECNICO DE ENTIDAD COLABORADORA

8. Tras la aceptacion de las credenciales, en el plazo de 1 hora puede acceder a la apli-
cacion.

2. Autorizar recursos al Técnico de la entidad (para el Superusuario)

1. El Superusuario debe acceder a GVCLAU (https://gvclau.gva.es/gvclau/) e identificarse
con su certificado digital de persona fisica.

2. Acceder a la opcion de menu Autorizaciones / Autorizaciones.

©

c I a u IUQRS.IXK WLGWJQI TMUKR -
2
B0 o GENERAITAT= — cAoENAT~ B GENERALITAT

= = @ gvCredencialsv
Gestion de Usuarios y Recursos S VALENCIANA

N

Diei EENERALTAT Organizaciones Externas

Organizaciones Externas N o
<>

(=]
Gestién de Credenciales = :’fé %
vCredencials) Solicitud Re Solicitudes No Modificar usuari
@ ) exter I ReslE Autorizadas exten

Gestion de contrasefas y
desbloqueos (CADENAT)

Autorizaciones y Delegaciones
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3. Seleccionar los recursos a autorizar, marcar los parametros como “Vistos” y pulsar el
boton “Autorizar”.

Autorizaciones

Estado | pengientes de autorizar TiP Togas las autorizaciones Buscar

™ N-asunte Acceso Fecha solic. Solicitante Estado
M 820402 343029 15/112022 13:19 PPRDDWOP OJRWXS SFROHWY. Pendients
™ 824402 348028 151112022 13:19 PPRDDWQP OJRWXS SFROHWY Pendiente

3. Asignar expedientes al Técnico de entidad (para el Superusuario)
El Superusuario debe asignar al Técnico de entidad a los diferentes expedientes.
En COLABOREMFP, desde el apartado Administracion de usuarios existen dos formas para
realizar la asignacion:
1. Asignar expedientes a un usuario

COLABOREM FP = COLABOREMFP / /
s

Mantenimiento de Acciones - 3 q
Formativas,/Cursos B Superusuarios 5= Expedientes &% Usuarios
” N Afio Tipo Expediente Expediente
Administracion de usuarios 2022 x  FOLEX v x  Provincia - 100 x  Nombrecurs

Parametrizacion

Expedientes encontrados

Presentacién
Expediente Nombre curso

FOLEX/2022/100/46 ETICA PROFESIONAL: FOMENTO DE LOS VALORES PERSONALES. INTEGRIDAD. COHERENCIA

Usuarios expediente FOLEX/2022/100/46 Ver todos []

Actualizar GASTOSSolo  CONTROLde  Seguimiento  Solo Consulta de P
NIF Apellidos, Nombre GASTOS Consulta PRESENCIA  Accion Acciones

a o & & o0 [

2. Asignar usuarios a un expediente
A Labora - Castellano ~

COLABOREM FP | = cousomeure ' '
Mant to de A .
Fortti: R L | - |

- - NIF
Administracion de usuarios Nommb primer Anellide o -
- X Nombre Primer Apellido segundo Apellido Q_ Buscar

Parametrizacion

Presentacion Usuarios encontrados

Segundo Apellido

NIF Nombre Primer Apellido
n i5 -
Expedientes usuario Filial FLE BSalil  Vertodos []

o Actualizar GASTOSSolo  CONTROLde ~ REPROGRAMAR Seguimiento  Solo Consulta de =
Codigo Nombre curso GASTOS Consulta PRESENCIA Acciones Accion Acciones + Afadir
FOLEX/2021/64/46 COMPETENCIAS EN LA BUSQUEDA DE EM [} [m] W Eliminar

COMPETENCIAS EN LA BUSQUEDA DE EM o o

FOLEX/2021/65/46
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4. Solicitud de baja del recurso Técnico de entidad
El propio usuario debe de solicitar la baja de sus recursos desde GVCLAU.

El SUPERUSUARIO, desde la aplicacion de COLABOREMFP, puede editar los permisos que
el usuario técnico tenga definidos para los expedientes en el menu de "Administracion de
usuarios".

Pasos a sequir en GVCLAU:

Debe acceder a GVCLAU (https://gvclau.gva.es/gvclau/) e identificarse con su certificado
digital de persona fisica (de entidad o empresa no es valido).

1. Acceder al menu Organizaciones Externas — Baja Recursos Externos

2. Seleccionar la aplicacion COLABOREMFP, tras realizar su busqueda en el campo Apli-
cacién y seguidamente el recurso CLB_EXT_TECNICO.

3. Pulsar sobre el botén Buscar. En la parte inferior se visualizan los recursos que tenga
concedidos el usuario para la aplicacion.

4. Seleccionar el recurso CLB_FP_EXT_TECNICO (TECNICO ENTIDAD).

A GENERALITAT
X W N
\\§ JALENCIANA

Clau

| Gestién de Usuarios y Recursos

0. -

5. Pulsar sobre el boton Baja en la parte inferior derecha de la pantalla y confirmar.

\Warning x

. 9evan a dar de baja ellos recursols que ha
a3 plegido, desea continuar?

e[ oK | no

5. Acceso a la aplicacion

URL de acceso a la aplicacion: https://colaborem.gva.es/colaboremfp-frontend/cursos
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6. Control de cambios

Control de cambios

Version | Organismo | Descripcion del cambio Fecha

1.0 NTT DATA | Version inicial 10/01/2023

2.0 NTT DATA | Baja de los recursos usuarios externos de en- | 11/06/2025
tidad.

Direccion General de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Servicio de Atencion al Usuario de Aplicaciones Departamentales (SAU DEP)
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