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L’any 2024 ha estat marcat per l’episodi de pluges torrencials derivades d’una depressió aï-
llada en nivells alts (DANA), ocorregut el 29 d’octubre en la Comunitat Valenciana. Un esde-
veniment que va tindre un impacte terrible en persones i empreses. La Generalitat, després 
de proporcionar ajudes immediates als més afectats per a compensar la pèrdua de béns de 
primera necessitat, va abordar amb urgència altres mesures per a reactivar l’activitat econò-
mica i mantindre l’ocupació. 

Des de cada conselleria hem treballat incansablement per a mitigar estos efectes. En el cas 
de Labora, es van mobilitzar 90 milions d’euros en ajudes urgents a persones treballadores 
autònomes afectades per la DANA, en forma de renda complementària de subsistència, per 
a donar suport a la represa de l’activitat econòmica i l’ocupació.

Malgrat este desafortunat succés, la tendència del mercat laboral en 2024 ha sigut positiva, 
en part gràcies als mecanismes implementats per les administracions per a pal·liar els efectes 
de la contingència, principalment a través dels ERTO en les zones afectades.

La desocupació mitjana anual registrada s’ha reduït un 4,2 % respecte de l’any anterior, i les 
dones són les més beneficiades d’este descens. La desocupació decreix en tots els intervals 
d’edat, així com en el col·lectiu de persones desocupades de llarga duració (1,2 %). Per con-
trapartida, la contractació en termes acumulats anuals descendix, encara que este descens 
es reduïx considerablement i passa del 22,2 % en 2023 a l’1,8 % en 2024. 

Dins de les noves formes de contractació laboral, a partir de la reforma de 2022, els contractes 
fixos discontinus representen el 34,8 % del total i es mantenen com a substituts de bona part 
dels contractes temporals. A més, l’afiliació a la Seguretat Social augmenta fins als 2.148.521, 
la xifra més alta de la sèrie històrica. La informació proporcionada per l’Enquesta de població 
activa (EPA) presenta conclusions similars, amb un augment de 41.100 persones ocupades. 

Quant a les polítiques actives d’ocupació dutes a terme per Labora, més de 29.000 persones 
s’han beneficiat de programes de foment d’ocupació, que han comptat amb un import de 165,9 
milions d’euros. Així mateix, s’han concedit més de 145 milions d’euros en ajudes a la formació, 
fet que ha permés a unes 56.000 persones millorar la seua qualificació professional i les seues 
oportunitats d’inserció laboral. 

En definitiva, 2024 ha sigut un any complex, però també ha sigut un any en què s’ha posat de 
manifest la fortalesa de les nostres institucions i la capacitat de reacció dels qui les integren. 
Vull expressar públicament el meu agraïment al personal de Labora, per la seua dedicació, 
la seua professionalitat i el seu compromís amb el servici públic en un context especialment 
exigent.

José Antonio Rovira Jover 
Conseller d’Educació, Cultura, 
Universitats i Ocupació
President del Consell General 
de Labora 
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Durant el 2024, Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació ha continuat desenrotllant la 
seua labor en els àmbits d’ocupació, formació, orientació i intermediació laboral, amb el com-
promís ferm de millorar les oportunitats professionals de les persones i atendre les necessitats 
de les empreses del nostre territori.

No obstant això, el mes d’octubre va suposar un punt d’inflexió. La DANA que va assotar la 
Comunitat Valenciana va tindre un fort impacte no sols en la ciutadania i el teixit productiu, 
sinó també en la infraestructura de Labora, i va afectar greument diversos dels nostres centres. 
Malgrat les dificultats, vam activar contractes d’emergència que ens van permetre garantir 
un servici presencial mínim en les zones més afectades des dels primers dies. Reorganitzem 
equips i funcions entre els Espai Labora per a mantindre l’atenció a persones usuàries i ocu-
padores, i facilitem el teletreball davant de les complicacions de mobilitat. La resposta àgil i 
coordinada va ser clau per a assegurar la continuïtat dels nostres servicis.

Malgrat este desafiament, Labora ha mantingut ferma la seua missió d’orientar les polítiques 
actives d’ocupació cap a la millora real de la vida de les persones. En 2024 hem reforçat espe-
cialment el suport a col·lectius amb més dificultats d’inserció laboral: jóvens, persones des-
ocupades de llarga duració, majors de 50 anys i, de manera especial, persones amb diversitat 
funcional o en risc d’exclusió social. També hem continuat impulsant programes de mampre-
nedoria social, economia innovadora i desenrotllament local.

En l’àmbit de la formació, cal destacar el llançament del programa Escoles Taller, dirigit a per-
sones desocupades majors de 16 i menors de 30 anys. Este programa combina formació i 
experiència laboral per a facilitar la transició a l’ocupació i millorar la qualificació professional 
de l’alumnat treballador participant. A més, hem continuat amb la concessió directa de sub-
vencions per a accions formatives amb compromís de contractació, així com amb l’enfortiment 
de programes de formació professional per a persones ocupades i desocupades.

Durant el 2024, amb un pressupost total de 445,1 milions d’euros, Labora ha concedit subven-
cions i ajudes per valor de 311 milions d’euros en programes d’ocupació i formació, que han 
beneficiat més de 85.000 persones en tota la Comunitat Valenciana.

La intermediació laboral ha continuat sent un dels eixos fonamentals de la nostra activitat, 
i ha ajudat les persones candidates a accedir a llocs concordes amb el seu perfil professio-
nal, i que les empreses troben el talent que necessiten. Les subdireccions transversals han 
sigut essencials per a garantir el funcionament eficaç de l’organisme liderant la planificació 
estratègica, la modernització tecnològica, el seguiment de resultats, la gestió de personal i 
l’optimització del pressupost.
 
Vull expressar l’agraïment més sincer a tot l’equip humà de Labora. La seua professionalitat, 
compromís i esforç, especialment davant de les adversitats viscudes en octubre, han sigut 
determinants per a mantindre el nostre servici públic al nivell més alt.

Antonio Galvañ Díez
Secretari autonòmic 
d’Ocupació
Director general de Labora 
Servici Valencià d’Ocupació 
i Formació
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En 2024 es consolida la tendència positiva en els indicadors del mercat laboral que s’observa des de 
finals de 2021, malgrat la situació adversa causada per la guerra a Ucraïna unida al conflicte agreujat en 
Orient Mitjà. Els problemes derivats en tot l’entorn geopolític i econòmic no han frenat el descens de la 
desocupació i el creixement de l’ocupació en la Comunitat Valenciana l’any 2024.

D’altra banda, malgrat el desafortunat succés ocorregut en la Comunitat Valenciana, la DANA del 29 
d’octubre de 2024, la tendència del nostre mercat laboral continua sent positiva gràcies, en part, als 
mecanismes utilitzats per les nostres administracions per a pal·liar els efectes d’este succés a través, 
principalment, dels ERTO duts a terme en les zones afectades.

En relació amb el moviment laboral registrat, la desocupació mitjana descendix en 13.881 persones 
respecte de l’any anterior (-4,2 %), de les quals 4.920 són hòmens i 8.961 són dones.

Per edats, la desocupació baixa en tots els rangs, i és la baixada més intensa en termes relatius en el 
col·lectiu del rang 25-29 anys (-7,5 %). En l’estructura productiva, també descendix en tots els sectors, i 
el major decrement relatiu respecte de 2023 es dona en el col·lectiu agricultura (-11,4 %), amb 1.101 per-
sones desocupades menys, excepte el sector sense treball anterior, en què es produïx un lleuger ascens 
relatiu (0,5 %) amb 36 persones més.

Ha descendit en 2.179 (-1,2 %) el nombre de persones desocupades de llarga duració.

La contractació baixa en termes acumulats anuals, i disminuïx un -0,13 % respecte de l’any anterior. Per 
part seua, la contractació fixa disminuïx un -2,8 %, amb un -2,4 % en dones i un -3,1 % en hòmens. La 
contractació temporal disminuïx un -0,8 %, que es repartix entre el -0,6 % en hòmens i el -0,9 % en dones. 
Dins de les noves formes de contractació laboral, a partir de la reforma de 2022, els contractes fixos 
discontinus representen el 34,8 % del total i es mantenen com a substituts de bona part dels contractes 
temporals, malgrat el seu descens en 2024 (-5,4 %).

Per part seua, l’afiliació a la Seguretat Social augmenta fins a 2.148.521 afiliacions, la xifra més alta de 
la sèrie històrica, i creix en termes mitjans durant l’any 2024 en 61.749 afiliacions (2,9 %). La major part 
d’este increment es dona en el Règim General d’afiliació, amb 53.829 persones (3,3 %). 

Si ens fixem en la informació que proporciona l’Enquesta de població activa (EPA), les conclusions són 
similars. Així, en terme mitjà, la desocupació ha augmentat en 800 persones, disminuïx en 6.200 do-
nes i augmenta en 6.900 hòmens. Per sectors, els decrements relatius més acusats es registren en el 
col·lectiu agricultura (-39,1 %) i sense treball anterior (-3,2 %), i augmenta en el sector servicis (8,8 %) i 
indústria (2,7 %). 

Respecte de les persones desocupades de llarga duració, es produïx una disminució de 2.200 persones 
desocupades menys, que suposa un decrement de l’1,2 %.

Quant a l’ocupació, en la Comunitat Valenciana ha augmentat el nombre de persones ocupades en 
78.000, xifra que representa un descens del 2,4 % respecte de 2023, de les quals 42.000 són hòmens 
(3,5 %) i 35.800 són dones (3,4 %). En l’ocupació s’ha registrat un augment en indústria d’un 5,2 %, i 
en servicis d’un 1,9 %, i un descens en agricultura d’un -11,9 % i en construcció d’un -3,3 %. En valors 
absoluts, destaca l’ascens del sector servicis, amb 33.900 ocupats més.
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1.1 Desocupació registrada (mitjana anual)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Total 488.770 444.156 402.699 375.974 363.036 424.158 426.473 351.772 331.742 317.861

Dones 268.354 250.956 234.890 223.405 217.781 247.571 252.871 214.286 201.873 192.911

Hòmens 220.416 193.200 167.809 152.569 145.255 176.587 173.602 137.486 129.869 124.949

Edats:

<25 35.000 30.782 28.566 28.135 28.001 39.140 38.025 22.956 21.043 20.113

25-29 41.049 35.731 31.425 29.890 29.221 38.425 36.720 26.422 23.797 22.011

30-44 178.024 153.192 131.620 118.378 109.732 131.067 128.626 101.284 92.318 86.050

>45 234.698 224.451 211.087 199.572 196.081 215.527 223.102 201.110 194.584 189.687

Persones desocupades de llarga duració

Total 230.538 208.232 182.826 163.179 151.016 172.525 256.200 187.936 175.543 173.364

Sectors:

Agricultura 19.185 16.677 15.051 13.620 12.773 14.699 15.825 12.072 9.667 8.566

Indústria 71.698 64.589 57.099 51.876 48.823 53.932 51.184 43.472 40.922 38.976

Construcció 51.913 42.964 35.116 30.438 27.962 32.781 31.980 26.684 25.532 24.632

Servicis 314.632 291.639 268.801 255.045 249.876 292.011 294.217 247.159 232.374 222.983

Sense treball 
anterior

31.343 28.287 26.631 24.996 23.601 30.736 33.268 22.385 23.246 22.704

Nacionalitat:

Espanyola 418.517 380.553 344.218 319.843 308.118 353.688 349.762 293.521 274.357 261.731

Estrangera 70.253 63.602 58.481 56.132 54.918 70.470 76.711 58.251 57.385 56.129

La desocupació mitjana en 2024 ha descendit en 13.881 persones respecte de l’any anterior (-4,2 %), de les quals 

4.920 són hòmens i 8.962 són dones. Per edats, en termes relatius, la desocupació registrada ha descendit en tots 

els rangs d’edats, i el descens més acusat es dona en la franja de 25-29 anys (-7,5 %). En l’estructura productiva, ha 

descendit la desocupació en tots els sectors i destaca el col·lectiu d’agricultura amb 1.101 persones menys (-11,4 %).
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1.2 Desocupació registrada dones (mitjana anual)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Dones 268.354 250.956 234.890 223.405 217.781 247.571 252.871 214.286 201.873 192.911

Edats:

<25 16.420 14.537 13.649 13.414 13.408 18.330 17.956 11.096 10.051 9.541

25-29 22.502 20.063 18.258 17.502 16.934 21.368 20.637 15.282 13.552 12.425

30-44 102.412 91.305 81.437 74.562 69.694 80.534 80.632 65.092 58.837 54.225

>45 127.020 125.051 121.546 117.927 117.745 127.339 133.646 122.815 119.433 116.721

Dones desocupades de llarga duració

134.873 126.019 113.817 104.457 97.884 111.229 161.155 122.282 114.024 112.589

Sectors:

Agricultura 6.860 6.273 5.862 5.514 5.353 6.188 6.822 5.435 4.554 4.063

Indústria 37.387 34.674 31.493 28.760 27.222 28.652 27.605 23.490 21.482 19.908

Construcció 6.934 5.953 5.132 4.527 4.184 4.632 4.628 4.133 3.965 3.849

Servicis 195.556 184.530 174.053 167.348 164.644 187.981 191.785 165.260 155.263 149.062

Sense treball 
anterior

21.617 19.526 18.350 17.256 16.378 20.118 22.031 15.968 16.608 16.030

Nacionalitat:

Espanyola 232.004 216.427 201.423 190.060 184.243 205.012 205.339 177.042 164.636 156.575

Estrangera 36.350 34.529 33.467 33.345 33.538 42.559 47.533 37.244 37.236 36.337

1.3 Desocupació registrada hòmens (mitjana anual)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Hòmens 220.416 193.200 167.809 152.569 145.255 176.587 173.602 137.486 129.869 124.949

Edats:

<25 18.580 16.245 14.918 14.721 14.593 20.810 20.069 11.860 10.992 10.572

25-29 18.547 15.669 13.167 12.388 12.287 17.058 16.083 11.139 10.245 9.586

30-44 75.611 61.887 50.183 43.815 40.038 50.533 47.994 36.192 33.481 31.825

>45 107.678 99.399 89.542 81.645 78.337 88.186 89.456 78.295 75.151 72.967

Hòmens desocupats de llarga duració

95.665 82.213 69.009 58.722 53.132 61.296 95.045 65.654 61.520 60.775

Sectors:

Agricultura 12.324 10.404 9.189 8.106 7.421 8.511 9.003 6.637 5.113 4.503

Indústria 34.312 29.915 25.606 23.116 21.601 25.280 23.579 19.982 19.440 19.068

Construcció 44.979 37.011 29.984 25.911 23.778 28.149 27.352 22.551 21.568 20.783

Servicis 119.075 107.109 94.749 87.696 85.231 104.029 102.431 81.899 77.111 73.921

Sense treball 
anterior

9.726 8.761 8.281 7.740 7.224 10.618 11.237 6.417 6.638 6.674

Nacionalitat

Espanyola 186.513 164.126 142.796 129.782 123.875 148.676 144.423 116.479 109.720 105.157

Estrangera 33.903 29.074 25.013 22.787 21.380 27.911 29.179 21.007 20.149 19.793
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2.1 Contractes registrats en centres de treball de la Comunitat Valenciana

 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Acumulat anual 1.746.819 1.856.707 2.038.110 2.101.430 2.093.956 1.557.224 1.897.819 1.777.634 1.383.720 1.359.027

Per tipus de contracte

Fi
xo

s

Total 145.760 166.274 189.522 229.161 217.104 163.763 213.100 760.782 691.682 672.282

Home 81.514 93.326 108.715 131.519 124.362 94.947 123.816 432.462 399.207 386.853

Dona 64.246 72.948 80.807 97.642 92.742 68.816 89.284 328.320 292.475 285.429

Espanyols/oles 117.035 133.526 152.557 179.886 168.612 125.078 164.085 539.768 460.516 439.860

Estrangers/eres 28.725 32.748 36.965 49.275 48.492 38.685 49.015 221.014 231.166 232.422

Jóvens (<30) 38.229 48.039 57.555 68.254 66.037 46.796 61.834 282.349 268.159 267.448

Majors (>29) 107.531 118.235 131.967 160.907 151.067 116.967 151.266 478.433 423.523 404.834

A temps complet 72.649 84.703 97.356 118.607 116.643 88.518 120.993 301.387 269.048 265.041

A temps parcial 47.369 53.613 57.322 67.844 61.599 43.091 53.538 190.994 175.289 173.178

Fix discontinu 25.742 27.958 34.844 42.710 38.862 32.154 38.569 268.401 247.345 234.063

Te
m

p
or

al
s

Total 1.601.059 1.690.433 1.848.588 1.872.269 1.876.852 1.393.461 1.684.719 1.016.852 692.038 686.745

Home 953.932 995.956 1.081.598 1.072.125 1.054.992 814.776 952.970 541.991 339.478 337.551

Dona 647.127 694.477 766.990 800.144 821.860 578.685 731.749 474.861 352.560 349194

Espanyols/oles 1.285.195 1.357.146 1.480.740 1.490.938 1.462.942 1.050.998 1.291.913 816.197 560.914 544.704

Estrangers/eres 315.864 333.287 367.848 381.331 413.910 342.463 392.806 200.655 131.124 142.041

Jóvens (<30) 539.751 587.253 672.938 698.001 714.874 498.627 653.990 411.577 290.921 298.461

Majors (>29) 1.061.308 1.103.180 1.175.650 1.174.268 1.161.978 894.834 1.030.729 605.275 401.117 388.284

A temps complet 1.026.455 1.073.003 1.191.396 1.206.754 1.200.734 956.646 1.109.953 673.026 406.918 395.224

A temps parcial 574.604 617.430 657.192 665.515 676.118 436.815 574.766 343.826 251.141 255.929

Te
m

p
or

al
s 

p
er

 m
od

al
it

at

Obra 686.405 675.587 738.469 715.500 677.381 558.006 633.349 102.067 0 0

Eventuals 763.307 890.627 980.334 1.024.637 1.070.807 738.968 931.791 751.431 521.272 517.122

Interinitat 109.812 101.558 103.138 104.004 108.276 82.177 100.132 123.379 114.874 116.878

Discapacitat 2.826 2.863 3.136 3.003 2.901 2.031 2.751 3.454 2.648 2.525

Relleu 1.058 1.036 1.085 1.269 463 507 624 488 479 522

Jubilació 2.155 2.309 2.492 3.097 1.571 1.720 1.986 2.142 2.051 2.001

Pràctiques 7.929 8.676 10.780 11.794 8.480 4.510 6.807 5.390 3.416 3.136

Formació 23.854 4.040 5.422 5.105 3.248 3.133 3.556 4.067 5.633 3.670

Altres 3.713 3.737 3.732 3.860 3.725 2.409 3.723 24.434 41.665 40.891
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 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Te

m
p

or
al

s 
p

er
 d

ur
ac

ió
 in

ic
ia

l 
d

el
s 

co
nt

ra
ct

es

No determinada 646.096 632.271 681.046 657.075 628.349 533.482 609.913 187.443 96.236 100.519

Fins a un mes 564.184 636.970 700.484 719.043 736.095 493.528 598.677 495.520 356.785 350.542

D’1 a 3 mesos 218.331 248.029 265.848 281.027 298.691 220.603 276.952 208.866 158.607 161.850

De 3 a 6 mesos 122.658 130.297 147.962 158.410 161.340 109.658 151.478 96.638 54.534 54.237

De 6 a 12 mesos 45.355 38.090 47.987 50.123 47.708 32.030 42.312 23.770 21.417 15.645

Un any i més 4.435 4.776 5.261 6.591 4.669 4.160 5.387 4.615 4.459 3.952

C
on

ve
rs

ió
 a

 
Fi

xo
s

51.020 61.855 76.339 95.683 98.093 73.237 100.922 159.276 51.778 46.078

Quant a la contractació indefinida acumulada, en 2024 disminuïx en tots els col·lectius respecte de l’any anterior 

(-2,8 %), i és en la contractació en fix discontinu (-5,4 %), en espanyols (-4,5 %), i en persones majors (-4,4 %), a on el 

descens és més acusat. Per contra, baixa la contractació temporal (-0,8 %) respecte de l’any anterior, i el descens és 

més acusat en la contractació en les persones majors (-3,2 %), en els espanyols (-2,9 %) i en les dones (-0,9 %). Per 

modalitat de contracte, l’increment més acusat l’experimenta els de relleu (8,9 %), seguit d’interinitat (1,7 %). Respecte 

de la duració inicial dels contractes temporals, els contractes amb una duració inicial de 6 a 12 mesos són els que 

registren un descens més acusat (-26,9 %), respecte de l’any anterior

2.2 Contractes registrats en centres de treball de la Comunitat Valenciana dones

 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Acumulat anual 711.373 767.425 847.797 897.786 914.602 647.501 821.033 803.181 645.035 634.623

Per tipus de contracte

Fi
xo

s

Total 64.246 72.948 80.807 97.642 92.742 68.816 89.284 328.320 292.475 285.429

Espanyoles 51.351 58.712 65.364 78.015 73.433 54.613 70.742 245.533 208.272 198.887

Estrangeres 12.895 14.236 15.443 19.627 19.309 14.203 18.542 82.787 84.203 86.542

Jóvens (<30) 18.226 22.415 25.569 30.210 28.888 19.975 26.770 128.033 119.668 119.675

Majors (>29) 46.020 50.533 55.238 67.432 63.854 48.841 62.514 200.287 172.807 165.754

A temps 
complet

24.979 28.671 32.474 39.643 38.976 29.901 40.406 97.603 86.677 83.343

A temps parcial 29.172 32.976 36.044 42.631 38.647 27.643 34.326 119.668 108.122 105.922

Fix discontinu 10.095 11.301 12.289 15.368 15.119 11.272 14.552 111.049 97.676 96.164

Te
m

p
or

al
s

Total 647.127 694.477 766.990 800.144 821.860 578.685 731.749 474.861 352.560 349.194

Espanyoles 551.523 590.895 648.890 672.868 681.971 476.131 600.370 399.764 293.053 283.278

Estrangeres 95.604 103.582 118.100 127.276 139.889 102.554 131.379 75.097 59.507 65.916

Jóvens (<30) 245.584 267.557 302.420 316.889 325.602 213.014 292.142 189.287 143.173 145.713

Majors (>29) 401.543 426.920 464.570 483.255 496.258 365.671 439.607 285.574 209.387 203.841

A temps 
complet

320.610 339.834 387.993 408.402 419.503 318.214 386.444 259.307 175.639 170.499

A temps parcial 326.517 354.643 378.997 391.742 402.357 260.471 345.305 215.554 162.780 165.222
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 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Te

m
p

or
al

s 
p

er
 m

od
al

it
at

Obra 215.892 222.095 247.527 255.478 251.939 202.646 239.923 37.193 0 0

Eventuals 336.834 392.036 435.848 458.685 484.233 312.116 412.457 336.371 250.637 248.249

Interinitat 75.014 70.062 71.282 72.904 76.297 57.315 70.610 83.891 77.770 79.958

Discapacitat 1.056 1.074 1.141 1.148 1.108 736 1.033 1.353 988 921

Relleu 506 470 513 642 213 272 335 269 269 281

Jubilació 578 633 732 949 338 511 549 517 553 514

Pràctiques 3.976 4.348 5.448 6.005 4.262 2.161 3.121 2.616 1.575 1.476

Formació 11.914 2.387 3.018 2.883 1.952 1.863 2.116 2.525 3.433 2.167

Altres 1.357 1.372 1.481 1.450 1.518 1.065 1.605 10.126 17.335 15.628

Te
m

p
or

al
s 

p
er

 d
ur

ac
ió

 in
ic

ia
l d

el
s 

co
nt

ra
ct

es

No 
determinada

218.897 223.446 245.981 251.810 251.118 210.664 250.477 96.633 63.296 65.860

Fins a un mes 243.281 272.288 303.093 317.418 331.974 206.735 262.875 220.165 173.202 170.146

D’1 a 3 mesos 102.923 116.617 124.460 129.874 137.103 94.736 127.352 98.137 76.026 77.366

De 3 a 6 mesos 58.397 62.120 69.244 74.593 77.029 50.032 68.741 45.691 26.865 36.564

De 6 a 12 
mesos

21.910 18.139 22.153 23.772 22.857 14.812 20.089 12.364 11.420 7.734

Un any i més 1.719 1.867 2.059 2.677 1.779 1.706 2.215 1.871 1.751 1.524

C
on

ve
rs

ió
 a

 
fix

os  21.899 26.369 32.343 40.164 41.805 31.011 41.432 70.007 23.506 21.251
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2.3 Contractes registrats en centres de treball de la Comunitat Valenciana hòmens

 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Acumulat anual 1.035.446 1.089.282 1.190.313 1.203.644 1.179.354 909.723 1.076.786 974.453 738.685 724.404

Per tipus de contracte

Fi
xo

s

Total 81.514 93.326 108.715 131.519 124.362 94.947 123.816 432.462 399.207 386.853

Espanyols 65.684 74.814 87.193 101.871 95.179 70.465 93.343 294.235 252.244 240.973

Estrangers 15.830 18.512 21.522 29.648 29.183 24.482 30.473 138.227 146.963 145.880

Jóvens (<30) 20.003 25.624 31.986 38.044 37.149 26.821 35.064 154.316 148.491 147.773

Majors (>29) 61.511 67.702 76.729 93.475 87.213 68.126 88.752 278.146 250.716 239.080

A temps 
complet

47.670 56.032 64.882 78.964 77.667 58.617 88.587 203.784 182.371 181.698

A temps parcial 18.197 20.637 21.278 25.213 22.952 15.448 19.212 71.326 67.167 67.256

Fix discontinu 15.647 16.657 22.555 27.342 23.743 20.882 24.017 157.352 149.669 137.899

Te
m

p
or

al
s

Total 953.932 995.956 1.081.598 1.072.125 1.054.992 814.776 952.970 541.991 339.478 337.551

Espanyols 733.672 766.251 831.850 818.070 780.971 574.867 691.543 416.433 267.861 261.426

Estrangers 220.260 229.705 249.748 254.055 274.021 239.909 261.427 125.558 71.617 76.125

Jóvens (<30) 294.167 319.696 370.518 381.112 389.272 285.613 361.848 222.290 147.748 152.748

Majors (>29) 659.765 676.260 711.080 691.013 665.720 529.163 591.122 319.701 191.730 184.803

A temps 
complet

705.878 733.169 803.403 798.352 781.231 638.432 723.509 411.933 231.279 224.725

A temps parcial 248.054 262.787 278.195 273.773 273.761 176.344 229.461 130.058 88.361 90.707

Te
m

p
or

al
s 

p
er

 m
od

al
it

at

Obra 470.513 453.492 490.942 460.022 425.442 355.360 393.426 64.874 0 0

Eventuals 426.473 498.591 544.486 565.952 586.574 426.852 519.334 415.060 270.635 268.873

Interinitat 34.798 31.496 31.856 31.100 31.979 24.862 29.522 39.488 37.104 36.920

Discapacitat 1.770 1.789 1.995 1.855 1.793 1.295 1.718 2.101 1.660 1.604

Relleu 552 566 572 627 250 235 289 219 210 241

Jubilació 1.577 1.676 1.760 2.148 1.233 1.209 1.437 1.625 1.498 1.487

Pràctiques 3.953 4.328 5.332 5.789 4.218 2.349 3.686 2.774 1.841 1.660

Formació 11.940 1.653 2.404 2.222 1.296 1.270 1.440 1.542 2.200 1.503

Altres 2.356 2.365 2.251 2.410 2.207 1.344 2.118 14.308 24.303 25.263

Te
m

p
or

al
s 

p
er

 d
ur

ac
ió

 in
ic

ia
l d

el
s 

co
nt

ra
ct

es

No 
determinada

427.199 408.825 435.065 405.265 377.231 322.818 359.436 90.810 32.940 34.659

Fins a un mes 320.903 364.682 397.391 401.625 404.121 286.793 335.802 275.355 183.583 180.396

D’1 a 3 mesos 115.408 131.412 141.388 151.153 161.588 125.867 149.600 110.729 82.581 84.484

De 3 a 6 mesos 64.261 68.177 78.718 83.817 84.311 59.626 82.737 50.947 27.669 27.673

De 6 a 12 
mesos

23.445 19.951 25.834 26.351 24.851 17.218 22.223 11.406 9.997 7.911

Un any i més 2.716 2.909 3.202 3.914 2.890 2.454 3.172 2.744 2.708 2.428

C
on

ve
rs

ió
 a

 
fix

os  29.121 35.486 43.996 55.519 56.288 42.226 59.490 89.269 28.272 24.827
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Contractes registrats en 2024 en la Comunitat Valenciana per províncies

3.1

VALORS ABSOLUTS VARIACIONS SOBRE L’ANY ANTERIOR

 Absolutes Relatives en percentatge

2024 2023 2022 2023 2024 2022 2023 2024

COMUNITAT 
VALENCIANA

1.359.027 1.383.720 -120.185 -393.914 -24.693 -6,3 -22,2 -1,8

Alacant 467.266 467.896 -13.369 -103.622 -630 -2,3 -18,1 -0,1

Castelló 150.266 156.571 -15.818 -43.056 -5.892 -7,3 -21,6 -3,8

València 741.082 759.253 -90.998 -247.236 -18.171 -8,3 -24,6 -2,4

Els contractes registrats en 2024 en la Comunitat Valenciana experimenten un decrement del -1,8 %. Per províncies, el 

decrement relatiu més acusat en la contractació acumulada es registra a Castelló (-3,8 %), seguida de València (-2,4 %).

3.2

Dones VALORS ABSOLUTS VARIACIONS SOBRE L’ANY ANTERIOR

Absolutes Relatives en percentatge

2024 2023 2022 2023 2024 2022 2023 2024

COMUNITAT 
VALENCIANA

634.623 645.035 -17.852 -158.146 -10.412 -2,2 -19,7 -1,6

Alacant 218.227 215.583 2.252 -46.743 2.644 0,9 -17,8 1,2

Castelló 68.918 72.919 -1.101 -17.837 -4.001 -1,2 -19,7 -5,5

València 347.478 356.533 -19.003 -93.566 -9.055 -4,1 -20,8 -2,5

3.3

Hòmens VALORS ABSOLUTS VARIACIONS SOBRE L’ANY ANTERIOR

Absolutes Relatives en percentatge

2024 2023 2022 2023 2024 2022 2023 2024

COMUNITAT 
VALENCIANA

724.404 738.685 -102.333 -235.768 -14.281 -9,5 -24,2 -1,9

Alacant 249.039 252.313 -15.621 -56.879 -3.274 -4,8 -18,4 -1,3

Castelló 81.761 83.652 -14.717 -25.219 -1.891 -11,9 -23,2 -2,3

València 393.604 402.720 -71.995 -153.670 -9.116 -11,5 -27,6 -2,3



18I. Síntesi del mercat laboral de la Comunitat Valenciana 2024

4.1 Any 2024

TOTAL  DURACIÓ INDEFINIDA

Total Inicials Conversions 
de contractes 

temporals  Total Ordinaris Persones amb 
discapacitat

COMUNITAT 
VALENCIANA

1.359.027 672.282 626.204 624.664 1.540 46.078

Alacant 467.266 248.276 232.772 232.373 400 15.503

Castelló 150.266 79.339 73.897 73.677 220 5.442

València 741.082 344.667 319.534 318.614 920 25.133

El 93,1 % de la contractació indefinida anual acumulada en 2024 són nous contractes i el 6,9 % corresponen a con-

versions de contractes temporals a fixos.

4.2 Any 2024. Dones

TOTAL  DURACIÓ INDEFINIDA

Total Inicials Conversions 
de contractes 

temporals  Total Ordinaris Persones amb 
discapacitat

COMUNITAT 
VALENCIANA

634.623 285.429 264.178 263.548 630 21.251

Alacant 218.227 105.857 98.741 98.324 147 7.386

Castelló 68.918 32.434 30.164 30.079 85 2.270

València 347.478 147.138 135.543 135.145 398 11.595

4.3 Any 2024. Hòmens

TOTAL  DURACIÓ INDEFINIDA

Total Inicials Conversions 
de contractes 

temporals  Total Ordinaris Persones amb 
discapacitat

COMUNITAT 
VALENCIANA

724.404 386.853 362.026 361.116 910 24.827

Alacant 249.039 142.419 134.302 134.049 253 8.117

Castelló 81.761 46.905 43.733 43.598 135 3.172

València 393.604 197.529 183.991 183.469 522 13.538
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5.1 Any 2024

DURACIÓ TEMPORAL

Total Obra o 
servici

Eventuals per 
circumstàncies 
de la producció

Interinitat Persones amb 
discapacitat Relleu Jubilació 

parcial Pràctiques Formació i 
aprenentatge

Uns 
altres (1)

COMUNITAT 
VALENCIANA

686.745 0 517.122 116.878 2.525 522 2.001 3.136 3.670 40.891

Home 337.551 0 268.872 36.920 1.604 241 1.487 1.660 1.503 25.263

Dona 349.194 0 248.249 79.958 921 281 514 1.476 2.167 15.628

Alacant 218.990 0 164.485 40.569 461 149 482 898 1.215 10.731

Castelló 71.340 0 53.129 13.074 150 50 281 318 439 3.899

València 396.415 0 299.508 63.235 1.914 323 1.238 1.920 2.016 26.261

S’arrepleguen altres contractes no especificats anteriorment, règims especials de contractació i els contractes acollits 

a modalitats existents que presenten un defecte formal o que incomplixen requisits bàsics en el moment d’introduir-los 

en la base de dades.

5.2 Any 2024. Dones

DURACIÓ TEMPORAL

Total Obra o 
servici

Eventuals per 
circumstàncies 
de la producció

Interinitat
Persones 

amb 
discapacitat

Relleu Jubilació 
parcial Pràctiques Formació i 

aprenentatge
Uns altres 

(1)

COMUNITAT 
VALENCIANA

349.194 0 248.249 79.958 921 281 514 1.476 2.167 15.628

Alacant 112.370 0 78.731 27.742 190 77 119 433 694 4.384

Castelló 36.484 0 25.820 8.709 57 23 42 156 267 1.410

València 200.340 0 143.698 43.507 674 181 353 887 1.206 9.834

5.3 Any 2024. Hòmens

DURACIÓ TEMPORAL

Total Obra o 
servici

Eventuals per 
circumstàncies 
de la producció

Interinitat
Persones 

amb 
discapacitat

Relleu Jubilació 
parcial Pràctiques Formació i 

aprenentatge
Uns altres 

(1)

COMUNITAT 
VALENCIANA

337.551 0 268.873 36.920 1.604 241 1.487 1.660 1.503 25.263

Alacant 106.620 0 85.754 12.827 271 72 363 465 521 6.347

Castelló 34.856 0 27.309 4.365 93 27 239 162 172 2.489

València 196.075 0 155.810 19.728 1.240 142 885 1.033 810 16.427
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6.1 Afiliació a la Seguretat Social (mitjana anual)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Total 1.645.448 1.705.957 1.781.693 1.860.573 1.908.338 1.861.068 1.940.498 2.022.055 2.086.772 2.148.521

Home 905.127 939.014 980.676 1.020.598 1.041.781 1.011.591 1.052.537 1.088.635 1.115.475 1.143.632

Dona 740.321 766.943 801.018 839.975 866.557 849.477 887.961 933.420 971.297 1.004.889

General 1.220.523 1.274.884 1.349.675 1.420.455 1.467.028 1.422.230 1.495.580 1.579.126 1.639.956 1.6933785

SE agrari 53.031 54.232 52.238 53.133 51.645 50.873 50.143 45.266 44.463 44.893

SE llar 32.985 32.914 32.797 32.541 31.525 30.092 30.309 29.630 29.831 29.279

RE 
autònoms

333.525 337.676 340.528 347.816 351.292 351.244 357.723 361.149 365.459 373.428

RE Mar 5.384 6.251 6.455 6.629 6.848 6.629 6.743 6.884 7.063 7.137

L’afiliació a la Seguretat Social augmenta en termes mitjans durant l’any 2024 en 61.749 afiliacions (2,9 %); la major 

part d’este increment se situa en el Règim General (53.829 afiliacions més) i decreix en el Règim Treballadors de la 

Llar (553) afiliacions menys (-1,8 %).

6.2 Afiliació a la Seguretat Social Dones (mitjana anual)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Total 740.321 766.943 801.017 839.975 866.557 849.477 887.961 933.420 971.297 1.004.889

General 578.889 603.346 636.298 671.340 696.610 681.578 716.835 762.086 797.468 827.938

SE agrari 11.095 11.233 10.885 11.094 10.913 10.389 10.243 8.963 8.717 8.580

SE llar 31.336 31.321 31.313 31.170 30.222 28.877 29.057 28.396 28.551 28.066

RE 
autònoms

118.377 120.205 121.587 125.385 127.767 127.586 130.707 132.791 135.328 138.974

RE Mar 624 838 934 987 1.045 1.047 1.119 1.184 1.234 1.332

6.3 Afiliació a la Seguretat Social Hòmens (mitjana anual)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Total 905.127 939.014 980.676 1.020.598 1.041.781 1.011.591 1.052.537 1.088.635 1.115.475 1.143.632

General 641.634 671.539 713.377 749.115 770.418 740.652 778.745 817.040 842.488 865.847

SE agrari 41.936 42.999 41.353 42.039 40.732 40.484 39.900 36.303 35.747 36.313

SE llar 1.649 1.592 1.484 1.371 1.303 1.215 1.252 1.235 1.280 1.213

RE 
autònoms 215.148 217.471 218.941 222.431 223.525 223.658 227.016 228.358 230.131

234.455

RE Mar 4.760 5.413 5.521 5.642 5.803 5.582 5.624 5.699 5.829 5.805

Segons les dades de l’Enquesta de població activa (EPA), la taxa de desocupació de la Comunitat Valenciana en 2024 

s’ha mantingut igual respecte de l’any 2023, i se situa en el 12,6 %. No obstant això, en dones s’ha reduït en 0,6 punts, 

mentres que en hòmens la variació ha patit un increment de 0,6 punts, fet que suposa que la taxa de desocupació 

femenina (14,1 %) continua sent superior a la dels hòmens (11,3 %). Entre les persones menors de 30 anys s’ha incre-

mentat en 0,3 punts percentuals, increment que suposa allunyar-se de la mitjana i provoca que el seu valor (20,8 %) 

es mantinga encara molt més per damunt de la taxa de desocupació global.
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La taxa de temporalitat en 2024 descendix en 0,7 punts respecte de 2023 i se situa en el 17,2 %. Des-
taca el descens en els hòmens, -0,9 punts, davant del -0,3 de les dones. També s’ha produït un lleuger 
descens de 4,0 punts entre les persones menors de 30 anys, per la qual cosa la taxa de temporalitat 
en este col·lectiu continua sent persistent, encara que inferior a qualsevol registre del període (32,3 %).

Finalment, l’activació en el mercat de treball, en general, ha patit un descens i és superior en els hòmens 
jóvens menors de 30 anys i arriba en 2024 a una taxa d’activitat del 57,4 % (-1,6 pp). Per contra, la taxa 
d’activitat dels hòmens jóvens menors de 30 ha sigut superior i se situa en el 57,4 % (+0,7 %).

7.1 Dades enquesta població activa (mitjana anual en milers de persones)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

DESOCUPATS/
ADES

Total 552,6 501,6 442,0 377,3 342,9 390,2 397,9 339,8 338,1 338,9

Dones 265,2 254,8 225,4 193,7 187,5 203,7 209,3 183,4 184,1 177,9

Hòmens 287,4 246,8 216,6 183,6 155,4 186,5 188,6 156,4 154,0 160,9

Jóvens  
(<30 anys)

147,4 129,5 117,9 101,2 96,2 109,7 112,9 91,0 88,0 93,3

Sectores:

Agricultura 15,3 12,0 12,9 11,8 8,6 10,5 13,5 14,5 10,9 6,7

Indústria 28,3 25,2 29,0 31,2 28,0 28,5 23,3 24,2 25,9 25,2

Construcció 22,2 19,2 15,3 15,2 14,5 14,4 13,4 16,7 17,4 16,8

Servicis 159,2 158,7 152,3 127,9 125,7 160,4 130,0 111,3 127,9 139,1

Sense treball 
anterior

327,7 286,5 232,6 191,4 166,2 176,4 217,7 173,2 156,1 151,1

Persones 
desocupades de 
llarga duració

344,2 299,2 229,8 184,6 150,8 153,4 193,9 160,2 131,8 132,2

OCUPATS/ADES

Total 1.873,0 1.931,9 1.990,2 2.042,9 2.087,3 2.020,3 2.076,7 2.216,1 2.304,1 2.345,2

Dones 848,7 873,6 891,9 915,2 925,0 905,2 939,1 1003,5 1.054,1 1.079,5

Hòmens 1.024,3 1.058,3 1.098,4 1.127,7 1.162,2 1.115,1 1.137,7 1.212,6 1.250,0 1.265,7

Jóvens  
(<30 anys)

251,0 263,0 283,9 278,1 280,8 264,0 268,4 309,4 341,7 356,4

Sectors

Agricultura 68,5 53,9 57,1 60,9 64,6 49,5 52,7 59,5 51,1 44,9

Indústria 328,5 319,5 370,6 350,1 366,7 356,4 351,0 372,4 365,1 384,0

Construcció 114,5 115,6 124,1 130,7 135,2 126,6 137,5 153,5 171,8 166,3

Servicis 1.361,6 1.442,9 1.438,5 1.501,4 1.520,7 1.488,0 1.535,6 1.630,8 1.716,2 1.750,2

TAXA D’ACTIVITAT (%)

Total 59,1% 59,4% 59,1% 58,5% 58,2% 57,2% 57,8% 58,7% 59,2% 58,9%

Dones 53,2% 53,9% 53,1% 52,5% 52,1% 51,4% 52,7% 53,6% 54,3% 53,9%

Hòmens 65,2% 65,1% 65,3% 64,9% 64,6% 63,2% 63,1% 64,1% 64,3% 64,1%

Jóvens  
(<30 anys)

57,4% 57,5% 58,9% 55,1% 53,7% 52,3% 52,6% 54,4% 55,6% 55,2%
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2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

TAXA DE DESOCUPACIÓ (%)

Total 22,8% 20,6% 18,2% 15,6% 14,1% 16,2% 15,9% 13,2% 12,6% 12,6%

Dones 23,8% 22,6% 20,2% 17,5% 16,9% 18,4% 18,1% 15,3% 14,7% 14,1%

Hòmens 21,9% 18,9% 16,5% 14,0% 11,8% 14,3% 14,0% 11,3% 10,7% 11,3%

Jóvens  
(<30 anys)

37,0% 33,0% 29,3% 26,7% 25,5% 29,4% 29,6% 22,7% 20,5% 20,8%

TAXA DE TEMPORALITAT (%)

Total 27,5% 27,4% 29,6% 28,8% 27,9% 25,2% 26,8% 22,4% 17,9% 17,2%

Dones 27,7% 27,4% 30,1% 29,1% 28,3% 26,4% 31,2% 25,4% 20,7% 20,4%

Hòmens 27,2% 27,5% 29,1% 28,5% 27,5% 24,0% 22,8% 19,6% 15,2% 14,3%

Jóvens  
(<30 anys)

57,3% 57,4% 62,0% 61,2% 57,7% 55,6% 61,1% 49,8 36,3% 32,3%

El nombre mitjà de desocupats/ades en 2024 augmenta respecte de 2023 en 800 persones, disminuïx en 6.200 dones 

i augmenta en quasi 6.900 hòmens. Per sectors, el decrement relatiu més acusat es registra en agricultura (-39,1 %), 

i a on més ascendix és en servicis (8,8 %). Fonts: EPA i Ministeri de Treball, Migracions i Seguretat Social.

7.2 Dades enquesta població activa dones (mitjana anual en milers de persones)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

DESOCUPADES

Total 265,2 254,8 225,4 193,7 187,5 203,7 209,3 183,4 184,1 177,9

Jóvens  
(<30 anys)

68,0 61,0 53,6 47,6 48,2 53,6 53,9 43,1 43,7 42,2

Sectors:

Agricultura 1,3 2,7 2,6 2,4 2,6 1,1 3,5 3,0 4,0 2,1

Indústria 8,3 7,9 7,8 11,6 11,4 9,2 9,1 9,9 9,6 7,4

Construcció 0,4 0,9 0,6 0,6 0,6 0,3 0,6 0,7 0,4 0,9

Servicis 85,8 86,8 86,4 75,9 72,8 92,6 73,1 66,5 79,9 91,1

Sense treball 
anterior

169,4 156,4 128,1 103,2 100,3 100,6 122,9 103,3 90,3 88,4

Dones 
desocupades de 
llarga duració

168,4 156,8 117,7 97,4 84,3 84,4 105,6 93,0 74,4 73,6

OCUPADES

Total 848,8 873,6 891,9 915,2 925,0 905,2 939,1 1003,5 1.054,1 1.079,6

Jóvens  
(<30 anys)

251,0 263,0 283,9 278,1 280,8 264,0 268,3 309,4 341,7 356,4

Sectors:

Agricultura 13,6 10,4 11,9 10,7 10,2 6,9 16,0 13,4 14,1 15,3

Indústria 87,2 83,7 97,7 98,4 101,6 94,3 91,1 111,0 103,7 111,1

Construcció 8,5 9,2 9,2 10,2 14,3 11,2 12,6 17,9 14,3 17,1

Servicis 739,5 770,4 773,1 795,9 798,9 792,9 819,5 961,3 922,1 936,1
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2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

TAXA D’ACTIVITAT (%)

Total 53,2% 53,9% 53,1% 52,5% 52,1% 51,4% 52,7% 53,6% 54,3% 53,9%

Jóvens  
(<30 anys)

57,4% 57,5% 58,9% 55,1% 53,7% 52,3% 51,9% 52,0% 52,1% 52,8%

TAXA DE DESOCUPACIÓ (%)

Total 23,8% 22,6% 20,2% 17,5% 16,9% 18,4% 18,1% 15,3% 14,7% 14,1%

Jóvens  
(<30 anys)

37,0% 33,0% 29,3% 26,7% 25,5% 29,4% 29,3% 23,1% 22,2% 20,2%

TAXA DE TEMPORALITAT (%)

Total 27,7% 27,4% 30,1% 29,1% 28,3% 26,4% 31,2% 25,4% 20,7% 20,4%

Jóvens  
(<30 anys)

57,3% 57,4% 62,0% 61,2% 57,7% 55,6% 67,2% 54,1% 40,3% 35,9%

7.3 Dades enquesta població activa hòmens (mitjana anual en milers de persones)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

DESOCUPATS

Total 287,4 246,8 216,6 183,6 155,4 186,5 188,6 156,4 154,0 160,9

Jóvens (<30 anys) 79,4 68,5 63,8 53,6 47,9 56,2 59,1 47,9 44,3 51,1

Sectors:

Agricultura 14,0 9,4 10,4 9,4 6,2 9,4 10,0 11,4 6,9 4,6

Indústria 20,0 17,3 21,2 19,7 16,6 19,3 14,2 14,3 16,4 17,9

Construcció 21,8 18,2 14,7 14,5 13,9 14,1 12,8 15,9 16,9 15,9

Servicis 73,4 71,9 65,9 51,9 52,9 67,8 56,9 44,8 47,9 59,9

Sense treball 
anterior

158,2 130,1 104,4 88,1 65,8 75,8 94,7 69,9 65,8 62,7

Hòmens desocupats 
de llarga duració

175,7 142,5 112,1 87,2 66,5 69,0 88,3 67,1 57,5 58,6

OCUPATS

Total 1.024,3 1.058,3 1.098,4 1.127,7 1.162,3 1.115,1 1.137,7 1.212,6 1.250,1 1.265,7

Jóvens (<30 anys) 132,1 137,5 147,6 150,4 158,2 147,9 138,7 166,2 188,1 189,7

Sectors:

Agricultura 54,8 43,6 45,2 50,2 54,5 42,6 36,7 46,1 37,0 29,6

Indústria 241,3 235,8 272,8 251,6 265,1 262,0 260,0 261,4 261,4 272,9

Construcció 106,0 106,5 114,9 120,4 120,9 115,4 124,8 135,6 157,6 149,2

Servicis 622,2 672,5 665,4 705,5 721,8 695,1 716,1 769,6 794,1 814,0

TAXA D’ACTIVITAT (%)

Total 65,2% 65,1% 65,3% 64,9% 64,6% 63,2% 63,1% 64,1% 64,3% 64,1%

Jóvens (<30 anys) 57,4% 57,5% 58,9% 55,1% 53,7% 52,3% 53,2% 56,7% 59,0% 57,4%

TAXA DE DESOCUPACIÓ (%)

Total 21,9% 18,9% 16,5% 14,0% 11,8% 14,3% 14,0% 11,3% 10,7% 11,3%

Jóvens (<30 anys) 37,0% 33,0% 29,3% 26,7% 25,5% 29,4% 29,9% 22,4% 19,1% 21,2%

TAXA DE TEMPORALITAT (%)

Total 27,2% 27,5% 29,1% 28,5% 27,5% 24,0% 22,8% 19,6% 15,2% 14,3%

Jóvens (<30 anys) 57,3% 57,4% 62,0% 61,2% 57,7% 55,6% 55,3% 46,2% 32,8% 28,9%

Per comarques, la taxa de desocupació ha descendit en diverses: a l’Alcalatén (-3,3 punts) i als Ports (-2,2 punts) a on 

més, i al Camp de Túria (-0,02 punts) i la Marina Alta (-0,01 punts) a on menys. Per contra, hi ha comarques en què la taxa 

de desocupació ha tingut un increment, i destaquen l’Alt Vinalopó (+0,6 punts) i el Baix Vinalopó (+0,9 punts).
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Per províncies, la taxa de desocupació ha descendit a la província de Castelló (-1,3 punts) i a la província de València (-0,3 

punts) i, per contra, ha augmentat a la província d’Alacant (+0,2 punts).

Taxa de desocupació per comarques

COMARCA 2023 2024 VARIACIÓ % VARIACIÓ

El Comtat 13,4 13,1 -0,3 -2,2%

L’Alcoià 13,3 13,4 0,1 0,5%

L’Alt Vinalopó / Alto Vinalopó 13,7 14,3 0,6 4,2%

El Vinalopó Mitjà / El Vinalopó Medio 15,4 15,9 0,5 3,4%

La Marina Alta 10,5 10,4 -0,01 0,1%

La Marina Baixa 11,9 11,6 -0,29 -2,4%

L’Alacantí 13,8 13,7 -0,04 -0,3%

El Baix Vinalopó 14,5 15,4 0,9 6,5%

El Baix Segura / La Vega Baja 13,3 13,6 0,3 2,4%

Els Ports 12,3 10,1 -2,2 -18,2%

L’Alt Maestrat 10,8 10,01 -0,8 -7,6%

El Baix Maestrat 13,9 13,3 -0,6 -4,5%

L’Alcalatén 17,1 13,8 -3,3 -19,4%

La Plana Alta 15,03 13,6 -1,4 -9,2%

La Plana Baixa 15,5 14,1 -1,5 -9,5%

El Alto Palancia 13,3 12,4 -0,9 -7,1%

El Alto Mijares 12,1 11,3 -0,9 -7,2%

El Racó d’Ademús 13,3 13,1 -0,2 -1,6%

La Serrania 11,6 11,7 0,1 -1,6%

El Camp de Túria 10,8 10,7 -0,02 -0,3%

El Camp de Morvedre 12,9 12,1 -0,8 -6,3%

L’Horta Nord 11,1 11,1 0,01 0,1%

L’Horta Oest - - - -

València 11,6 11,2 -0,4 -3,6%

L’Horta Sud 12,8 12,5 -0,3 -2,2%

La Plana d’Utiel-Requena 10,9 10,8 -0,08 -0,7%

La Foia de Bunyol 10,8 10,6 -0,3 -2,4%

La Vall de Cofrents-Aiora 12,6 12,2 -0,4 -3,0%

La Ribera Alta 13,2 12,8 -0,3 -2,7%

La Ribera Baixa 12,8 12,3 -0,5 -4,0%

La Canal de Navarrés 12,3 11,9 -0,3 -2,6%

La Costera 12,8 12,4 -0,3 -2,8%

La Vall d’Albaida 12,3 11,7 -0,6 -4,7%

La Safor 13,6 12,8 -0,8 -5,6%
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A més de les accions empreses en octubre després de la DANA per a retornar la normalitat tan prompte 
com fora possible a infraestructures i servicis, les principals línies d’actuació de Labora en 2024 preveuen 
un objectiu de referència:

1. Continuar prioritzant actuacions per als segments de població més vulnerables i amb més dificultats 
d’inserció laboral

En l’àmbit de l’ocupació:

Durant el 2024 s’ha mantingut el suport als segments de la població més vulnerables. Per això, s’ha 
prestat més atenció als programes per a millorar l’accés a l’ocupació de col·lectius de difícil inserció, 
com són les persones jóvens, desocupades de llarga duració i majors de 50 anys. Per a aconseguir-ho 
s’han convocat subvencions per a la contractació indefinida de determinats col·lectius vulnerables i per 
a persones desocupades pertanyents a col·lectius desfavorits. L’import concedit ha ascendit a 11,7 M €, 
dels quals s’han beneficiat un total de 905 persones.

A més, s’ha facilitat la incorporació de persones jóvens al mercat de treball a través de contractació de 
menors de 30 anys per entitats locals i de persones jóvens qualificades en el marc del Sistema Nacional 
de Garantia Juvenil. En este cas, l’import concedit ha ascendit a 20,3 M €, dels quals s’han beneficiat 
1.361 persones. 

Un altre objectiu s’ha centrat a afavorir la inserció i el manteniment de l’ocupació de les persones amb 
diversitat funcional i de les persones en situació o risc d’exclusió social, a través de la contractació tem-
poral de persones amb diversitat funcional severa; ocupació amb suport en empreses del mercat ordinari 
de treball; manteniment de llocs i creació i/o manteniment d’unitats de suport; contractació de persones 
desocupades amb trastorn mental greu o problemes de salut mental greu, en col·laboració amb entitats 
locals de la Comunitat Valenciana; així com en la integració sociolaboral de persones treballadores en 
situació o risc d’exclusió social en empreses d’inserció i en empreses ordinàries de treball. També em-
preses ordinàries que contracten treballadors procedents d’empreses d’inserció. L’import concedit ha 
ascendit a 59,1 M €, dels quals s’han beneficiat 10.844 persones. 

A més, s’han afavorit les iniciatives de mamprenedoria social i innovadora amb potencial de creació 
d’ocupació mitjançant les contractacions que realitzen dones embarassades o en procés d’adopció i 
mitjançant el foment de l’ocupació autònoma. S’han concedit 1,2 M € per a la contractació de 222 dones. 

S’ha fomentat el desenrotllament local i els acords territorials en matèria d’ocupació i desenrotllament 
local, a través del manteniment dels agents d’ocupació i desenrotllament local; la contractació de per-
sones desocupades per corporacions locals per a la realització d’accions previstes en plans o procedi-
ments d’emergències en l’àmbit forestal; i la contractació de persones desocupades per ajuntaments de 
menys de 2.000 habitants i mancomunitats. L’import concedit ha ascendit a 31,1 M €, dels quals s’han 
beneficiat 2.526 persones.

Dins dels objectius del Pla de recuperació, transformació i resiliència s’ha treballat en un programa per 
a facilitar una primera experiència professional en les administracions públiques, mitjançant la conces-
sió de subvencions per a la contractació de persones desocupades menors de trenta anys. També en 
ajudes al desplaçament de les persones contractades a l’empara del programa anterior el domicili del 
qual radique en una província diferent de la d’acompliment del seu lloc de treball. L’import concedit ha 
ascendit a 2,5 M €, dels quals s’han beneficiat 109 persones.

Suport als treballadors autònoms afectats per la DANA. S’han concedit ajudes urgents dirigides a les 
persones treballadores autònomes de les zones de la Comunitat Valenciana afectades per la DANA. 
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L’import concedit ha ascendit a 39,9 M € i 13.337 han sigut les persones beneficiades.

Quant als programes de formació:

Entre els programes duts a terme en 2024, una part s’ha centrat a afavorir la formació professional per 
a l’ocupació dirigida prioritàriament a persones treballadores desocupades:

•	 Proporcionar qualificació professional per a exercir una ocupació adequada a les necessitats del 
mercat de treball i estimular la inserció laboral, això per mitjà de tres modalitats de programació: la 
modalitat de programació de formació per a la inserció, la modalitat d’itineraris formatius i la modalitat 
de col·lectius específics.

•	 Accions formatives vinculades al Catàleg nacional de qualificacions professionals, la qualificació 
professional necessària per a exercir una ocupació adequada a les necessitats del mercat de treball 
i estimular la inserció laboral. Les accions formatives conduents a certificat oficial es convoquen 
a través de les següents modalitats de programació: la modalitat de formació per a la inserció, la 
modalitat de col·lectius específics, la modalitat de formació modular transversal i la modalitat de 
completar certificats professionals o de professionalitat.

En conjunt, en 2024 s’han concedit 50,3 M € per a afavorir la formació professional per a l’ocupació 
dirigida prioritàriament a persones desocupades. L’alumnat al qual l’entitat es compromet a formar en 
cada acció formativa (alumnat resolt) ha sigut de 16.282 persones per a 1.287 cursos. A estos cursos 
caldria afegir l’alumnat resolt corresponent a la xarxa de centres de titularitat pública.

Un altre programa s’ha centrat en la formació professional dirigida a persones treballadores que inclo-
guen compromisos de contractació del programa formació a mesura de les empreses. Es tracta d’accions 
formatives vinculades al Catàleg d’especialitats formatives de l’àmbit laboral i no dirigides a l’obtenció de 
certificats de professionalitat. En l’exercici 2024 el nombre d’alumnes resolt ha ascendit a 286 alumnes 
per a 20 cursos, amb un import concedit de 2,3 M €.

També s’ha executat el programa de formació professional per a l’ocupació dirigida prioritàriament a 
persones ocupades. En l’exercici 2024, el nombre d’alumnes resolt ha ascendit a 35.977 persones per a 
2.466 cursos, amb un import concedit de 24,6 M €. 

Dins dels programes d’ocupació-formació, s’han desenrotllat tallers d’ocupació amb objecte millorar 
l’ocupabilitat de les persones demandants d’ocupació participants, mitjançant la realització d’obres o 
servicis d’utilitat pública o d’interés social. Per part seua, el programa Escoles Taller es configura com 
un programa experiencial d’ocupació i formació específic dirigit a persones desocupades majors de 16 
i menors de 30 anys. El propòsit d’este programa és millorar la qualificació professional de les persones 
participants i facilitar la transició al mercat laboral. A més, s’ha dut a terme el programa mixt d’ocupa-
ció-formació Acció Inserta, dirigit a persones desocupades amb dificultats d’inserció o pertanyents a 
col·lectius vulnerables. Té per objecte la qualificació de les persones participants. En l’exercici 2024 el 
nombre d’alumnes resolt ascendix a 2.820 persones per a 143 cursos, amb un import concedit de 70 M €. 

Labora manté convenis de col·laboració amb el Consell de les Cambres Oficials de Comerç, Indústria, 
Servicis i Navegació de la Comunitat Valenciana (PICE) i instituts tecnològics per a realitzar accions 
formatives dirigides prioritàriament a persones desocupades en matèria I+D+i.

També s’afavorix la impartició d’especialitats formatives en la modalitat de teleformació o formació en 
línia, a través de la plataforma eFormació de la Generalitat Valenciana, amb cursos d’idiomes, compe-
tències transversals i competències digitals, disponibles les 24 hores del dia.
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En matèria d’inserció laboral:

S’han realitzat accions de millora per a l’atenció a la ciutadania en els Espai Labora i actuacions per a 
garantir el servici en les localitats afectades per la DANA, com ara l’execució de diferents contractes 
d’emergència, que han permés a Labora prestar un servici presencial directe en les zones afectades 
durant els primers dies després de la DANA. Així s’ha garantit un servici mínim d’atenció a la ciutadania 
i empreses. També, la renovació automàtica de la demanda per a evitar desplaçaments innecessaris de 
les persones demandants d’ocupació, la substitució d’equipaments informàtics i la redistribució del per-
sonal i de les tasques entre els Espai Labora per a continuar atenent de manera adequada les persones 
usuàries i ocupadores de les zones afectades.

També s’han efectuat servicis de comunicació i coordinació pel personal de Labora per a difondre els 
seus servicis fora dels Espai Labora, amb 254 activitats i participació en fòrums i fires. S’han atés 4.503 
demandants d’ocupació des de dos punts Labora mòbils i s’han realitzat un total de 4.702 accions.

Labora ha continuat desenrotllant durant el 2024 el Pla d’acció de visites a empreses per a donar a 
conéixer l’organisme i els servicis que oferix. En 2024 el nombre de visites a empreses realitzades pels 
Espai Labora i Espai Empreses ha sigut de 6.650.

Durant el 2024, Labora ha intermediat en un total de 19.702 ofertes d’ocupació amb 30.165 llocs de treball.

El Servici d’Orientació per a la Mamprenedoria ha dut a terme 2.363 accions d’orientació a través dels 
Espai Labora de la Comunitat Valenciana. Estes accions han inclòs tant atenció individualitzada com 
activitats grupals.

Labora ha concedit una subvenció directa: “Col·laboració amb els servicis locals d’ocupació de les grans 
ciutats a les entitats locals, entitats públiques sense ànim de lucre de les quatre grans ciutats de més de 
100.000 habitants de la Comunitat Valenciana”.

A més, Labora ha firmat un conveni de col·laboració amb el Comité d’Entitats Representants de Perso-
nes amb Discapacitat de la Comunitat Valenciana (Cermi-CV), per al desenrotllament del projecte pilot 
Xarxa Capacitem per al foment de la inclusió sociolaboral de persones amb discapacitat i/o trastorn de 
la salut mental.

Per al suport a la mamprenedoria: Projecte Labora Mamprén CV és un programa que proporciona una 
nova via d’orientació laboral basada en el desenrotllament de capacitats de mamprenedoria i el suport 
als projectes que les persones en busca activa d’ocupació vullguen posar en marxa, establint un primer 
contacte amb l’ecosistema de la mamprenedoria dins dels itineraris d’integració laboral. 

Per a este projecte s’han concedit: el programa Labora Mamprén Autoocupació amb el Centre Europeu 
d’Empreses d’Innovació de València, el programa Labora Mamprén Cooperatiu amb la Federació Valen-
ciana d’Empreses Cooperatives de Treball Associat (FEVECTA), i Labora Mamprén Despoblament, un 
programa de col·laboració amb les diputacions Províncials de la Comunitat Valenciana per a realitzar 
itineraris o accions dirigides a la capacitació per a la mamprenedoria i servicis de suport a iniciatives 
mamprenedores en municipis en risc de despoblament.

El 30 de juny de 2024 va finalitzar la vigència de l’addenda al segon conveni de col·laboració entre Labora 
i l’associació Alanna per al desplegament del Programa de formació i inserció per a dones víctimes de 
violència de gènere o de tràfic i explotació sexual amb compromís de contractació. En total s’han atés 
121 dones, amb l’objectiu que 80 aconseguisquen un compromís de contractació. Totes participen en 
itineraris integrats d’inserció social i laboral en què s’han tingut en compte tant les necessitats especí-
fiques de cada dona com el seu punt de partida, i el fi últim és millorar la seua ocupabilitat i promoure 
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la seua inserció professional en llocs de treball vacants amb els quals s’haja pactat el corresponent 
compromís de contractació.

A més, des d’EURES Comunitat Valenciana s’ha atés un total de 8.795 demandants d’ocupació en 2024, 
i en l’aplicació TAURÓ s’ha mecanitzat un total de 1.337 accions EURES.

D’altra banda, s’ha continuat treballant en el Pla anual per al foment de l’ocupació digna (PAFED) 2024 
en col·laboració amb les comunitats autònomes. Un pla que arreplega els indicadors que s’utilitzaran 
per a valorar el grau de consecució dels seus objectius, de manera que adquirix un caràcter vertebra-
dor en la gestió de les polítiques de suport actiu a l’ocupació i incorpora un enfocament integrat de la 
seua planificació, execució i avaluació. En el pla també es preveuen nous col·lectius d’atenció prioritària 
objecte dels servicis, programes i actuacions de servicis i programes propis que es van dur a terme en 
l’exercici 2024, ajustats als definits en l’article 50 de la nova Llei d’ocupació. A més, s’ha incorporat un 
annex específic en el PAFED 2024, en què s’han inclòs totes les mesures previstes per a impulsar la 
transversalitat de gènere en les polítiques actives d’ocupació, segons l’article 51 de la Llei d’ocupació.

Una vegada realitzat el quart cicle d’avaluació de l’acompliment dels servicis públics d’ocupació (EVA-
DES IV) en 2023, en 2024 Labora ha continuat participant en el procés d’avaluació intermèdia que ha 
supervisat l’empresa NTT DATA, i que té per objecte l’avaluació del sistema públic d’ocupació, basada 
en dades i evidències, així com aprofundir en la millora contínua del rendiment de l’organisme.

A més, en 2024, de la mà de les universitats públiques valencianes (Universitat de València, UJI i Uni-
versitat d’Alacant) s’ha dut a terme un conveni que preveu una avaluació de les actuacions de Labora 
amb especial incidència en el territori, sobre la base d’objectius i indicadors quantificats, així com una 
avaluació d’impacte mitjançant models estadístics i economètrics, que permet mesurar el retorn social 
i optimitzar el resultat dels programes amb la intenció principal de millorar l’ocupabilitat de les persones 
i les dades d’ocupació en cada territori.
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Després del començament de la XI legislatura de la Comunitat Valenciana el 26 de juny de 2023, data en 
la qual es van constituir les noves Corts, i la publicació posterior del Decret 10/2023, de 19 de juliol, del 
president de la Generalitat, pel qual es determinen el nombre i la denominació de les conselleries i les 
seues atribucions, Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació va quedar adscrit a la Conselleria d’Edu-
cació, Universitats i Ocupació. Posteriorment, el Decret 72/2024, de 28 de juny ha modificat el Decret 
112/2023, de 25 de juliol, i el Decret 136/2023, de 10 d’agost, per a incloure les competències de cultura 
en la Conselleria, que passa a denominar-se Conselleria d’Educació, Cultura, Universitats i Ocupació.
 
Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació és l’organisme autònom de naturalesa administrativa 
de la Generalitat encarregat d’impulsar i executar la política de la Generalitat Valenciana en matèria 
d’intermediació en el mercat laboral, d’orientació laboral i les polítiques actives d’ocupació. També de 
formació professional, tant ocupacional com contínua, de la seua competència. A més, ha de garantir la 
gestió territorialitzada i pròxima a la ciutadania.

L’1 de gener de 2019 va entrar en vigor el canvi de denominació de l’organisme (anteriorment, Servici 
Valencià d’Ocupació i Formació, Servef), d’acord amb l’article 106 de la Llei 27/2018, de 27 de desembre, 
de mesures fiscals, de gestió administrativa i financera i d’organització de la Generalitat, que modifica 
el punt 1 del capítol I, de la Llei 3/2000, de 17 d’abril, per la qual es crea el Servici Valencià d’Ocupació i 
Formació (Servef).

Este canvi va suposar una reformulació del reglament orgànic de l’entitat. El nou Reglament d’organit-
zació i règim jurídic de l’organisme va ser aprovat pel Decret 216/2020, de 29 de desembre, del Consell, 
amb la finalitat d’adaptar-lo a la transformació que suposava la nova denominació per a optimitzar el 
desenrotllament de les polítiques actives d’ocupació.

Així queda l’estructura orgànica de Labora:

La Direcció General de Labora és l’òrgan executiu de l’organisme autònom, i la té la persona titular de la 
secretaria autonòmica competent en matèria d’ocupació. En depenen directament:

•	 La Direcció General de Planificació i Servicis
•	 La Direcció General d’Ocupació i Formació 

A la Direcció General de Planificació i Servicis correspon l’exercici de les competències que té enco-
manades Labora en matèria de planificació estratègica, orientació, intermediació, inserció laboral, mo-
dernització, organització, coordinació administrativa i infraestructures de Labora. Per a desenrotllar les 
seues competències s’estructura en les unitats següents:

•	 Subdirecció General d’Orientació i Intermediació Laboral
•	 Subdirecció General d’Estratègia i Modernització
•	 Subdirecció General Administrativa 

A la Direcció General d’Ocupació i Formació correspon l’exercici de les competències que té encoma-
nades Labora en matèria de foment de l’ocupació, foment de la cultura mamprenedora i l’autoocupació. 
També promoure el desenrotllament de la formació professional per a l’ocupació, adequant-la a les 
necessitats socioproductives del territori, amb la finalitat de donar resposta al teixit productiu de la Co-
munitat Valenciana i elevar els nivells d’ocupabilitat. A més de proporcionar l’establiment de convenis de 
col·laboració amb altres administracions públiques i organitzacions i entitats del Sistema Valencià d’Ocu-
pació per a implantar i desenrotllar les polítiques de foment de l’ocupació, l’autoocupació i la formació 
professional per a l’ocupació. Per a desenrotllar les seues atribucions s’estructura en les unitats següents:

https://dogv.gva.es/datos/2023/07/19/pdf/2023_8246.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2018/12/28/pdf/2018_12241.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2000/05/25/pdfs/A18856-18859.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2021/01/07/pdf/2021_11.pdf
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•	 Subdirecció General d’Ocupació
•	 Subdirecció General de Formació Professional per a l’Ocupació

Labora, per motius d’eficàcia administrativa i de descentralització i desconcentració territorial de la 
seua gestió, disposa de tres direccions territorials en les capitals de les províncies d’Alacant, Castelló 
i València. Les direccions territorials de Labora tenen rang de subdirecció general i s’estructuren de la 
manera següent: 

•	 Servici Territorial de Foment de l’Ocupació 
•	 Servici Territorial de Formació per a l’Ocupació 
•	 Servici Territorial de Gestió Administrativa i Coordinació d’Espai Labora
•	 Servici Territorial d’Orientació i Intermediació Laboral 

Labora compta amb una xarxa de centres d’ocupació i formació, com són els Espai Labora i els centres 
Labora Formació, per a oferir un servici de proximitat a la ciutadania. 

Els Espai Labora representen l’organisme en el seu territori i les funcions que tenen són la prestació 
integral de servicis a les persones sol·licitants d’ocupació, la gestió de l’orientació, l’establiment dels iti-
neraris d’inserció i la gestió de la intermediació, així com la provisió de recursos oberts d’infraestructures, 
xarxes i coneixements per a promoure el desenrotllament professional de les persones en el territori. 

Per part seua, els centres especialitzats en l’àmbit de la formació professional per a l’ocupació, deno-
minats centres Labora Formació, realitzen activitats formatives dirigides preferentment a persones en 
situació de desocupació. Tenen esta consideració els centres de referència nacional, els centres integrats 
de formació professional titularitat de Labora i la resta dels centres de titularitat de Labora que tenen 
instal·lacions i equipaments adequats per a impartir formació professional per a l’ocupació.

Amb tot, l’estructura descrita anteriorment admet esta representació gràfica:

Organigrama de Labora

DIRECCIÓ GENERAL DE LABORA

SG ORIENTACIÓ 
I INTERMEDIACIÓ 

LABORAL

SG ESTRATÈGIA
I MODERNITZACIÓ

SG
ADMINISTRATIVA

SG 
D’OCUPACIÓ

SG FORMACIÓ
PROFESSIONAL 

PER A L’OCUPACIÓ

XARXA DE CENTRES
LABORA D’OCUPACIÓ

I FORMACIÓ**

DIRECCIÓ GENERAL
D’OCUPACIÓ I FORMACIÓ

DIRECCIÓ GENERAL DE
 PLANIFICACIÓ I SERVICIS

DIRECCIONS
TERRITORIALS*

* Orgànicament depenen de la Direcció General de Labora i funcionalment, de cada un dels òrgans directius dels 

servicis centrals, en funció dels diferents àmbits competencials. ** Els Espai Labora i els centres Labora Formació 

depenen orgànicament de les direccions territorials de Labora i funcionalment, dels òrgans directius de Labora, en 

funció de les competències respectives.
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A més de la Direcció General de Labora, els òrgans que componen l’estructura orgànica bàsica són el 
Consell General i el Consell de Direcció.

Consell General 

El Consell General és l’òrgan superior col·legiat i tripartit que traça les línies mestres d’actuació de l’or-
ganisme compost per les organitzacions sindicals i empresarials més representatives de la Comunitat 
Valenciana i per l’Administració, que estarà integrat per tretze persones, i s’ajustarà al principi de presèn-
cia equilibrada entre dones i hòmens.

Al Consell General corresponen estes funcions:

•	 Elaborar els criteris d’actuació de Labora, d’acord amb les directrius emanades de la persona titular 
de la conselleria competent en matèria d’ocupació.

•	 Aprovar els plans estratègics i operatius que dirigixen l’activitat de l’organisme, així com l’avantpro-
jecte anual de pressupostos de Labora.

•	 Aprovar la memòria anual d’activitats de Labora per a elevar-la al conseller o consellera competent 
en matèria d’ocupació.

•	 Aprovar els comptes anuals de l’organisme per a integrar-los en el compte general de la Generalitat, 
que s’ha de remetre a la Sindicatura de Comptes.

•	 Resoldre els conflictes d’atribucions que sorgisquen entre diferents òrgans directius de Labora, quan 
en el conflicte d’atribucions intervinga un òrgan col·legiat. 

El Consell General podrà delegar totes o alguna de les seues competències en el Consell de Direcció.

Presidència 
José Antonio Rovira Jover 
Conseller d’Educació, Cultura, Universitats i Ocupació 

Vicepresidència
Antonio Galvañ Díez 
Secretari autonòmic d’Ocupació i director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació

Vocals
Per la Generalitat Valenciana:
María Luisa Mezquita Juan 
Directora general de Planificació i Servicis de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació

Elías Amor Bravo 
Director general d’Ocupació i Formació de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació

Per CCOO-PV: 

Titulars Suplents

Juan Carlos Gallart Limonge
Secretaria d’Ocupació i Institucional

Daniel Patiño Miñana (07/05/2024) 
Grup I del CES-CV

Manuela Pascual Ruiz 
Secretària de Formació Sindical 
i Formació per a l’Ocupació

Antonio García Gómez 
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Per UGT– PV: 

Titulars Suplents

Pilar Mora Martínez
Secretària de Formació, Ocupació 
i Igualtat de Gènere

Teresa Navajas García
Responsable d’Ocupació

Lola Ruíz Ladrón de Guevara
Secretària d’Acció Sindical

Raül Roselló Gregori 
Secretari territorial intercomarcal

Per CEV:

Titulars Suplents

Inmaculada García Pardo
Directora general de la CEV

Alberto Ara Espasa
President de l’ATA CV

Arturo Cerveró Duato
Director de Relacions Laborals CEV

Lucía Moltó González
Directora de Projectes i Expansió de la 
Federació d’Empresaris del Metall de la 
província d’Alacant

Francisco Fideli Sánchez
Director tècnic de la Federació Metall de
València FMVAL

Ana García Escrivá
Presidenta de la CECAPCV

Teresa Luengo Aguilar
Responsable de l’Àrea Jurídica

Carmelo Martínez Muñoz
Membre de la Junta Directiva de l’Associació Empresarial 
Castellonenca del Transport de Mercaderies ACTM

Secretaria del Consell General de Labora:
Jesús Ignacio Silla Llopes
Cap del Servici d’Organització i Coordinació Juridicoadministrativa

Consell de Direcció 

El Consell de Direcció és l’òrgan col·legiat de participació tripartit, per al seguiment i assessorament de 
l’activitat ordinària de Labora. Estarà integrat per tretze persones i s’ajustarà al principi de presència 
equilibrada entre dones i hòmens.

Al Consell de Direcció corresponen estes funcions:

•	 Proposar les línies d’actuació que regiran el funcionament ordinari de l’organisme, d’acord amb els 
criteris d’actuació que fixe el Consell General d’acord amb les directrius de la conselleria competent 
en matèria d’ocupació.

•	 Seguir i supervisar els acords adoptats pel Consell General.
•	 Seguir i supervisar l’activitat de l’organisme.
•	 Proposar qualsevol mesura que es considere necessària per a complir millor els fins de Labora.

Presidència
Antonio Galvañ Díez 
Secretari autonòmic d’Ocupació i director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació
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Vicepresidència
María Luisa Mezquita Juan 
Directora general de Planificación y Servicios de LABORA Servicio Valenciano de Empleo y Formación

Vocals
Per la Generalitat Valenciana:

Elías Amor Bravo
Director general d’Ocupació i Formació de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació

Andrés Lluch Figueres
Director general de Treball, Cooperativisme i Seguretat Laboral de la conselleria d’Educació, Cultura, 
Universitats i Ocupació

Per CCOO–PV:

Titulars Suplents

Juan Carlos Gallart Limonge
Secretaria d’Ocupació i Institucional

Daniel Patiño Miñana (07/05/2024)
Grup I del CES-CV

Manuela Pascual Ruiz 
Secretària de Formació Sindical i Formació 
per a l’Ocupació

Antonio García Gómez 

Per UGT–PV:

Titulars Suplents 

Pilar Mora Martínez
Secretària de Formació, Ocupació i Igualtat 
de Gènere

Teresa Navajas García
Responsable d’Ocupació

Lola Ruíz Ladrón de Guevara
Secretària d’Acció Sindical

Raül Roselló Gregori 
Secretari territorial intercomarcal

Per CEV: 

Titulars Suplents 

Inmaculada García Pardo
Directora general de la CEV

Alberto Ara Espasa
President de l’ATA CV

Arturo Cerveró Duato
Director de Relacions Laborals CEV

Lucía Moltó González
Directora de Projectes i Expansió 
de la Federació d’Empresaris del Metall 
de la província d’Alacant

Francisco Fideli Sánchez
Director tècnic de la Federació Metall 
de València FMVAL

Ana García Escrivá
Presidenta de la CECAPCV

Teresa Luengo Aguilar 
Responsable de l’Àrea Jurídica

Carmelo Martínez Muñoz
Membre de la Junta Directiva de l’Associació 
Empresarial Castellonenca del Transport 
de Mercaderies ACTM
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Secretaria del Consell de Direcció de Labora:

Jesús Ignacio Silla Llopes
Cap del Servici d’Organització i Coordinació Juridicoadministrativa

Reunions del Consell General de Labora en 2024

Data: 27 de juny de 2024 – ACTA 22
Orde del dia:
•	 Lectura i aprovació, si és el cas, de l’acta de la sessió anterior.
•	 Aprovació, si és el cas, dels comptes anuals de 2023.
•	 Aprovació, si és el cas, de la Memòria Labora de 2023.
•	 Torn obert d’intervencions.

Data: 28 d’octubre de 2024 – ACTA 20
Orde del dia:
•	 Lectura i aprovació, si és el cas, de l’acta de la sessió anterior.
•	 Aprovació del Projecte de pressupostos de Labora 2025.
•	 Torn obert d’intervencions.

Reunions del Consell de Direcció de Labora en 2024

Data: 12 de febrer de 2024 – ACTA 35
Orde del dia:
•	 Lectura i aprovació, si és el cas, de l’acta de la sessió anterior.
•	 Situació de les convocatòries per al 2024 i dels pagaments i acomptes pendents.
•	 Torn obert d’intervencions.

Data: 10 d’abril de 2024 – ACTA 36
Orde del dia:
•	 Lectura i aprovació, si és el cas, de l’acta de la sessió anterior.
•	 Distribució dels fons de Conferència Sectorial.
•	 Simplificació administrativa.
•	 Seguiment d’ordes, convocatòries i convenis.
•	 Torn obert d’intervencions.

Data: 5 de juny de 2024 – ACTA 37
Orde del dia:
•	 Lectura i aprovació, si és el cas, de l’acta de la sessió anterior.
•	 Pla estratègic i indicadors d’activitat.
•	 Pla integral d’ocupació del sector d’automoció.
•	 Constitució del Consell Social del COE.
•	 Creació de l’estructura APT A2-01-01.
•	 Torn obert d’intervencions.
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Data: 25 de juliol de 2024 – ACTA 38
Orde del dia:
•	 Lectura i aprovació, si és el cas, de l’acta de la sessió anterior.
•	 Conferència Sectorial.
•	 Torn obert d’intervencions.

Data: 1 d’octubre de 2024 – ACTA 39
Orde del dia:
•	 Lectura i aprovació, si és el cas, de l’acta de la sessió anterior.
•	 Dació de comptes de l’esborrany d’avantprojecte de pressupostos de Labora 2025.
•	 Intervenció dels agents socials en els processos de selecció dels programes de foment de l’ocupació.
•	 Torn obert d’intervencions.

Data: 12 de desembre de 2024 – ACTA 40
Orde del dia:
•	 Lectura i aprovació, si és el cas, de l’acta de la sessió anterior.
•	 Pla d’ocupació i formació per a la recuperació de la zona afectada pel temporal.
•	 Torn obert d’intervencions.
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Resultat 
de l’activitat 
subvencionadora 
i de la prestació 
de servicis de 
Labora1

IV.

1	 Les dades oferides en les successives memòries anuals de Labora, referents a persones beneficiàries, alumnat i imports dels 
programes d’ocupació i formació, al·ludixen a la informació existent en les bases de dades de Labora en data 31 de març de l’any 
següent al que correspon la memòria. Això permet poder comparar, de manera objectiva, les dades de les memòries d’anys 
successius sense haver de prendre com a referència l’any pressupostari, ja que a 31 de desembre encara no s’ha mecanitzat gran 
part de l’activitat d’ocupació i formació duta a terme durant l’exercici. Per això, s’allarga el període de recopilació de dades durant 
tres mesos, fins a març, per a actualitzar-les.
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A. Direcció General de Planificació i Servicis

A.1 Subdirecció General d’Orientació i Intermediació Laboral

Principals mesures desenrotllades per la Subdirecció General d’Orientació i Intermediació Laboral al 
llarg de l’exercici:

1. Accions de millora per a l’atenció a la ciutadania en els Espai Labora

1.1. En l’exercici 2024 s’han millorat els equips informàtics existents per a l’atenció a la 
ciutadania, concretament s’han realitzat les millores següents:

Per a assegurar l’atenció a les persones usuàries de l’Espai Labora, s’han facilitat els mitjans necessaris 
perquè el personal poguera continuar prestant els seus servicis de manera telemàtica.

•	 Tot el personal que té aprovat el teletreball i ha sol·licitat la incorporació al programa disposa d’un 
ordinador portàtil per a desenrotllar les seues funcions en esta modalitat.

•	 Tots els Espai Labora disposen ja de les solucions de telefonia per a facilitar el teletreball del per-
sonal dels Espai Labora. Depenent de les centraletes, s’ha implantat la solució Rainbow o Jabber. 
Estes aplicacions s’inicien automàticament en el portàtil dels i de les usuàries, fet que permet les 
telefonades internes i externes al centre.

S’ha realitzat la migració de la versió web del gestor de cues, denominat Sinergia, més moderna, i cen-
tralitzada amb accés via web, que permet un millor maneig de les estadístiques, dels servicis i els llocs 
de treball. A més, el suport, les actualitzacions i la detecció de fallades s’ha simplificat per a una millora 
de la qualitat dels servicis prestats a les persones usuàries. El personal ha rebut la formació específica.

En els dispositius Punt Labora disponibles tant en els Espai Labora com en les entitats locals s’ha dut 
a terme l’actualització de l’SO Windows. Així mateix, es millora l’elaboració d’estadístiques de manera 
centralitzada. S’ha efectuat un estudi de distribució territorial de dispositius per a atendre noves peticions 
i/o canvis de localització, després de la realització de totes les pròrrogues dels convenis per a 4 anys més.

Tots els Espai Labora disposen ja d’una velocitat d’internet igual o superior als 100 Mbps.

L’aplicació informàtica per a dispositius mòbils GVA Punt Labora, desenrotllada per Labora, s’ha consoli-
dat com una ferramenta per a facilitar a la ciutadania l’accés als servicis telemàtics que oferix l’organisme, 
i a través de la mencionada aplicació es presten les funcionalitats següents:

•	 Renovació de les sol·licituds d’ocupació, altes i baixes.
•	 Sol·licitud de cita prèvia en els Espai Labora.
•	 Consulta i inscripció en les ofertes d’ocupació.
•	 Consulta i inscripció en els cursos disponibles.
•	 Localització del centre d’ocupació assignat (Espai Labora).
•	 Certificats, documents i DARDE.
•	 Formulari d’atenció telefònica. És la gran novetat que ha facilitat l’accés de la ciutadania als nostres 

Espai Labora. Les persones reben una telefonada amb la informació que han sol·licitat a través d’este 
formulari.

•	 El nombre d’usuaris/àries que han descarregat l’aplicació Punt Labora en l’exercici 2024 manté la 
progressió.
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S’han realitzat diverses campanyes de difusió de l’app GVA Punt Labora com a mitjà principal per a 
realitzar els tràmits més immediats com ara l’alta de la demanda, la baixa i/o la renovació, amb l’objectiu 
que el major nombre de persones pogueren renovar de manera telemàtica sense la necessitat d’un Punt 
Labora (caixer) o un ordinador.

El grup de ferramentes ha corregit i millorat els missatges que s’envien a les persones usuàries, tant 
per correu electrònic com per SMS. S’ha creat un grup específic per a enviar missatges en valencià i 
correcció d’errors.

1.2 Actuacions per a garantir el servici en les localitats afectades per la DANA

El dia 29 d’octubre de 2024 la Comunitat Valenciana va resultar afectada per una depressió aïllada en 
nivells alts (d’ara en avant, DANA) que ha comportat un temporal de pluges d’una intensitat, extensió 
i abast inusitats, amb registres de precipitació acumulada que han superat àmpliament els 400 litres 
per metre quadrat en 24 hores en moltes localitats, així com fortíssims vents, que han afectat milers de 
ciutadans i ciutadanes pel que fa a la seua vivenda i als seus efectes, a la seua capacitat de transport, o 
al seu accés als servicis bàsics, sense oblidar la irreparable pèrdua de vides humanes. 

La intensitat de les precipitacions ha ocasionat inundacions gravíssimes i les zones més afectades en 
la província de València són la zona d’Utiel-Requena, l’Horta Sud, la Ribera Alta i Baixa i la comarca de 
la Serrania.

Este temporal ha ocasionat danys importants i catastròfics a béns i infraestructures en els municipis 
afectats, fet que ha motivat que el govern de la nació, mitjançant l’Acord del Consell de Ministres de 5 de 
novembre de 2024, declare “zona afectada greument per una emergència de protecció civil” el territori 
damnificat a conseqüència de la depressió aïllada en nivells alts (DANA) que ha afectat àmplies zones 
de la Península i Balears entre el 28 d’octubre i el 4 de novembre de 2024 (Orde PJC/1222/2024, de 6 de 
novembre, BOE 269, de 7 de novembre de 2024).

Les instal·lacions de Labora a Alaquàs, Chiva i Catarroja es troben dins de la zona afectada per la DANA i 
han patit desperfectes importants que han quedat reflectits en l’informe emés pel servici d’arquitectura 
i infraestructures de Labora de data 8 de novembre, després de realitzar una visita d’inspecció de l’estat 
en què es troben les instal·lacions. 

Davant de la necessitat de continuar prestant servici a la població afectada, ha sigut necessari escometre 
una sèrie d’actuacions d’emergència com van ser, entre altres:

•	 Realització de diferents contractes d’emergència per a, d’una banda, permetre a Labora prestar un 
servici presencial directe en les zones afectades durant els primers dies després de la DANA i garantir 
un servici mínim d’atenció a la ciutadania i empreses i, d’una altra, aconseguir la rehabilitació dels 
edificis:
-	 La instal·lació d’unitats mòbils i instal·lació de WC.
-	 Neteja extraordinària dels locals afectats, amb retirada d’estris, material divers, fang, neteja de 

soterranis i arxius amb màquines especials, etc.
-	 Preparació del contracte per a instal·lar aules modulars fins a la finalització de les obres de re-

construcció dels locals afectats.
-	 Servici extraordinari de vigilància 24 hores davant de l’alta incidència d’accions de vandalisme 

en les zones afectades.
•	 Renovació automàtica de la demanda: des del 29 d’octubre i durant la resta de l’exercici 2024, s’ha 

renovat automàticament als demandants de la província de València, per a evitar desplaçaments 
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innecessaris. Es mantenen els avisos a la resta de les persones demandants sobre els diferents 
tipus de renovació i requeriments com a mesura d’informació. El 012 continua prestant el servici 
de renovació i reactivació de manera automatitzada i, el servici de sol·licitud de cita prèvia, a través 
d’agents.

•	 Equipament informàtic. En relació amb l’equipament informàtic afectat per la DANA, s’han dut a 
terme les actuacions següents:
-	 Substitució dels portàtils danyats.
-	 Incorporació de 20 tauletes amb dades per a atenció als demandants, en substitució o comple-

ment dels Punt Labora.
-	 Instal·lació de xarxes corporatives amb wifi en les noves ubicacions dels Espai Labora afectats.
-	 Trasllat d’impressores.

1.3 Servici de videointerpretació de la llengua de signes espanyola per a atendre persones 
sordes o amb discapacitat auditiva, en els Espai Labora de la Comunitat Valenciana 

Este servici permet que l’usuari que acudix a l’oficina i a través de la plataforma SVISUAL siga atés per 
un/a videointèrpret de llengua de signes, que actua com a pont de comunicació entre el personal dels 
Espai Labora i la persona sorda usuària, i així es garantix la comunicació i la interacció entre els dos. 
També està previst este servici per a sessions grupals.

1.4 Transversalitat 

Dins del marc del pla establit per Labora per a integrar l’enfocament de transversalitat en els àmbits 
d’orientació, prospecció i intermediació laboral, així com en l’autoocupació i mamprenedoria, s’ha par-
ticipat activament en l’elaboració de mapes de continguts mínims que incorporen la perspectiva de 
gènere. Estes accions s’emmarquen en el Pla d’activitats de la Xarxa COE 4T per als anys 2023 i 2024.

A través dels tres subgrups de treball de transversalitat (orientació, prospecció i intermediació, i au-
toocupació i mamprenedoria), s’ha avançat significativament cap a este objectiu, i s’ha aconseguit la 
finalització dels tres mapes de continguts proposats:

•	 MC056: desenrotllament d’un mapa de continguts mínims per a integrar la perspectiva de gènere en 
l’orientació, prospecció i intermediació laboral, mitjançant la creació de grups de treball en el marc 
de la Xarxa COE.

•	 MC094: disseny d’un mapa de continguts mínims per a incorporar la perspectiva de gènere en els 
programes d’autoocupació i mamprenedoria, a través de la creació d’un grup de treball en la Xarxa 
COE.

Amb la finalització d’estos documents, es reforça el compromís de Labora amb la igualtat de gènere en 
tots els seus processos i programes.

1.5 Expedient d’orientació Labora Orientació 

L’expedient d’orientació és una ferramenta clau per a gestionar de manera integral l’atenció en orientació 
laboral. La seua implementació transformarà el procés dotant-lo de:

•	 Sistematicitat: establix passos clars a seguir.
•	 Anàlisi: facilita indicadors rellevants per al diagnòstic.
•	 Assistència: oferix propostes d’actuació que agilitzen el treball de l’orientador/a.

https://labora.gva.es/documents/166000883/176178024/Infograf%C3%ADa+transversalidad/


43IV. Resultat de l’activitat subvencionadora i de la prestació de servicis de Labora

Objectius de la nova versió

1.	 Estalviar temps en la formalització
-	 Digitalització de formularis amb llistes predefinides i camps connectats per a evitar duplicitats.
-	 Accions suggerides segons les necessitats detectades.

2.	 Unificar la informació
-	 Combina dades de la demanda d’ocupació amb els resultats de l’Entrevista de diagnòstic.
-	 Genera un document de punts forts i dèbils, base per a un pla de treball consensuat i firmat 

digitalment.
3.	 Facilitar l’accés i actualització

-	 Permet la consulta i edició per diferents professionals, assegurant continuïtat en l’atenció i ac-
tualització de diagnòstics.

4.	 Sincronització amb Tauró
-	 Garantix coherència entre els itineraris i accions registrades en els dos sistemes.

Desenrotllament de la ferramenta

En juliol, la DGTIC va dur a terme el desplegament en l’entorn PRE, incorporant els canvis necessaris per 
a desenrotllar la funcionalitat de gestió de l’itinerari.

En novembre, després de completar satisfactòriament totes les proves tècniques amb les directrius de 
la DGTIC, la ferramenta es va considerar a punt per a desplegar-la inicialment en un entorn real.

Per a garantir una implantació progressiva i efectiva en tota la xarxa d’Espai Labora, es va dissenyar un 
pla estratègic que inclou les fases següents:

1.	 Prova pilot (9 de desembre de 2024 - 26 de gener de 2025)
-	 Selecció d’un grup de 13 orientadors i dinamitzadors.
-	 Formació del grup de dinamitzadors (12 de desembre).
-	 Configuració i gestió de perfils informàtics.

2.	 Proves funcionals
	 Els orientadors seleccionats estan utilitzant la ferramenta en situacions reals per a:

-	 Realitzar entrevistes de diagnòstic.
-	 Dissenyar itineraris personalitzats.
-	 Registrar accions i activitats.

3.	 Identificació i registre d’errors
	 S’ha habilitat un formulari compartit en Microsoft Teams perquè els orientadors reporten problemes 

tècnics, funcionals o d’usabilitat detectats durant l’ús de la ferramenta.
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Estes activitats s’han dirigit a diversos col·lectius, entre els quals destaquen els i les jóvens, les persones 
en exclusió social, els desocupats de llarga duració i les dones, tal com indica la taula a continuació:

Fira/Fòrum d’ocupació

Ponència

Tallers en centres educatius

Tallers amb serveis socials

Atenció a l’estand

Altres

Col·laboració amb Universitats

Visites a altres entitats

Visites rebudes a l’Espai Labora

48

35

50

11

8

58

4

34

37

Tots els col·lectius

Jóvens

Persones en exclusió social

Aturats de llarga durada

Dones

Altres

86

98

18

5

15
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40

30

20

10

0

50

60
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0

50
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2. Comunicació i coordinació

2.1 Difusió dels servicis de Labora

Al llarg de 2024, el personal dels Espai Labora ha realitzat 254 activitats fora dels Espai Labora distri-
buïdes com a mostra la taula següent:
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2.1.1 Tallers en centres educatius 

Amb estos tallers es pretén visibilitzar i posicionar Labora com un servici públic, gratuït i pròxim al qual 
els i les jóvens poden acudir en busca de servicis de formació, intermediació i orientació professional.

Durant el 2024 el personal tècnic d’orientació laboral dels Espai Labora ha realitzat 50 tallers en centres 
educatius. 

2.2 Accions de difusió en mitjans de comunicació 

Sessió participativa en el programa de ràdio El rall en À Punt

El 25 d’abril, la directora general de Labora, Marisa Mezquita, juntament amb l’orientadora María Tenés, 
va participar en el programa de ràdio El Rall de la cadena À Punt. Durant la intervenció, van explicar 
detalladament els servicis que Labora posa a la disposició de la ciutadania, i van destacar especialment 
les iniciatives dirigides a les persones en situació de desocupació de llarga duració. A més, van abordar 
la importància de l’orientació laboral i la formació com a ferramentes clau per a millorar l’ocupabilitat i 
facilitar la inserció en el mercat de treball.

2.3 Participació en fires i fòrums d’ocupació

El Servici de Centres ha coordinat, juntament amb el Servici Territorial de València, la presència de 
personal expert per a representar Labora en els esdeveniments següents organitzats per la Universitat 
de València: 

Fòrums DATA

Facultat de Ciències Socials 29/01/2024

Facultat de Ciències de l’Activitat Física i de l’Esport 31/01/2024

Àrea de Ciències de la Salut 09/02/2024

Facultat de Dret 14 y 15/02/2024

Facultat de Geografia i Història 22/02/2024

Facultat de Filosofia i Ciències de l’Educació 28/02/2024

Facultat de Filologia, Traducció i Comunicació 16/04/2024

Fòrum STEM 30/04/2024

Àrea de Ciències 30/03/2023

Escola Tècnica Superior d’Enginyeria (ETSE) 27/04/2023

Facultat d’Economia 17/10/2024

Facultat de Magisteri 15/11/2023

El 8 de maig de 2024 Labora va participar en la XXV Marató d’ocupació de la Universitat d’Alacant.

Malgrat la cancel·lació en l’últim moment del Fòrum d’Ocupació de la Universitat Politècnica de València, 
previst els dies 29 i 30 de maig, Labora EURES CV ha coordinat l’organització de l’estand i assistit als 
consellers EURES d’Alemanya, Bèlgica (Flandes), Dinamarca, França, Luxemburg, els Països Baixos i 
Espanya traslladats per a l’esdeveniment en l’organització d’activitats de promoció, informació i pro-
cessos de selecció.

Els Espai Labora han participat i col·laborat en la difusió i busca de participants en els tallers participa-
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tius LABORALAB, Laboratori de Suport a la Innovació i Modernització de Labora, que s’han organitzat 
al llarg de l’any, amb l’objectiu d’activar la participació directa de la societat, empreses i agents socials 
per a conéixer de primera mà les seues necessitats i demandes, així com dels mateixos empleats/ades 
del Servici Públic d’Ocupació i Formació de la Comunitat Valenciana. 

2.4 Punt Labora Mòbil

Després de l’avaluació dels resultats obtinguts amb l’edició anterior del Punt Labora Mòbil i a fi de donar 
continuïtat als servicis d’informació, orientació i intermediació laboral que presta Labora Servici Valencià 
d’Ocupació i Formació, optimitzant la utilització dels diferents recursos públics i en compliment del que 
disposen els eixos que articulen l’Estratègia espanyola d’activació per a l’ocupació, s’ha licitat novament 
el contracte per a posar en marxa dos Punt Labora Mòbils, mitjançant autobusos adaptats per a això, 
que es desplaçaran a les entitats locals i els centres/campus universitaris de la Comunitat Valenciana 
adherits al nou conveni o subscrit entre Labora i la Federació Valenciana de Municipis i Províncies (FVMP).

Els autobusos compten amb 3 espais diferenciats: espai de recepció, espai d’atenció individualitzada i 
espai d’atenció grupal. Entre altres dotacions, disposen d’accés adaptat a persones amb diversitat fun-
cional, ordinadors portàtils i connexió wifi que permet a les persones usuàries un accés fàcil i ràpid als 
servicis del web i l’aplicació mòbil de Labora; així mateix, també disposa d’un Punt Labora que permet 
gestionar amb l’ajuda del personal de l’autobús a les persones usuàries els tràmits relacionats amb el 
seu document d’alta i renovació de la demanda d’ocupació (DARDE).

El contracte es va adjudicar a mitjan novembre amb una duració inicial de 18 mesos prorrogables i va 
començar el seu recorregut el mes de febrer una vegada transcorreguts els terminis atorgats per a 
l’adaptació dels vehicles. Actualment s’està estudiant la tramitació de la seua pròrroga i/o ampliació 
davant del gran acolliment entre els diferents municipis de la Comunitat Valenciana.

En l’exercici 2024, respecte de les actuacions realitzades per l’empresa contractista del contracte d’uni-
tats mòbils, estes són les dades extretes de Tauró des del 01-01-2024 fins al 31-12-24.

•	 Total accions: 4.702
•	 Nre. total de demandants: 4.503
•	 Nre. total d’hores: 5.287

2.5 Comunicació interna

2.5.1 Atenció a consultes

Des del Servici de Centres i Intermediació Laboral es gestiona el correu co_insercion@gva.es, a través 
del qual s’han atés 2.420 consultes relacionades amb:

•	 Resolució de consultes plantejades per la ciutadania a través de les xarxes socials i el web de Labora.
•	 Atenció d’incidències del 012 relacionades amb els servicis de Labora.
•	 Consulta i gestió d’incidències dels Espai Labora. 

Per a la resolució de consultes es compta amb el suport de la Direcció Territorial d’Alacant i del grup de 
treball de ferramentes. 

mailto:co_insercion@gva.es
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2.5.2 Coordin@ 

Coordin@ és la intranet que permet la comunicació interna entre els servicis centrals i territorials de 
la Subdirecció General d’Orientació i Intermediació Laboral i la xarxa d’Espai Labora a fi d’aconseguir 
més cooperació i coordinació entre les diferents unitats administratives i millorar la qualitat en el servici 
prestat a la ciutadania.

Esta xarxa posa a la disposició del personal que fa tasques d’intermediació i orientació laboral tota la 
informació rellevant per a l’exercici diari (instruccions, material per a l’atenció a la ciutadania, normativa, 
etc.) estructurada en carpetes temàtiques. 

En 2024, s’han realitzat 1.166 publicacions des de Coordin@, i això suposa afermar este canal de comu-
nicació interna amb les oficines. Els mateixos resultats s’han produït amb l’ítem anterior: co_inserció.

Durant este any, s’ha mantingut l’objectiu de revisar i actualitzar els continguts de Coordin@, treballant 
i consultant personal especialitzat en les diferents carpetes informatives que constituïxen la seua es-
tructura.

Així mateix, durant el 2024 s’ha creat els dos fòrums següents:

•	 Ocupació pública 2024, per a centralitzar les consultes, propostes de millora i comentaris relacionats 
amb els diferents programes d’ocupació pública de 2024. 

•	 Consultes i propostes per al grup de treball de ferramentes TAURÓ (no incidències), per a plantejar 
consultes, propostes de millora o compartir bones pràctiques relacionades amb les aplicacions.

2.5.3 Comunicació amb directors Espai labora 

Per a sistematitzar les actuacions i informar de tots els programes que es realitzen en la Subdirecció 
d’Orientació i Intermediació, s’ha creat un equip de Teams de directors, que permet la comunicació di-
recta i regular amb els responsables dels Espai Labora. Així mateix, s’ha organitzat una reunió trimestral 
(febrer, maig, octubre).

3. Atenció a empreses

Labora compta per a l’atenció d’empreses amb 54 Espai Labora, repartits per tota la Comunitat Valen-
ciana, especialitzats en atenció a empreses, i amb 2 unitats d’Espai Empreses dedicades a atendre les 
necessitats d’ocupació específiques de les empreses.

En estos centres, Labora compta amb personal especialitzat dedicat a la prestació dels servicis a em-
preses i també amb 54 tècnics d’atenció a empreses contractats amb càrrec al Fons Social Europeu + 
2021 - 2027 per a donar suport a esta labor.



48IV. Resultat de l’activitat subvencionadora i de la prestació de servicis de Labora

3.1 Participació en fires i fòrums

Durant l’exercici 2024, el personal tècnic integrant dels Espai Labora i de la unitat Espai Empreses ha 
participat en diverses fires i fòrums amb un doble objectiu: conéixer i escoltar les necessitats de les 
empreses participants, i presentar la unitat i els servicis que oferix Labora a les empreses. S’ha contactat 
amb 197 de les empreses participants a través d’estos esdeveniments.

3.2 Tècnics/tècniques d’atenció a empreses 

En compliment del que disposa l’article 4, apartat f, de la Llei 3/2023, de 28 de febrer, d’ocupació, i amb 
l’objectiu de garantir l’adequació quantitativa i qualitativa entre l’oferta i la demanda d’ocupació, es man-
tenen els 54 llocs de tècnics d’atenció a empreses, la contractació de les quals es finança amb càrrec al 
Fons Social Europeu Plus (FSE+) 2021-2027.

La continuïtat d’estos professionals permet reforçar les accions de prospecció empresarial i optimitzar 
els servicis d’intermediació i col·locació, assegurant un acompanyament eficaç a les empreses en la 
identificació i la cobertura de les seues necessitats laborals. Amb això, es contribuïx a la millora de 
l’ocupabilitat i a la dinamització del mercat de treball, en línia amb els principis d’eficiència i orientació 
estratègica establits en la normativa vigent.

Este equip humà ha realitzat accions de prospecció del teixit empresarial amb l’objectiu tant de detectar 
les necessitats de les empreses del nostre territori i prestar els servicis a empreses continguts en la 
nostra carta de servicis, com al de mitjançar entre l’empresa i les persones desocupades i aconseguir 
resultats de contractació, fet que s’ha traduït en un augment significatiu de les visites a empreses, així 
com un increment en els servicis d’intermediació de Labora. 

3.3 Visites a empreses

Labora ha continuat desplegant durant el 2024 el Pla d’acció de visites a empreses per a donar a co-
néixer el nostre organisme i els servicis que oferim a les empreses, potenciant, així mateix, la captació 
d’ofertes d’ocupació.

En 2024 el nombre de visites a empreses realitzades pels Espai Labora i Espai Empreses ha sigut de 
6.650, amb la següent distribució Províncial:

Visites a empreses

Alacant 2.924

Castelló 948

València 2.778

Total 6.650

3.4 Comunicacions

Els Espai Labora i les unitats d’Espai Empreses han realitzat 17.296 comunicacions a empreses a fi d’oferir 
informació sobre els servicis d’atenció a empreses que presta Labora.



49IV. Resultat de l’activitat subvencionadora i de la prestació de servicis de Labora

3.5 Gestió d’ofertes d’ocupació

Durant el 2024, Labora ha mitjançat en un total de 19.702 ofertes d’ocupació amb 30.165 llocs de treball 
oferits, i s’han contractat 9.012 persones.

Àmbit Nombre d’ofertes Llocs oferits Candidatures Persones contractades

Alacant 5.255 6.668 137.550 1.962

Castelló 2.621 4.572 64.652 1.332

Valencia 11.826 18.925 343.151 5.718

Total 19.702 30.165 545.353 9.012

3.5.1 Difusió de les ofertes en portals d’ocupació

Labora ha donat difusió al 97,56 % de les ofertes gestionades en els canals telemàtics: GVAJobs i Punt 
Labora, accessibles des del canal web, canal presencial (terminals Punt Labora) i l’app GVA Punt Labora.

A més, Labora ha oferit als ocupadors i ocupadores una difusió de les ofertes a escala nacional en el 
portal Empléate i a escala europea a través del portal EURES.

3.5.2 Preselecció de candidatures

Des dels centres de Labora (Espai Labora i Espai Empreses), s’ha gestionat un total de 545.353 candi-
datures, seguint les indicacions de les empreses per a facilitar la preselecció dels candidats/ates més 
adequats al perfil sol·licitat per l’empresa.

3.6 Assessorament i acompanyament a les empreses

S’ha prestat assessorament previ a la gestió de les ofertes d’ocupació des dels centres Labora (Espai 
Labora i Espai Empreses), tant de manera presencial com en línia. Des de l’Espai Empreses s’ha registrat 
un total de 370 consultes a través del formulari de contacte posat a la disposició de les empreses en la 
web de Labora.

3.7 Ofertes públiques gestionades per Espai Empreses

Atenent les instruccions de la Direcció General de Planificació i Servicis, sobre la gestió de les ofertes 
relacionades amb les administracions, els organismes i les entitats públiques en els Espai Labora, en la 
unitat d’Espai Empreses s’han tramitat a través del portal GVAJobs un total de 10 ofertes que han suposat 
un total de 13 llocs de treball.

Així mateix, s’ha dut a terme la selecció de jóvens desocupats per a la seua contractació a través del 
Programa de subvencions d’ocupació per a la contractació de persones desocupades menors de 30 anys 
per organismes del sector públic instrumental de la Generalitat, EPRIEX 2024. Este treball ha suposat la 
gestió de 77 ofertes d’ocupació, així com finalment la contractació de 94 jóvens.

S’ha col·laborat en la difusió de convocatòries per a la provisió de vacants o borses de treball a fi de cobrir 
llocs que necessitaven el concurs de mèrits com a requisit per a accedir a estos.
Cal destacar la col·laboració amb la Fundació Parc Científic Universitat de València de la Comunitat 
Valenciana (FPCUV) i Grupo Tragsa, entre altres.

https://ec.europa.eu/eures/public/es/homepage
https://labora.gva.es/va/ciutadania
https://labora.gva.es/va/ciutadania
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3.8 Compromisos de qualitat

Com a resultat de la valoració efectuada, s’ha constatat que el grau de compliment dels compromisos 
adquirits en la carta de servicis ha sigut el següent:

S’ha garantit una disponibilitat de mitjans telemàtics durant les 24 hores del dia, els 365 dies de l’any, 
perquè l’empresa poguera presentar ofertes d’ocupació de manera ràpida, simple i còmoda, així com 
gestionar les candidatures des del mateix moment de la publicació.

S’ha assignat una persona gestora especialitzada per a realitzar l’assessorament i l’acompanyament 
durant tot el procés de gestió de l’oferta.

•	 100 % ofertes en què s’ha assignat un gestor o gestora

S’ha garantit la difusió de totes les ofertes d’ocupació en un termini màxim d’1 dia hàbil des de la presen-
tació de l’oferta fins a la seua publicació (90,2 % compliment del termini).

3.9 Satisfacció de les empreses

Les dades de satisfacció s’han extret de 4.026 enquestes respostes pels i les ocupadores que han ges-
tionat ofertes amb Labora durant el 2024. La mitjana dels resultats dels diferents apartats ha sigut la 
següent:

•	 94,3 % satisfacció amb l’atenció del personal de Labora que ha realitzat la gestió de les ofertes 
d’ocupació.

•	 89,5 % satisfacció en l’agilitat en la gestió de l’oferta.
•	 83,7 % satisfacció amb l’ajust dels candidats al perfil de l’oferta.
•	 91,5 % satisfacció general com a valoració final

3.10 Servici Contrat@

És la web que permet als empresaris/àries que actuen en nom propi i a les empreses i els professionals 
col·legiats que actuen en representació de tercers comunicar a través d’internet el contingut de la con-
tractació laboral als servicis públics d’ocupació a través de l’aplicació Contrat@. 

Autoritzacions

Per a realitzar les comunicacions de contractació laboral als servicis públics d’ocupació, l’empresa ha de 
sol·licitar una autorització administrativa a través de la mateixa aplicació Contrat@.

Durant l’any 2024, en la Comunitat Valenciana s’han tramitat un total de 739 autoritzacions, amb la se-
güent distribució desglossada per províncies:
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Autoritzacions concedides en 2024

Província
Entitats autoritzades per a comunicar contractes

Autoritzacions concedides
En nom propi En nom de tercers

Alacant 213 67 280

Castelló 58 16 74

València 325 60 385

TOTAL 596 143 739

Comunicacions Contrat@

Segons dades extretes de l’aplicació Contrat@, les comunicacions de contractes realitzades per empre-
ses o òrgans col·legiats representen més del 99 % d’estes, tal com es detalla a continuació:

COMUNICACIONS 2024

Tipus de la 
comunicació

Alacant Castelló València
TOTAL

Empreses Espai Labora Empreses Espai Labora Empreses Espai Labora

Contractes 457.196 111 146.983 12 728.487 37 1.332.826

Transformacions 15.836 3 5.559 2 25.777 13 47.190

Pròrrogues 33.025 9 8.663 1 63.555 7 105.260

Còpies bàsiques 15.084 29 5.217 12 24.342 34 44.718

Crides 130.852 4 59.540 2 338.595 6 528.999

H. complementàries 14.053 0 2.944 0 18.520 0 35.517

TOTAL 666.046 156 228.906 29 1.199.276 97 2.094.510

3.1.1 Pràctiques no laborals

Les pràctiques no laborals van dirigides a persones jóvens en possessió d’una titulació universitària, de 
formació professional, artística o esportiva o un certificat de professionalitat que es troben desocupa-
des i tenen entre 18 i 25 anys inclusivament o fins a 29 anys si estan inscrites en el Sistema Nacional de 
Garantia Juvenil. 

L’empresa sol·licitant efectua un conveni amb el Servici Públic d’Ocupació i presenta una oferta d’ocupa-
ció en el seu Espai Labora de referència, de manera que una vegada seleccionada la persona candidata, 
l’empresa o l’entitat firma un acord amb ella, i esta rep una beca de suport, la quantia de la qual serà, 
com a mínim, del 80 % de l’IPREM mensual vigent i un certificat acreditatiu de les pràctiques efectuades. 
La duració d’estes serà per un període entre tres i nou mesos i no implica l’existència de relació laboral 
amb l’empresa. 

Per a facilitar la gestió i la presentació de documentació, per part de les empreses o les entitats ocupa-
dores, hi ha un tràmit telemàtic en la guia Prop de la Generalitat Valenciana.

Així mateix, en la web de Labora es pot ampliar informació sobre estes i sobre la seua normativa.
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Seguidament, es detallen les dades estadístiques més representatives en les taules següents:

Província Convenis Acords d’inici Diplomes Dones Hòmens

Alacant 1 1 6 5 1

Castelló 6 1 5

València 8 70 83 11 59 

Total 9 77 89 17 65

3.12 Catàleg d’ocupacions de difícil cobertura

L’elaboració del Catàleg de difícil cobertura respon al que disposa la Resolució de 14 de novembre de 
2005, del Servici Públic d’Ocupació Estatal, que establix el procediment d’elaboració del Catàleg d’ocu-
pacions de difícil cobertura (BOE 7/12/2005), i l’elabora amb periodicitat trimestral el Servici Públic 
d’Ocupació Estatal, d’acord amb la informació subministrada pels servicis públics d’ocupació de les 
comunitats autònomes. Estes últimes realitzen propostes raonades d’inclusió o exclusió d’ocupacions 
en el citat catàleg provisional, que hauran d’estar informats pels òrgans de participació institucional en 
els quals són presents els agents socials. Sobre la base d’això, durant l’any 2024, des del Servici de Ges-
tió Administrativa i Coordinació De Centres de les direccions territorials de Labora a Alacant, Castelló 
i València, s’han emés quatre informes de caràcter trimestral, en els quals es proposen les ocupacions 
que complixen els criteris considerats com a difícil cobertura, una vegada consultats els agents socials. 
Posteriorment, mitjançant una resolució del Ministeri de Treball i Economia Social s’aprova el Catàleg 
d’ocupacions de difícil cobertura amb caràcter trimestral i es publica en el BOE.

Este catàleg permet que els ocupadors/ores insten la tramitació d’autoritzacions per a residir i treballar 
dirigida a treballadors estrangers, quan les vacants de llocs de treball que necessita cobrir ho siguen 
en ocupacions incloses en el catàleg.

4. Grups de treball

4.1 Grups interns

Per a desenrotllar totes les millores i els processos implementats, la Subdirecció s’ajuda de grups de 
treball constituïts per personal dels Espai Labora, direccions territorials i de la mateixa subdirecció. Estos 
grups han incrementat l’activitat durant este exercici a causa de totes les adaptacions que s’han hagut 
d’implementar per a garantir l’atenció a les persones usuàries durant la pandèmia.

El desenrotllament de la solució de Microsoft M365, i en particular de l’aplicació Teams, ha permés la 
generalització de les videoconferències com a manera prioritària de treball per a evitar desplaçaments 
i reunions presencials, impossibles de realitzar durant la pandèmia.

Els grups de treball amb més activitat durant el 2024 han sigut:

Ferramentes

El grup de treball de ferramentes proposa les millores de tipus correctiu i evolutiu, tant a l’aplicació Tauró 
com a la resta d’aplicacions que li donen suport: Punt Labora, Colaborem i altres. Les dades correspo-
nents a l’exercici 2024 són les següents:
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•	 Grups interns Nombre de reunions: 43 reunions.
•	 Grups interns S’han tancat un total de 45 assumptes.
•	 Grups interns S’ha sol·licitat un total de 80 millores en el conjunt d’aplicacions de Labora.

El grup de ferramentes ha incrementat la col·laboració amb la Subdirecció General d’Ocupació per a millo-
rar l’execució dels programes públics d’ocupació, així com amb Espai Empreses, en temes de prospecció, 
i amb EURES. Per a l’exercici 2025 es proposa mantindre este tipus de col·laboracions i incrementar-la 
amb la Subdirecció General de Formació Professional per a l’Ocupació.

Punt Labora i indicadors 

Les propostes del grup de treball Punt Labora s’han implementat durant este exercici 2024, així com 
la millora dels indicadors mensuals i trimestrals, propostes pel grup d’indicadors. S’han incorporat al 
càlcul d’indicadors mensuals la ràtio d’accions per orientador, el nombre d’actualitzacions curriculars i 
entrevistes professionals de l’àrea de demandes. Així mateix, es calcula el nombre de visites del col·lectiu 
de tècnics d’empreses.

Orientació 

S’ha creat un grup de treball per a desenrotllar l’aplicació Labora Orientació com a expedient electrò-
nic d’orientació. Este grup l’ha format personal amb àmplia experiència en atenció en orientació i que 
actualment desenrotlla les seues funcions en la Subdirecció General d’Orientació i Intermediació i en la 
Direcció Territorial de València. Gràcies a les aportacions d’este grup i les reunions amb DGTIC s’ha enviat 
un document de treball amb la nova versió d’esta ferramenta informàtica perquè el Servici d’Informàtica 
puga realitzar el TOMREQ.

Una altra de les tasques del grup va ser el disseny i la planificació de tota la formació dels nous orienta-
dors incorporats en este exercici.

Teletreball

En l’exercici 2021 es va crear el grup de teletreball amb l’objectiu de presentar un pla de teletreball per a 
tot el personal de la subdirecció general, les direccions territorials i els Espai Labora. En 2022 es van posar 
en marxa els programes, una vegada aprovats per Funció Pública i emeses les resolucions corresponents.

Després dels problemes detectats a causa de la gran mobilitat existent en el personal de Labora, i en 
particular, en els Espai Labora, el grup va iniciar en 2023 la modificació dels 3 programes de teletreball 
existents, amb l’objectiu que siguen aprovats i permetre l’accés als programes de teletreball a les per-
sones que s’han incorporat des de la finalització del termini de sol·licitud dels programes anteriors. La 
Direcció de Labora ha decidit en 2024 unificar els diferents programes en un únic programa. Durant 
l’exercici 2024 s’han realitzat les fitxes d’avaluació comunes a la nostra subdirecció general.

Garantia juvenil 

El Pla de garantia juvenil plus 2021-2027 de treball digne per a les persones jóvens (BOE 25/06/2021), 
dirigit a persones entre 16 i 29 anys, té com a principals objectius reforçar els programes d’orientació 
personalitzada, reduir l’abandó escolar i incorporar la igualtat d’oportunitats entre dones i hòmens. Amb 
esta missió i per a complir les mesures emmarcades en el pla, s’han implementat les propostes del grup 
de garantia juvenil, i destaca la posada en marxa del nou Protocol per a la prestació del servici d’infor-
mació i orientació als i les jóvens en el Sistema de Garantia Juvenil Plus en els Espai Labora.



54IV. Resultat de l’activitat subvencionadora i de la prestació de servicis de Labora

Així mateix, a través del grup de treball constituït per a analitzar i incorporar, a través de l’orientació per-
sonalitzada, els objectius i accions del Pla GJ+, s’ha treballat per a complir les mesures emmarcades en 
este, així com en la proposta presentada pel SEPE i l’OECD sobre el Marc d’indicadors de seguiment del 
Pla de garantia juvenil. Amb este objectiu, durant l’any 2024 s’ha confeccionat un esborrany inicial amb 
deu propostes objecte d’estudi i valoració per a la seua execució posterior, entre les quals destaquen les 
següents: jornades presencials de bones pràctiques en l’atenció a jóvens, formació en IA a les persones 
professionals dels servicis d’orientació i elaboració d’indicadors de seguiment del compliment del Pro-
tocol per a la prestació del servici d’informació i orientació als i les jóvens en SNGJ.

Eures

Coordinació i planificació de les activitats EURES CV i està constituït per consellers EURES i personal 
de la Subdirecció.

Manual de l’entrevista

En el procés d’actualització de Coordin@ va sorgir la necessitat d’actualitzar i simplificar el manual de 
l’entrevista existent per a adaptar-lo al funcionament actual de Tauró i per a facilitar la seua comprensió 
als nous companys i companyes que, a causa de l’enorme mobilitat de llocs de treball, s’incorporen a 
les oficines. El grup de treball, coordinat des de la Subdirecció, ha estat integrat per companys/anyes de 
diferents Espai Labora. El manual, publicat en gener 2024, ha sigut objecte de diverses actualitzacions, 
per la qual cosa el grup s’ha configurat com a grup permanent que, a més, ha assumit les funcions de 
creació d’indicadors per al compliment del manual.

Manual de l’autoentrevista 

De la necessitat d’homogeneïtzar i actualitzar totes les modificacions de Tauró que afecten el Manual de 
l’autoentrevista s’ha creat un grup de treball per a realitzar estes accions, integrat per tres professionals 
de Labora que representen les tres províncies, i coordinat des de la Subdirecció General. El manual s’ha 
publicat en desembre de 2024.

Servicis a empreses 

Planificació i elaboració de materials per al desenrotllament i seguiment de les tasques dels tècnics de 
l’FSE+.

4.2 Participació en la Subcomissió de Coordinació i Col·laboració amb el SEPE

A conseqüència del traspàs a la Comunitat Valenciana de funcions i servicis en l’àmbit del treball, de 
l’ocupació i de la formació, en aplicació del Reial decret 2673/1998, d’11 de desembre, hi ha una Comissió 
de Coordinació i Col·laboració entre Labora i SEPE. Esta comissió té com a missió la resolució d’aspec-
tes relacionats amb la col·laboració entre les dos administracions, en els centres Labora, així com de 
qualsevol incidència que puga presentar-se en estos, garantint el compliment de l’objecte pel qual es 
va publicar, per la Resolució de 3 de desembre de 2001, de la Secretaria General Tècnica, el Conveni de 
col·laboració entre l’Institut Nacional d’Ocupació (INEM) i la Generalitat Valenciana, per a la coordinació 
de la gestió d’ocupació i la gestió de prestacions per desocupació.

Durant l’any 2024, s’han realitzat cinc convocatòries de reunió per videoconferència de caràcter ordinari 
i tres de caràcter extraordinari, a les quals han assistit representants del SEPE i de Labora. Durant estes 
es van abordar, com a principals punts de l’orde del dia, entre altres, els següents: aprovació del Protocol 
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d’autoocupació; retirada i ús de pantalles (Quenda); gestió i execució dels Fons de Modernització; estat 
d’execució d’obres de Programa Renove finançat pel SEPE; informació suspensió de la demanda en els 
casos d’eixida a l’estranger: estat de les obres de climatització en les oficines; estat d’oficines d’ocupació 
i valoració de danys i incidències amb motiu de la DANA. Els acords adoptats figuren en les actes de 
cada una de les convocatòries.

4.3 Participació en els grups de treball SISPE (Sistema d’Informació dels Servicis Públics 
d’Ocupació) 

El SISPE és, segons establix l’article 14 de la Llei 3/2023, de 28 de febrer, d’ocupació, l’instrument tècnic 
de coordinació del Sistema Nacional d’Ocupació, que té com a finalitat, a través dels acords que s’adopten 
en la Conferència Sectorial d’Ocupació i Assumptes Laborals, establir protocols per al registre de dades 
comunes i la integració de la informació relativa a la gestió de les polítiques actives d’ocupació i les 
prestacions per desocupació que facen l’Agència Espanyola d’Ocupació, els servicis públics d’ocupació 
autonòmics i les entitats col·laboradores en tot el territori de l’Estat, i les ofertes i demandes d’ocupació 
registrades en les agències de col·locació col·laboradores.

El SISPE es configura com un instrument essencial per al funcionament del Sistema Nacional d’Ocu-
pació, ja que constituïx una xarxa d’informació sobre les polítiques actives i de protecció davant de la 
desocupació, comuna a tot l’entramat públic i privat de l’ocupació i coordinada i integrada en la Xarxa 
Europea dels Servicis d’Ocupació.

La Comissió de Coordinació i Seguiment del SISPE, a través dels diferents grups de treball (grup de 
taules, estrangers, discapacitat, servicis a empreses, EURES, agències de col·locació), i de les reunions 
programades via telemàtica, aconseguixen acords aprovats pel Ple que cal complir obligatòriament.

Durant l’any 2024 s’ha participat en les següents reunions SISPE:

Grup de treball Nre. reunions 2024

Servicis i itineraris de la demanda 4

Agències de col·locació 3

Seguiment de taules 1

Competències-Eures-Esco 2

Inscripció estrangers i estrangeres 4

Servici a empreses 3

Sentències 1

Mixt ofertes-informàtica GTEO-GI 1

Estadística ofertes 1

Reunions prèvies al Ple CCS 4

GST 1

Ple CCS 4
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5. Orientació laboral

5.1 Centre d’Orientació, Mamprenedoria, Acompanyament i Innovació per a l’Ocupació (COM) 
en la Comunitat Valenciana

L’any 2024 ha sigut clau en la consolidació del Centre d’Orientació, Mamprenedoria, Acompanyament i 
Innovació per a l’Ocupació (COE) de la Comunitat Valenciana, un espai destinat a millorar l’ocupabilitat, 
fomentar la mamprenedoria i desenrotllar metodologies innovadores en l’àmbit de l’orientació laboral.

El procés de constitució del COE es va iniciar amb la incorporació progressiva del seu equip de treball. 
Entre el 15 de maig i l’11 de juny, sis orientadores es van sumar al projecte, i es va establir les bases per 
a la posada en marxa del centre. Posteriorment, l’1 de juliol es va designar el director del COE, i es va 
configurar així un equip estable de set professionals.

Durant la fase inicial, l’equip va dur a terme un període de formació i pràctiques en la xarxa d’Espai La-
bora, des de la seua incorporació fins al 23 de setembre. Durant este temps, les orientadores van rotar 
pels diferents servicis de les oficines d’ocupació i van adquirir un coneixement integral de les funcions 
exercides en cada lloc, amb atenció especial a les tasques d’orientació laboral.

El 23 de setembre, l’equip es va traslladar a la seu del COE al carrer Pintor Vilar, 1, de València, a on va 
iniciar el desenrotllament ple de les seues funcions. A partir d’este moment, el centre va començar a 
desplegar les seues línies de treball, centrades en l’orientació laboral, el suport a iniciatives mamprene-
dores i la innovació en metodologies d’inserció laboral.

Una de les fites més rellevants de l’any va ser la constitució del Consell Social del COE i l’aprovació del 
seu Reglament d’organització i funcionament, que va tindre lloc en una reunió telemàtica celebrada el 
10 de setembre de 2024. Este òrgan es configura com un espai de participació i consulta clau per al 
desenrotllament estratègic del COE.

Finalment, el procés de posada en marxa del centre va culminar el 6 de novembre, quan el director 
general de Labora va firmar el certificat de plena operativitat del COE. Amb este certificat, el COE de 
la Comunitat Valenciana va quedar consolidat oficialment com un recurs fonamental en l’ecosistema 
d’ocupació i formació de la regió.

Participació en esdeveniments i jornades

El 23 de juliol, el COE CV va assistir al Demo Day del programa Incibe Mamprén, organitzat pel CEEI. En 
esta jornada, es van presentar les deu solucions més innovadores desenrotllades dins del programa 
d’incubació. Un jurat va premiar els tres projectes amb més projecció, i els va atorgar així l’oportunitat 
d’accedir a la fase d’acceleració i creació de start-ups. La jornada va concloure amb la ponència de Pepe 
Martín “L’art de donar-se oportunitats”.

El 15 d’octubre, el COE CV va participar en la jornada “Com obtindre finançament per a mamprendre: 
microcrèdits i altres vies”, dins del Programa Espenta. Este programa, promogut per la Fundació Nova 
Feina, té com a objectiu impulsar la mamprenedoria, proporcionant suport a projectes en l’obtenció de 
finançament per a la seua posada en marxa, així com fomentar la seua visibilitat, professionalització i 
creixement.

El COE CV també va tindre una participació destacada en les activitats organitzades pel COE Canàries 
els dies 23 i 24 d’octubre. Durant la visita a les instal·lacions de l’Institut Tecnològic de Canàries a Pozo 
Izquierdo, es van conéixer de primera mà les seues infraestructures i el treball que desenrotllen en 
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l’àmbit de l’economia verda i blava, així com el seu impacte. El segon dia, el COE CV va participar en una 
jornada en la Universitat de Las Palmas de Gran Canària centrada en la comunicació en igualtat, en què 
els assistents van poder experimentar amb els cinc sentits a través de diverses activitats sensorials.

A més, el COE CV va assistir a l’XI Edició del Congrés d’Innovació Pública, celebrat els dies 24 i 25 d’oc-
tubre en Las Naves, València. El congrés va tindre com a objectiu enriquir el debat i l’aprenentatge, im-
pulsar la creació de xarxes professionals i fomentar pràctiques més efectives i responsables en la gestió 
pública. Es van abordar temàtiques clau com la transició digital i la intel·ligència artificial, la captació de 
talent en l’Administració pública i la transformació administrativa mitjançant el canvi cultural. En este 
marc, el COE CV va tindre l’oportunitat d’interactuar amb representants dels servicis públics d’ocupació 
(SPO) d’Andalusia i Canàries.

El 12 de desembre, el COE CV va assistir al VI Congrés de Mamprenedoria i Innovació Territorial de la 
Comunitat Valenciana, organitzat pel CEEI. Les ponències es van centrar en la captació de talent mam-
prenedor i en el desenrotllament d’empreses emergents amb un enfocament en la diversitat territorial i 
la dinamització de l’entorn. Es van abordar aspectes com les diferències en els motius que impulsen la 
mamprenedoria en zones rurals davant d’entorns urbans. Durant l’esdeveniment, el COE CV va establir 
contacte amb representants dels grups d’acció local (GAL) i els centres de desenrotllament rural (CDR) 
de la Comunitat Valenciana.

El 16 de desembre, el COE CV va assistir al Congrés SOMMOS Connecta 2024: Cooperació Empresa-
rial i Mamprenedoria, en què es van tractar temes com ara l’associacionisme empresarial, un recurs 
intangible però clau per a millorar la cooperació i enfortir la xarxa empresarial. A més, es va destacar la 
consolidació de València com un hub tecnològic i innovador, amb la participació de ponents d’empreses 
líders de l’economia valenciana. Entre les activitats programades, es va dur a terme una ponència sobre 
intel·ligència artificial i el seu impacte en diferents sectors estratègics. La jornada va comptar també amb 
la intervenció de Teresa Perales, nadadora amb 28 medalles paralímpiques, que va oferir un inspirador 
discurs motivacional.

Finalment, el COE CV va participar en l’organització de la jornada de clausura de la segona edició del 
programa Xarxa Capacitem, celebrada el 17 de desembre. En este esdeveniment, es van presentar els 
resultats d’este projecte promogut per Labora i impulsat pel COE CV en col·laboració amb CERMI CV, 
evidenciant el seu impacte positiu en la inclusió sociolaboral de persones amb discapacitat i/o trastorns 
de salut mental. A través del programa, s’han capacitat 75 professionals (45 de Labora i 30 de les unitats 
de suport (UAP) dels centres especials d’ocupació), i s’han realitzat 233 atencions a persones amb dis-
capacitat i/o trastorns de salut mental. Gràcies al treball col·laboratiu de tots els agents implicats, s’ha 
consolidat una xarxa de suport amb l’objectiu de millorar l’ocupabilitat d’este col·lectiu.

5.2 Actuacions d’orientació en els Espai Labora

El nombre de persones ateses pel personal tècnic d’orientació dels Espai Labora de la Comunitat Va-
lenciana ascendix a un total de 142.796 persones. Esta dada reflectix l’impacte i la labor fonamental dels 
servicis d’orientació en el suport a la ciutadania en la busca d’ocupació i la millora de la seua ocupabilitat. 
A continuació, es presenten diversos quadros que detallen el perfil de les persones ateses, les accions 
realitzades i els principals àmbits d’intervenció, que proporcionen una visió més completa de l’activitat 
desenrotllada en este servici:
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Quadro resum per servicis d’orientació

Total comunitat Dona Home

Itineraris individuals i personalitzats 26.131 62,16% 37,84%

Accions individuals 285.117 56,24% 43,76%

Accions grupals* 5.214 57,59% 42,41%

*Es considera una acció grupal la sessió impartida a una mitjana de 12 persones. 

1.1 Quadro resum per distribució de col·lectius atesos*

Agrupació col·lectius orientació Persones ateses Dona Home

Demandants d’ocupació, persones desocupades de llarga 
duració

7.942 5.067 2.875

Demandants d’ocupació, Garantia Juvenil 4.624 2.314 2.310

Demandants d’ocupació, majors de 45 anys 13.708 8.054 5.654

Demandants d’ocupació, persones beneficiàries renda RAI 7.453 5.001 2.452

Demandants d’ocupació, jóvens 14.610 7.154 7.456

Demandants d’ocupació, majors 55 anys 7.850 4.092 3.758

Seguiment programes FSE 248 161 87

Demandants d’ocupació, persones amb diversitat funcional 1.930 808 1.122

Demandants d’ocupació, renda valenciana d’inclusió 1.188 751 437

 (*) Es computen les persones ateses pel personal orientador a les quals s’ha registrat una acció associada a un 

col·lectiu, excloent les persones d’“altres col·lectius sense classificar”

1.2 Quadro resum per nombre de persones ateses per província

Província Persones ateses Percentatge

Alacant 56.439 39,52%

Castelló 16.642 11,65%

València 69.715 48,83%

TOTAL 142.796 100%

1.3 Quadro resum per nombre de persones ateses per sexe

 Persones ateses Percentatge

Dones 76.930 53,88%

Hòmens 65.866 46,12%

TOTAL 142.796 100%



59IV. Resultat de l’activitat subvencionadora i de la prestació de servicis de Labora

1.4 Quadro resum per nombre de persones ateses per tram d’edat

 Persones ateses Percentatge

Menors de 25 19.120 13.39%

Entre 25 i 30 12.317 8.63%

Entre 30 i 45 38.121 26,70%

Entre 45 i 55 39.056 27,35%

Majors de 55 34.183 23,94%

TOTAL 142.796 100%

El personal tècnic d’orientació dels Espai Labora disposa de dos ferramentes clau per a la fase de per-
filament: el qüestionari de busca d’ocupació i el qüestionari d’avaluació de competències. Estes ferra-
mentes faciliten l’anàlisi estructurada de les necessitats i les potencialitats de les persones demandants 
d’ocupació i faciliten la identificació de carències en el seu procés de busca, així com l’avaluació de les 
seues competències, actituds i nivell de motivació. A més, proporcionen informació valuosa sobre altres 
factors determinants en el seu accés al mercat laboral el que afavorix el disseny d’itineraris personalitzats 
d’orientació per a millorar l’ocupabilitat.

Durant l’any 2024, les persones demandants d’ocupació han omplit un total de 24.292 qüestionaris de 
busca d’ocupació i 1.761 qüestionaris d’avaluació de competències.

Pel que fa a l’avaluació del nivell de satisfacció de les persones usuàries del servici d’orientació dels Espai 
Labora, durant este any 2024 els resultats han sigut els següents:

•	 Pel que fa al nivell de satisfacció dels itineraris personalitzats d’inserció, d’un total de 220 qüestionaris 
realitzats, el 72,73 % de les persones enquestades responen que l’avaluació global és satisfactòria, 
per a un 67,28 % les accions realitzades dins de l’itinerari han resultat útils en el seu procés de busca 
d’ocupació i per al 70 % el servici d’orientació ha respost a les seues necessitats.

•	 Respecte de les accions grupals d’orientació, s’han omplit 194 qüestionaris, amb una avaluació global 
satisfactòria en un 89,18 %; per a un 85,57 % els continguts de la sessió han cobert les seues expec-
tatives i el 92,27 % considera que el personal tècnic d’orientació que ha impartit la sessió domina les 
matèries i els conceptes exposats.

5.3 Aula Moodle: Curs d’Orientació Laboral en Línia

L’Aula d’Orientació Laboral en Línia oferix a les persones demandants d’ocupació inscrites en Labora un 
nou canal per a millorar les seues habilitats i competències en la busca activa d’ocupació.

La tutorització de l’Aula l’ha realitzat el personal expert en orientació laboral dels Espai Labora, dels La-
bora Formació i del Servici Territorial de Gestió Administrativa i Coordinació d’Espai Labora de València, 
amb la col·laboració del personal funcionari en orientació en línia de la Subdirecció General d’Orientació 
i Intermediació Laboral.

Este personal expert en orientació laboral està format pel personal orientador laboral funcionari de 
carrera, i el personal que durant el 2024 s’ha incorporat a Labora pel programa Xarxa Orienta 3000, 
amb més de 300 orientadors laborals experts per a exercir els rols d’administrador parcial i tutor de les 
edicions d’orientació en línia oferides a les persones interessades inscrites en Labora.
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El personal indicat, per a exercir les funcions d’orientació laboral de manera presencial en les oficines 
com en línia a través de l’aula Moodle, ha rebut la següent formació en línia a través de Teams, en dos 
fases diferenciades:

1a fase, el mes de juliol de 2024. Durant este mes es va realitzar formació per a tots els orientadors de 
nova incorporació sobre matèria relacionada amb les funcions d’orientació laboral. Esta formació es va 
realitzar en les dates següents, i sobre les següents accions d’orientació laboral:

•	 Dia 3 de juliol de 2024. Entrevista de diagnòstic i disseny d’itinerari.
•	 Dia 5 de juliol de 2024. Ferramentes per a la busca d’ocupació.
•	 Dia 8 de juliol de 2024. Identificació d’alternatives professionals.
•	 Dia 10 de juliol de 2024. Vies d’accés a l’ocupació.
•	 Dia 11 de juliol de 2024. Procés i entrevista de selecció.
•	 Dia 12 de juliol de 2024. Busca d’ocupació per internet.

2a fase, durant el període de setembre a octubre de 2024. En este temps es va realitzar formació dels 
rols d’administrador parcial per a la duplicació i la gestió de les edicions de l’aula Moodle a través de la 
plataforma e-Formació, així com el rol de tutor per al seguiment i l’avaluació dels alumnes participants 
matriculats en cada una de les edicions de l’aula Moodle. Esta formació es va realitzar amb l’objectiu de 
capacitar el personal orientador per a usar la ferramenta d’orientació en línia, 200 persones van parti-
cipar en la formació del rol de tutor i 243 orientadors en la formació del rol d’administrador parcial. A la 
finalització van realitzar un qüestionari d’avaluació amb preguntes sobre les funcions dels dos rols, i la 
nota mitjana obtinguda va ser de 8,20 punts sobre 10. 

És necessari destacar que l’Aula d’Orientació Laboral en línia s’impartix en el campus virtual Labo-
ra-Orientació, creat dins del projecte d’e-Formació de la Generalitat Valenciana, i usa l’entorn Moodle, 
fet que permet a les persones participar a distància per mitjà d’internet.

La metodologia de l’aula permet oferir a les persones participants un contingut ajustat a les seues ne-
cessitats, inclosos recursos multimèdia per a facilitar la comprensió dels conceptes explicats. 

Tots els continguts de l’aula s’oferixen, a elecció de l’alumnat, en valencià i castellà.

Durant l’any 2024, s’han organitzat un total de 129 edicions, en les quals s’han inscrit 1.887 persones 
com a alumnes.

A continuació, es detallen els servicis d’orientació en línia que s’han prestat a les persones que han par-
ticipat com a alumnes, amb la indicació del nombre d’accions registrades per mitjà d’este curs:

1.1 Accions registrades per tipus d’acció

Nom del servici Nombre d’accions

Acció “Informació servicis Labora” 547

Acció “Objectiu professional” 604

Acció “Currículum” 573

Acció “Carta de presentació” 550

Acció “Agenda de busca” 543

Acció “Entrevista de selecció” 537

Acció “Informació sobre formació” 573

Acció “Busca d’ocupació per internet” 521

TOTAL 4.448
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1.2 Accions registrades per província

Província Accions registrades Percentatge

Alacant 2.349 52,81 %

Castelló 57 1,28 %

València 2.042 45,91 %

TOTAL 4.448 100 %

1.3 Accions registrades per sexe

 Accions registrades Percentatge

Dones 3.147 70,75 %

Hòmens 1.301 29,25 %

TOTAL 4.448 100 %

1.4 Accions registrades per tram d’edat

 Accions registrades Percentatge

Menors de 25 207 4,65 %

Entre 25 i 30 367 8,25 %

Entre 30 i 45 1.143 25,70 %

Majors de 45 2.731 61,40 %

TOTAL 4.448 100 %

5.4 Col·laboració amb les xarxes de Salut Mental de la Comunitat Valenciana 

Des de la posada en marxa de l’Estratègia autonòmica de salut mental (SM), la Subdirecció General 
d’Orientació i Intermediació Labora es coordina i col·labora activament amb les Xarxes de Salut Mental 
(RESME) de cada departament de salut que així ho requerix. Estes col·laboracions tenen com a finalitat 
posar a la disposició de les persones amb problemes de salut mental tots els recursos existents en la 
seua zona per a ajudar-los a recuperar el seu projecte de vida. Des dels departaments de salut es deriva 
als Espai Labora les persones amb problemes de salut mental que estan en procés de busca d’ocupació 
per a efectuar itineraris personalitzats d’inserció i formació. 

En 2024, van continuar les coordinacions amb les RESME de Castelló, Vinaròs, l’Hospital La Fe-Manises, 
l’Hospital Clínic – Malva-Rosa, l’Hospital Peset, l’Hospital de Sant Joan d’Alacant i l’Hospital de la Marina 
Baixa.

Com a novetat cal assenyalar que Labora està col·laborant amb el Servici de Salut Mental de la Direcció 
General d’Atenció Hospitalària de la Conselleria de Sanitat en l’elaboració d’un protocol d’actuació de la 
Xarxa de Salut Mental i Ocupació (RESME).

5.5 Centres orientació en línia

Actualment, comptem amb tres ubicacions: Altea, València i Ontinyent, a on els equips de professionals 
d’orientació estan duent a terme tasques d’atenció no presencial, adaptades a les necessitats i les cir-
cumstàncies de cada persona usuària. Estes actuacions es basen fonamentalment en la ferramenta de 
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l’aula Moodle, en la qual la persona usuària del servici pot desenrotllar el seu propi procés d’orientació 
guiat pas a pas per accions predefinides i amb l’acompanyament professional de la persona orientadora. 
A més de la intervenció a través de Moodle, en funció de les necessitats i els recursos de la persona, es 
realitza una atenció telefònica i/o telemàtica. D’esta manera, l’atenció no presencial es convertix en una 
alternativa eficient, accessible i flexible per a les persones en procés d’orientació laboral, sense importar 
la seua ubicació física.

Les accions realitzades per estos equips s’arrepleguen en les dades d’actuacions d’orientació en els 
Espai Labora.

5.6 Servici d’Orientació per a la Mamprenedoria

El Servici d’Orientació per a la Mamprenedoria de Labora té com a objectiu fomentar l’autoocupació i 
la creació d’empreses com a via d’inserció laboral per a les persones desocupades. A través de la xarxa 
d’Espai Labora de la Comunitat Valenciana, s’oferix un conjunt d’actuacions dirigides a proporcionar 
informació, assessorament i suport qualificat als qui desitgen mamprendre una activitat econòmica.

En l’exercici analitzat, el Servici d’Orientació per a la Mamprenedoria ha dut a terme 2.364 accions d’orien-
tació a través dels Espai Labora de la Comunitat Valenciana. Estes accions han inclòs tant atenció indi-
vidualitzada com activitats grupals.

Durant l’exercici, el Servici d’Orientació per a la Mamprenedoria en els Espai Labora ha dut a terme 
878 sessions d’informació general sobre autoocupació i ha proporcionat a les persones desocupades 
ferramentes clau per a iniciar el seu propi negoci. A més, s’han realitzat 47 sessions d’assessorament 
sobre ajudes a iniciatives mamprenedores i d’autoocupació i s’ha facilitat informació sobre subvencions 
i programes de suport disponibles. En l’àmbit financer, s’han atés 29 consultes sobre finançament i s’ha 
oferit orientació sobre l’accés a crèdit i microcrèdits.

Quant a les accions grupals, s’han desenrotllat 363 sessions informatives sobre autoocupació i 595 
activitats de dinamització i motivació per a mamprendre per a fomentar la mentalitat mamprenedora i 
la confiança en la posada en marxa de nous projectes.

Accions d’orientació individuals Espai 
Labora

Altres 
entitats TOTAL

Informació general sobre autoocupació 878 171 1.049

Derivació centres externs 404 6 410

Acompanyament projectes empresarials 37 125 162

Foment a l’economia social i de la mamprenedoria col·lectiva 1 14 15

Assessorament sobre ajudes a les iniciatives mamprenedores i 
d’autoocupació 

47 47

Assessorament sobre ajudes al finançament 29 1 30

Assessorament sobre incentius i mesures disponibles per al foment de 
la contractació

10 10

Accions d’orientació grupals 

Informació general sobre autoocupació 363 64 427

Dinamització i motivació autoocupació 595 220 815

TOTAL 2.364 601 2.965

Per a complementar este servici, Labora ha desenrotllat el programa de subvencions Labora Mamprén 
CV, amb l’objectiu d’ajudar les persones desocupades amb inquietud mamprenedora a validar els seus 
projectes, donar-los suport i guiar-les en la seua creació. Este servici gratuït s’ha establit en col·laboració 
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amb diverses entitats: CEEI CV (Centre Europeu d’Empreses Innovadores de la Comunitat Valenciana) a 
través de Labora Mamprén Autoocupació, FEVECTA (Federació Valenciana d’Empreses Cooperatives de 
Treball Associat) mitjançant Labora Mamprén Cooperatiu, i les diputacions de la Comunitat Valenciana 
a través de Labora Mamprén Despoblament.

En este àmbit, s’ha prestat informació general sobre autoocupació a 171 persones per a permetre’ls 
conéixer els requisits, els avantatges i els desafiaments de mamprendre. També s’han dut a terme 125 
accions d’acompanyament a projectes empresarials per a proporcionar assessorament especialitzat 
per al desenrotllament i la consolidació de noves iniciatives. Quant a la derivació a centres externs de 
suport a la mamprenedoria, 6 persones van ser canalitzades cap a recursos específics per a continuar 
amb el seu procés de creació d’empresa.

D’altra banda, en el marc del foment de l’economia social i la mamprenedoria col·lectiva, s’ha treballat 
amb 14 iniciatives per a facilitar orientació i assessorament per a posar en marxa de cooperatives i so-
cietats laborals. Finalment, en les accions d’orientació grupals, les entitats col·laboradores van realitzar 
64 sessions informatives sobre autoocupació i van dur a terme 220 sessions de dinamització i motivació 
per a la mamprenedoria per a fomentar l’esperit mamprenedor entre les persones desocupades.

Des dels Espai Labora, s’ha treballat de manera col·laborativa en este programa mitjançant la derivació 
de persones usuàries al servici 220A03 “Derivació a servicis externs d’autoocupació”. Esta acció ha 
estat dirigida tant als qui han sol·licitat o estaven en tràmits de sol·licitar la capitalització del pagament 
únic, com a les persones demandants d’ocupació interessades a rebre orientació per a mamprendre. La 
derivació s’ha realitzat a través d’un formulari en línia, en el qual s’ha registrat la sol·licitud de participació 
perquè l’entitat col·laboradora valorara la seua incorporació definitiva al programa.

En total, els Espai Labora han efectuat 404 derivacions, no només a entitats vinculades al programa La-
bora Mamprén, sinó també a altres recursos de l’ecosistema mamprenedor, per a garantir així un accés 
més ampli als servicis de suport a la mamprenedoria.

Conveni de col·laboració Labora i Nuevo MicroBank, SAU per a establir una línia de finançament de 
microcrèdits per a col·lectius vulnerables en situació d’exclusió financera

D’altra banda, el 10 de juliol de 2024 es va firmar un conveni de col·laboració entre Labora i MicroBank per 
a facilitar el finançament de projectes empresarials mitjançant microcrèdits dirigits a persones usuàries 
de Labora amb un projecte mamprenedor. L’objectiu d’este acord és millorar l’accés al finançament per als 
qui troben dificultats en la banca tradicional, especialment aquells pertanyents a col·lectius vulnerables, 
així com per a xicotets negocis.

En concret, podran beneficiar-se d’estos microcrèdits tant persones demandants d’ocupació com mi-
croempreses amb menys de 10 treballadors i una facturació anual inferior a dos milions d’euros. Les 
persones sol·licitants podran accedir a microcrèdits de fins a 30.000 €, sense comissions ni necessitat 
d’avals. Per a això, els projectes hauran de comptar amb un pla d’empresa i un informe favorable que 
acredite la seua participació en els servicis de Labora.

Durant l’execució del programa, els Espai Labora han exercit un paper clau en la identificació de projectes 
amb necessitats de finançament. Davant de la sol·licitud d’una persona usuària o la detecció d’una opor-
tunitat de finançament, s’ha informat sobre l’existència dels microcrèdits de MicroBank i s’ha entregat 
l’annex II corresponent. Quan les persones usuàries han mostrat interés en el finançament, els Espai 
Labora les han derivades al Centre d’Orientació i Mamprenedoria (COE), i han remés les seues dades 
de contacte mitjançant correu electrònic.
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Per part seua, el COE ha assumit la labor d’informar detalladament sobre les condicions del microcrèdit. 
També ha verificat si la persona sol·licitant comptava amb un pla d’empresa i, en cas contrari, l’ha derivada 
al CEEI per a la seua elaboració. Una vegada rebut el pla d’empresa, el COE ha omplit l’annex I, d’acord amb 
el que establisca en el conveni, i posteriorment ha elaborat juntament amb la persona usuària l’annex III, 
per a garantir que comprenguera la informació abans de la remissió a MicroBank. Finalment, una vegada 
completada la documentació, el COE ha derivat als sol·licitants a l’agent de CaixaBank de referència.

Nombre d’usuaris Estat de l’atenció

12 Informació inicial

4 Revisant Pla d’empresa

5 Usuaris derivats a MicroBank

1 Microcrèdits aprovats

8 No necessita finançament/negocie exclòs

1 Usuari derivat a altres servicis de Labora

31 TOTAL, usuaris atesos

Durant l’any 2024, en el marc d’este projecte de finançament de microcrèdits, es va atendre un total de 
31 usuaris amb diferents necessitats i situacions en relació amb el finançament per a la mamprenedoria. 
D’estos, 12 han rebut informació inicial sobre les opcions de finançament disponibles, mentres que 4 es 
trobaven en procés de revisió del seu pla d’empresa. Un total de 5 usuaris van ser derivats a MicroBank 
per a la possible obtenció d’un microcrèdit, i 1 usuari va aconseguir l’aprovació d’este. D’altra banda, 8 
usuaris van ser descartats del procés per no requerir finançament de microcrèdit o per considerar Micro-
Bank que el seu negoci no era viable. Finalment, 1 usuari va ser derivat al seu Espai Labora de referència 
per ajustar-se millor a les seues necessitats.

5.7 Orientació en programes de foment de l’ocupació

El 5 de novembre es va publicar el Procediment per a l’atenció en orientació en programes de foment, 
en el qual s’establix que, per a garantir el compliment de les resolucions que aproven les instruccions 
i criteris de selecció dels programes de foment de l’ocupació, el personal orientador dels 13 centres 
Labora Formació fa les tasques d’orientació dirigides a les persones beneficiàries d’estos programes. 
Estes actuacions tenen com a objectiu planificar i facilitar la incorporació de les persones beneficiàries 
al mercat laboral una vegada finalitzats els programes corresponents.

Les accions realitzades pel personal orientador dels centres Labora Formació s’arreplega en les dades 
d’actuacions d’orientació en els Espai Labora.

5.8 Garantia Juvenil

En l’actuació directa amb els i les jóvens i tenint com a referència el marc del pla, durant l’any 2024 s’ha 
participat en 96 accions consistents en:

•	 Sessions informatives de Labora, formació i ocupació, certificats de professionalitat, Programa Ga-
rantia Juvenil, Autoocupació, Eures+ i GVAJobs. 

•	 Realització de tallers “Amb ganes de futur”, Garantia Juvenil, currículum, entrevista, ferramentes per 
a la busca d’ocupació, “Com accedir a la borsa de sanitat 2024”.

•	 Intervenció en la taula redona: “Recursos per a la teua busca d’ocupació” (Alacant) i participació en 
taula de debat “Erasmus+ Onil”.
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•	 Participació en fires de formació i ocupació, com la 23a edició d’“El bagul de l’estudi i de l’ocupació” i 
“Talent Jove”, “XXV Marató d’Ocupació i Mamprenedoria”, “Orienta el teu futur”, així com assistència 
en fòrums de les universitats i centres de formació de la Comunitat Valenciana.

•	 Xarrades fetes en centres educatius, associacions i centres juvenils municipals: “Orientació: Programa 
Jove Oportunitat”, “Som futur”, “Amb ganes de futur”, “Programa JOOP” i “Jornades tècniques”.

•	 Esdeveniment “Preocupa’t-e II”.
•	 Jornades de portes obertes en Espai Labora, VI Jornades d’Orientació Formativa per a l’Ocupació 

2024 i Jornada Impuls Europeu.

En col·laboració amb el Servici Públic d’Ocupació Estatal s’han gestionat i tramitat dos incidències du-
rant el 2024, relacionades amb la inscripció en la plataforma del Sistema Nacional de Garantia Juvenil, 
per mitjà de la sol·licitud d’inscripció manual de persones jóvens per haver-se produït incidències en 
els processos automàtics i 12 relacionades amb la generació de certificats, així com altres derivades 
de la mateixa inscripció en plataforma per part dels i les jóvens. Així mateix, s’ha establit un canal de 
comunicació amb el SEPE, per a la difusió d’activitats de contingut laboral i formatiu dirigides a jóvens.

5.9 Jove Oportunitat (JOOP) 

És un programa de l’Institut Valencià de la Joventut, cofinançat per la Unió Europea, que té com a finalitat 
aconseguir que jóvens que han abandonat els estudis i no treballen retornen al sistema educatiu, 
majoritàriament a una formació professional o un certificat de professionalitat, a fi d’augmentar 
l’ocupabilitat de les persones participants.

En 2023 es va iniciar una col·laboració amb el Servici de Centres en el qual es va pactar un protocol i 
un procediment de difusió, captació i derivació de jóvens des dels Espai Labora per a participar en el 
programa, que segons ha manifestat l’IVAJ ha donat molt bons resultats, i s’ha incrementat notablement 
la captació de jóvens per a este programa. El 23 de gener de 2024 es va celebrar un seminari web en 
el qual tècnics de l’IVAJ van difondre este programa entre 54 orientadors dels diferents Espai Labora.

6. Subvencions

6.1 Subvencions del Mecanisme de recuperació i resiliència (MRR)

Resolució de 28 de març de 2023, del conseller d’Economia Sostenible, Sectors Productius, Comerç 
i Treball, per la qual s’aproven les bases reguladores i es convoquen les subvencions destinades al fi-
nançament de nous projectes territorials per al reequilibri i l’equitat, col·lectius vulnerables (C23.I4), 
per a persones inscrites en els Espai Labora pertanyents a col·lectius vulnerables en el marc del Pla de 
recuperació, transformació i resiliència (objectiu CID 346). [2023/3409]

Estes subvencions es finançaran amb càrrec al pressupost de 2023, subprograma 322.91, capítol IV, línia 
S8968000, per un import global màxim de 10.994.310 €.

Serà objecte de les subvencions promoure el desplegament de projectes integrats d’ocupació, a través de 
la realització d’itineraris IPE dirigits a col·lectius vulnerables amb dificultats especials d’accés al mercat de 
treball, inscrits com a desocupats/ades en els Espai Labora de la Comunitat Valenciana, amb la finalitat 
d’afavorir la seua ocupabilitat, mitjançant accions d’informació, orientació, formació i acompanyament o 
altres actuacions, proporcionant-los les ferramentes necessàries per a la realització d’una busca activa 
d’ocupació, de manera autònoma, així com la detecció i la dinamització d’iniciatives d’autoocupació.
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Amb esta convocatòria de subvencions, que amplia la tipologia de persones destinatàries, i obri la par-
ticipació en la concurrència a entitats privades de formació, s’han superat els objectius establits pel 
PRTR–NextGenerationEU.

El nombre de persones ateses per les entitats beneficiàries de la Comunitat Valenciana en el programa 
de col·lectius vulnerables ascendix a un total de 5.317 participants, en el programa de dona ascendix a 
un total de 377 participants. 

Estes subvencions s’han liquidat en 2024 amb càrrec als romanents de 2023 incorporats al pressupost 
de 2024.

Amb la seua execució s’ha aconseguit complir l’objectiu del component C23.I4 d’atendre 4.560 persones 
pertanyents col·lectius vulnerables en el marc del Pla de recuperació, transformació i resiliència (objectiu 
CID 346), i fins i tot siga superat, ja que s’han atés 5.317 persones.

RESOLUCIÓ de 13 de setembre de 2024, de la Direcció General, per la qual es convoquen les subvencions 
destinades al finançament del Programa de suport a dones en els àmbits rural i urbà per a dones inscrites 
en els Espai Labora, en el marc del Pla de recuperació, transformació i resiliència (objectiu CID 343).

Per a la seua execució s’ha adoptat l’Orde TES/1121/2021, d’11 d’octubre, per la qual s’establixen les bases 
reguladores per a la concessió de subvencions públiques, destinades al finançament del Programa de 
suport a dones en els àmbits rural i urbà, en el marc del Pla de recuperació, transformació i resiliència.

Amb esta convocatòria, unida a les anteriors, es pretén aconseguir l’objectiu d’atendre almenys 2.101 
dones inscrites com a demandants d’ocupació en el territori de la Comunitat Valenciana, per a la qual 
cosa, almenys, 1.681 d’elles han de finalitzar l’itinerari individual que hagen mamprés i, per consegüent, 
aconseguir la consideració de participants ateses per les entitats beneficiàries, d’acord amb el que 
assenyala el resolc quart.

6.2 Grans ciutats

Labora ha concedit una subvenció directa que figura en el pressupost de la Generalitat per a 2024 en 
el capítol IV del subprograma 322C04, Inserció laboral, la línia de subvenció S1357000, Col·laboració 
amb els servicis locals d’ocupació de les grans ciutats, amb una quantia màxima total de dos milions 
d’euros, a les entitats locals, entitats públiques sense ànim de lucre de les quatre grans ciutats de més 
de 100.000 habitants de la Comunitat Valenciana: Ajuntament d’Elx Ajuntament de Castelló de la Plana; 
Agència Local de Desenrotllament Econòmic i Social, de l’Ajuntament d’Alacant i Fundació València 
Activa, de l’Ajuntament de València.

L’objecte d’esta subvenció és la contractació de personal tècnic qualificat i personal de suport o assig-
nació de personal propi per a gestionar servicis d’orientació i intermediació laboral.

Durant tota l’execució de la subvenció des de la Subdirecció General d’Orientació i Intermediació de La-
bora s’ha realitzat una assistència tècnica permanent per a resoldre els dubtes que s’han plantejat tant 
sobre la utilització de l’aplicació informàtica TAURÓ com en l’execució d’accions d’orientació i prospecció.

El personal de la Subdirecció ha dut a terme també una sèrie de visites a les entitats locals per a complir 
el resolc quint de la Resolució de la subvenció que té per objecte afavorir la participació col·laborativa, 
així com al Pla de control de la Subdirecció General publicat en el DOGV el 03.10.2025. De cada una de 

https://dogv.gva.es/datos/2024/09/20/pdf/2024_9467_es.pdf
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les visites s’ha formalitzat una acta (annex I de la Resolució de 25 de setembre de 2025 per la qual es va 
aprovar el Pla de control) que ha quedat arxivada en l’expedient de cada entitat.

Les visites es van dur a terme els dies següents:

•	 Fundació València Activa, adscrita a l’Ajuntament de València: 11 de desembre de 2024 en la seu de 
l’avinguda de la Plata, 28.

•	 Ajuntament de Castelló de la Plana: 13 de desembre de 2024 en la seu del Centre Municipal de For-
mació Tetuan XIV de l’Ajuntament de Castelló de la Plana

•	 Ajuntament d’Elx: 16 de desembre de 2024 en la seu de la Regidoria d’Ocupació, carrer Uberna, 2 
baix de l’Ajuntament d’Elx.

•	 Agència Local de Desenrotllament Econòmic i Social adscrita a l’Ajuntament d’Alacant: 16 de des-
embre de 2024 en l’edifici Porta Ferrisa, c/ Jorge Juan, 21.

Perquè les entitats executaren les accions encomanades en la resolució, des de la Subdirecció General 
es va proposar un pla de formació que es va dur a terme des de les diferents direccions territorials de 
Labora. D’esta manera, el personal tècnic de les entitats locals ha assistit els Espai Labora de referència 
per a rebre in situ formació pràctica relacionada amb l’aplicació informàtica per a la gestió i la mecanit-
zació de les accions desenrotllades d’orientació i prospecció.

6.3 Xarxa Capacitem

L’1 d’agost de 2024 Labora va firmar un conveni de col·laboració amb el Comité d’Entitats Represen-
tants de Persones amb Discapacitat de la Comunitat Valenciana (CERMI-CV), per al desenrotllament 
del Projecte Xarxa Capacitem per al foment de la inclusió sociolaboral de persones amb discapacitat 
i/o trastorn de la salut mental.

Labora ha finançat les actuacions amb càrrec al pressupost de la Generalitat de 2024, en concret, al 
capítol IV, del subprograma pressupostari 322C04, Inserció laboral, línia nominativa de subvenció S1356, 
Conveni CERMI-CV Xarxa Capacitem, dotada amb un import de 230.000 € (dos-cents trenta mil euros), 
amb la finalitat d’aconseguir la inserció laboral de les persones amb discapacitat en empreses, prefe-
rentment, del mercat ordinari de treball.

El projecte Xarxa Capacitem té com a objectiu estratègic la integració del coneixement de CERMI CV en 
l’atenció a persones amb discapacitat i/o trastorn de la salut mental en la forma de treball de Labora i 
de les unitats de suport dels CEE a través de la formació i capacitació en la metodologia Capacitem als i 
els professionals de Labora (personal tècnic dels Espai Labora, preferentment personal orientador) i de 
les unitats de suport dels CEE per part de personal tècnic amb coneixement específic en discapacitat 
i/o trastorn de la salut mental.

El projecte Xarxa Capacitem reunix, en la seua denominació, tres objectius operatius del projecte a 
realitzar entre Labora - CERMI CV - unitats de suport dels CEE:

a.	 Elaborar nous continguts i actualitzar la metodologia Xarxa Capacitem a partir dels coneixements 
en l’atenció a persones amb discapacitat i/o trastorn de la salut mental de CERMI CV.

b.	 Capacitar, formar en el coneixement de ferramentes, metodologies i tècniques d’inserció laboral i 
fomentar la presa de consciència dels drets de les persones amb discapacitat i/o trastorn de la salut 
mental al personal de Labora amb l’objectiu de poder prestar una atenció personalitzada de qualitat, 
individualitzada, segons les seues necessitats, i al personal de les unitats de suport dels CEE amb 
l’objectiu d’una atenció personalitzada que permeta el manteniment dels seus llocs de treball, la seua 
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millora i progressió, així com la inclusió del major nombre d’estes persones en el règim d’ocupació 
ordinària. 

c.	 Consolidar la xarxa de col·laboració entre entitats que participen en este projecte pertanyents a 
CERMI CV (que compten amb un servici d’integració laboral consolidat i professionalitzat, amb re-
sultats provats quant a tècniques i metodologia en la inserció laboral de persones amb discapacitat 
i/o trastorn de la salut mental) i el personal de Labora i de les unitats de suport dels CEE. 

La Subdirecció General d’Orientació i Intermediació Laboral ha format part de la Comissió Mixta de 
Seguiment del Conveni realitzant la preparació de les convocatòries i la redacció de les actes. Durant 
tot el projecte també s’ha participat en l’elaboració de la metodologia a través de l’assistència tècnica i 
la validació de les propostes que presentava el grup motor seleccionat per CERMI-CV. 

S’han impartit 3 cursos formatius presencials de 15 alumnes per curs amb una duració de 20 hores cada 
un, dirigits personal tècnic dels Espai Labora, preferentment personal orientador. 

També s’han impartit 2 cursos formatius presencials de 15 alumnes per curs amb una duració de 20 
hores cada un, dirigits al personal tècnic de les unitats de suport dels CEE. Estos cursos s’han realitzat: 
un a la província de València i un altre a la província d’Alacant.

S’han creat dos especialitats formatives del catàleg de SEPE per a certificar els cursos:

•	 SSCG0047 – Atenció en orientació a persones amb discapacitat, dirigit al personal orientador de 
Labora.

•	 SSCG0048 – Servicis d’ajust personal i social en els CEE.

El personal que ha assistit a la formació teòrica també ha rebut 10 hores de pràctiques individuals tuto-
ritzades per un/a professional del CERMI-CV.

El projecte ha inclòs també la realització d’una jornada final que ha servit per a fer balanç i presentar els 
resultats del projecte. Esta jornada final va tindre lloc el dia 17 de desembre de 2024 en la sala d’actes de 
l’ONCE de les persones que no van poder assistir presencialment i per a la xarxa COE (Xarxa de Centres 
Públics d’Orientació, Mamprenedoria, Acompanyament i Innovació per a l’Ocupació). 

6.4 Labora Mamprén

El projecte Labora Mamprén CV és un programa de mamprenedoria que proporciona una nova via 
d’orientació laboral basada en el desenrotllament de capacitats de mamprenedoria i el suport als pro-
jectes que les persones en busca activa d’ocupació desitgen posar en marxa, per a establir un primer 
contacte amb l’ecosistema de la mamprenedoria dins dels itineraris d’integració laboral. Per a este pro-
jecte s’han concedit quatre subvencions directes:

1.	 Resolució de 3 de juliol de 2024, del director general de Labora, per la qual es regula i es concedix 
una subvenció directa al Centre Europeu d’Empreses i Innovació de València (CEEI València) per a la 
contractació o l’assignació de personal per a la realització d’accions de mamprenedoria, amb càrrec 
al capítol IV, del subprograma pressupostari 322C04, Inserció laboral, línia nominativa de subvenció 
S1428, Labora Mamprén Autoocupació, inclosa en el pressupost de Labora per a l’exercici 2024. Es 
tracta d’un programa de suport a la mamprenedoria i desenrotllament d’idees de negoci a persones 
demandants d’ocupació inscrites en Labora (DOGV núm. 9888, de 09.07.2024).

2.	 Resolució de 4 de juliol de 2024, del director general de Labora, per la qual es regula i es concedix una 
subvenció directa a la Federació Valenciana d’Empreses Cooperatives de Treball Associat (FEVEC-
TA), per a la contractació o l’assignació de personal per a la realització d’accions de mamprenedoria 
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cooperativa, amb càrrec al capítol IV, del subprograma pressupostari 322C04, Inserció laboral, línia 
nominativa de subvenció S1430, Labora Mamprén Cooperatiu, inclosa en el pressupost de Labora per 
a l’exercici 2024. Es tracta d’un programa per a realitzar accions de suport a la mamprenedoria que 
tinguen per objecte la posada en marxa i la consolidació de cooperatives de treball associat (DOGV 
núm. 9887, de 08.07.2024).

3.	 Resolució d’11 de juliol de 2024, del director general de Labora, per la qual es regula i es concedix una 
subvenció directa a la Diputació Províncial d’Alacant, per a la contractació o l’assignació de personal 
propi per a la realització d’accions dirigides a la mamprenedoria i servicis de suport a iniciatives 
mamprenedores en municipis en risc de despoblament, amb càrrec al capítol IV, del subprograma 
pressupostari 322C04, Inserció laboral, línia nominativa de subvenció S1598, Col·laboració amb les 
tres diputacions Províncials per a la mamprenedoria en municipis en risc de despoblament. Es tracta 
d’un programa per a realitzar itineraris o accions dirigides a la capacitació per a la mamprenedoria i 
servicis de suport a iniciatives mamprenedores (DOGV núm. 9894, de 16.07.2024).

4.	 Resolució de 4 de juliol de 2024, del director general de Labora, per la qual es regula i es concedix una 
subvenció directa a la Diputació Províncial de Castelló, per a la contractació o l’assignació de perso-
nal propi per a la realització d’accions dirigides a la mamprenedoria i servicis de suport a iniciatives 
mamprenedores en municipis en risc de despoblament, amb càrrec al capítol IV, del subprograma 
pressupostari 322C04, Inserció laboral, línia nominativa de subvenció S1598, Col·laboració amb les 
tres diputacions Províncials per a la mamprenedoria en municipis en risc de despoblament. Es tracta 
d’un programa per a realitzar itineraris o accions dirigides a la capacitació per a la mamprenedoria i 
servicis de suport a iniciatives mamprenedores (DOGV núm. 9888, de 09.07.2024).

6.5 Conveni de col·laboració entre Labora i l’associació Alanna, per al desplegament del 
Programa de formació i inserció per a dones víctimes de violència de gènere o de tràfic i 
explotació sexual amb compromís de contractació

Com es va indicar en 2023, el 30 de març d’eixe any es va firmar el segon conveni de col·laboració entre 
Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació i l’associació Alanna per al desplegament del Programa 
de formació i inserció per a dones víctimes de violència de gènere o de tràfic i explotació sexual amb 
compromís de contractació i amb el mateix objecte. Atés que els itineraris integrals que realitzen les 
dones participants són molt llargs, el 29 de setembre de 2023 es va firmar una addenda al conveni 
mencionat anteriorment en el qual s’amplia el període per a la realització de les accions iniciades en 
2023 fins al 30 de juny de 2024.

Estes accions s’engloben dins de l’Estratègia espanyola per a l’activació de l’ocupació, en el marc del Pla 
de recuperació, transformació i resiliència, del Govern d’Espanya. 

L’import pressupostat en 2023 per a dur a terme el programa mencionat apareix en la Llei 9/2022, de 30 
de desembre, de pressupostos de la Generalitat, per a l’exercici 2023, que arreplega en l’FP7 del progra-
ma pressupostari 322.91, MRR, Pla recuperació, transformació i resiliència, línia nominativa S9014000, 
Programa inserció per a dones, per un import de 871.150 €, la beneficiària del qual és l’associació Alanna, 
de conformitat amb el que preveu l’article 168.1.a de la Llei 1/2015, de 6 de febrer, de la Generalitat, d’hi-
senda pública, del sector públic instrumental i de subvencions. 

En total, s’han atés 121 dones víctimes de violència de gènere o de tràfic i explotació sexual, i l’objectiu és 
que 80 aconseguisquen un compromís de contractació. Totes participen en itineraris integrats d’inserció 
social i laboral en què s’han tingut en compte tant les necessitats específiques de cada dona com el seu 
punt de partida, i el fi últim és millorar la seua ocupabilitat i promoure la seua inserció professional en 
llocs de treball vacants amb els quals s’haja pactat el corresponent compromís de contractació.
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Instrument jurídic: 

•	 30 de març de 2023, conveni de col·laboració entre Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació i 
l’associació Alanna, per al desplegament del Programa de formació i inserció per a dones víctimes 
de violència de gènere o de tràfic i explotació sexual amb compromís de contractació, en el marc del 
Pla de recuperació, transformació i resiliència —finançat per la Unió Europea— NextGenerationEU.

•	 29 de setembre de 2023, addenda al Conveni de col·laboració entre Labora Servici Valencià d’Ocupa-
ció i Formació i l’associació Alanna, per al desplegar el Programa de formació i inserció per a dones 
víctimes de violència de gènere o de tràfic i explotació sexual amb compromís de contractació, en 
el marc del Pla de recuperació, transformació i resiliència – finançat per la Unió Europea – NextGe-
nerationEU.

7. Formació 

7.1. Formació interna

Labora ha establit un pla de formació contínua de tot el personal que està prestant servicis en Espai 
Labora, amb l’objectiu de:

•	 Desenrotllar i millorar les competències i les habilitats individuals 
•	 Fomentar més compromís de grup 

Es considera prioritària l’homogeneïtzació en la prestació dels servicis, en concret, en l’àmbit de l’orienta-
ció laboral. Per a això és fonamental implementar millores en la comunicació, la col·laboració i la resolució 
de problemes que afrontem en la pràctica diària.

7.1.1 Formació personal orientador

Labora ha reforçat la seua plantilla d’orientació amb la incorporació en 2024 de 205 persones que s’han 
sumat al personal orientador d’estructura i conformen en total una plantilla de 325 orientadors laborals.

En una fase inicial, es va dissenyar i va distribuir un qüestionari de perfilament i detecció de necessitats 
formatives entre tot el personal orientador de l’organització. Este instrument ha permés identificar tant 
les carències formatives de l’equip en relació amb els temes prioritaris com a les persones amb un 
ampli coneixement en determinades àrees, disposades a compartir la seua experiència amb els seus 
companys i companyes.

La formació es va organitzar en 4 fases:

1. Sessions presencials
Es van realitzar 3 sessions presencials a les quals va assistir tot el personal que fa tasques d’orientació 
en els Espai Labora de la Comunitat Valenciana (un total de 293 persones, 89 d’Alacant, 31 de Castelló i 
173 de València), en què persones referents en l’àmbit de l’orientació en Labora van transmetre els valors 
fonamentals de Labora.

2. Sessions de formació bàsica en línia
Entre el 3 i el 12 de juliol de 2024 es van realitzar 6 sessions formatives en línia en les quals el personal 
amb més experiència ha compartit amb el personal de nou ingrés els continguts bàsics de les principals 
accions d’orientació. A estes sessions van assistir 155 persones, que van manifestar una satisfacció 
global d’esta formació del 87 %.
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3. Pràctiques formatives
A la incorporació del nou personal d’orientació en els seus respectius Espai Labora tot el personal de 
nova incorporació, amb la supervisió de la direcció de cada centre, va passar per totes les àrees dels 
Espai Labora a fi de conéixer tots els servicis que Labora presta a la ciutadania amb èmfasi especial en 
l’àrea d’orientació laboral.

4. Tallers pràctics
Aplicant la metodologia de mentorització, s’han desenrotllat una sèrie de tallers pràctics en orienta-
ció. Este enfocament busca fomentar relacions professionals entre el personal amb més experiència 
i coneixement en l’organització i els qui s’han incorporat recentment i facilitar així la seua integració i 
aprenentatge. 
Per a poder dur a terme estos tallers, s’han creat uns materials específics que permeten abordar l’entre-
vista de diagnòstic com a punt de partida essencial en el procés d’orientació. Les activitats de la sessió 
inclouen: 

1.	 Presentació de tot el personal participant 
2.	 Pluja d’idees
3.	 Explicació d’experiències pròpies
4.	 Anàlisi de procediment
5.	 Ampliació/Desenrotllament dels continguts
6.	 Joc de rol
7.	 Tancament

El qüestionari de perfilament i detecció de necessitats formatives ha permés la selecció de 15 persones 
mentores de les tres províncies, totes amb àmplia experiència en orientació i sòlides habilitats comu-
nicatives.
En la sessió celebrada el 15 d’octubre en la seu central de València, es va presentar una dinàmica parti-
cipativa orientada a analitzar les diferents formes d’actuació dels participants davant del tema proposat. 
L’objectiu era extraure conclusions pràctiques aplicables al treball diari.

Les direccions territorials de les tres províncies van coordinar l’organització del personal orientador, 
formant grups i distribuint-los en diferents seus perquè els mentors pogueren reproduir el taller pràctic 
amb equips reduïts de companys i companyes. Com a resultat, es van dur a terme els tallers següents, 
amb una àmplia participació:

Província Nombre tallers Nombre de professionals 
participants

Alacant 8 76

Castelló 3 28

València 10 129

Total 21 233

Al finalitzar les sessions s’ha consensuat amb el grup de mentors les idees fonamentals extretes en els 
tallers que suposen una millora en les habilitats dels participants i també s’han posat de manifest les 
pràctiques més innovadores que es poden implementar en la resta de l’organització.
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7.1.2 Formació Aula Moodle

Durant el període de setembre a octubre de 2024 es va realitzar formació al personal d’orientació dels 
rols d’administrador parcial per a la duplicació i gestió de les edicions de l’Aula Moodle a través de la 
plataforma e-Formació, així com el rol de tutor per al seguiment i l’avaluació de l’alumnat participant 
matriculat en cada una de les edicions de l’Aula Moodle. 

Esta formació es va realitzar amb l’objectiu de capacitar el personal orientador per a l’ús de la ferramenta 
d’orientació en línia, i per a això es van convocar un total de 303 orientadors, dels quals, 200 persones van 
participar en la formació del rol de tutor, i 243 orientadors en la formació del rol d’administrador parcial. 

A la finalització van realitzar un qüestionari d’avaluació amb preguntes sobre les funcions dels dos rols, 
i la nota mitjana obtinguda va ser de 8,20 punts sobre 10.

7.1.3 Formació en matèria d’estrangeria

El 12 de desembre es va celebrar una formació en matèria d’estrangeria a la qual van assistir 178 persones 
per a resoldre dubtes relatius a la inscripció de demandants d’ocupació estrangers. 

7.1.4 Seminari web

Sobre “Actualització de dades de formació a usuaris que hagen realitzat PEAC” el 7 d’octubre 171 visua-
litzacions

7.1.5 Formació a personal d’atenció a empreses

Es van realitzar 3 sessions, una per província, amb tot el personal prospector d’empreses en les quals 
es va treballar la planificació i definició d’estratègies de prospecció, la selecció d’empreses i els mitjans 
per a establir contacte. A més, es van identificar àrees de millora.

7.1.6 Cursos IVAP

Durant el 2024 s’han programat, a través de l’IVAP, 5 cursos de formació, amb dos edicions cada un, 
dirigits a personal dels Espai Labora dels diferents departaments: 
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•	 Habilitats i metodologia per a la prospecció d’empreses. Dirigida a prospectors/ores i personal desti-
nat a l’atenció a empreses amb l’objecte de donar a conéixer i facilitar ferramentes per a desenrotllar 
la tasca de l’atenció als ocupadors/ores, així com exposar i treballar bones pràctiques per al desen-
rotllament correcte de les funcions d’este col·lectiu.

•	 Contractes de treball i incentius a la contractació laboral i autoocupació: el curs pretén formar el per-
sonal dels Espai Labora que treballen en els departaments d’atenció a empreses en tots els aspectes 
referits a la contractació laboral i mesures de foment de l’ocupació, tant estatals com de la Comunitat 
Valenciana.

•	 Habilitats i recursos personals per a l’atenció a la ciutadania. Esta formació es basa a millorar una 
sèrie d’habilitats com la comunicació assertiva i eficaç, gestió del temps, motivació, solució de pro-
blemes i presa de decisions, i gestió de l’estrés i l’ansietat, per a poder traslladar-lo a la relació amb 
els ciutadans i que augmente així la seua sensació de qualitat del servici públic.

•	 Dinàmiques de grup, ludificació i la seua aplicació a les accions grupals per a jóvens. És la primera 
vegada que es programa este curs i té per objectiu que el personal d’orientació adquirisca tècniques i 
habilitats per a realitzar dinàmiques de grup efectives aplicables a les accions grupals amb la finalitat 
de millorar l’atenció de persones jóvens. 

•	 Formació en coaching per a l’orientació professional a usuaris pertanyents a col·lectius de difícil 
inserció. Que el personal d’orientació adquirisca tècniques i metodologia per a millorar la seua co-
municació amb els usuaris

Amb caràcter previ a l’inici de cada curs es van realitzar reunions amb els i les ponents i experts i expertes 
en cada una de les matèries per a consensuar continguts i supòsits pràctics perquè s’adequaren a les 
tasques que es realitzen en els Espai Labora.

 
7.1.7 Formació interna amb col·laboradors/ores

•	 Mamprenedoria: es van realitzar dos sessions formatives sobre esta matèria, el 26 de juny amb 85 
assistents i el 5 de novembre, amb 73 participants.

•	 Col·laboració amb l’IVAP en el programa JOOP: seminari web el divendres 23 de gener en el qual 
tècnics del Servici d’Oci Educatiu i Emancipació de l’IVAJ que gestionen el programa Jove Oportu-
nitat (JOOP) de l’IVAP van explicar el seu programa i tècnics de Labora van explicar el protocol de 
col·laboració als 57 assistents dels diferents Espai Labora 

•	 Girls4STEM: projecte desplegat per la Universitat de València, amb el finançament de Labora, dirigit 
al foment de les vocacions #STEM (ciències, tecnologia, enginyeria i matemàtiques) entre les xiques. 
S’han desenrotllat 3 sessions en línia d’informació per al personal dels Espai Labora, una per cada 
província, els dies 19 de novembre, 20 i 21 de novembre, a les quals van assistir 67, 46 i 67 persones 
en streaming respectivament i la gravació es va publicar posteriorment en la intranet Coordin@.

•	 Xarxa Capacitem. En el marc del conveni de col·laboració amb el CERMI CV, s’han impartit 3 cursos 
formatius presencials de 15 alumnes per curs amb una duració de 20 hores cada un, dirigits al perso-
nal tècnic dels Espai Labora, preferentment personal orientador. Estos cursos s’han realitzat: dos a la 
província de València (a les quals ha assistit el personal tècnic de la província de Castelló i València) 
i un a la província d’Alacant.

7.2 Formació a col·laboradors/ores

Des d’esta subdirecció s’ha celebrat la següent jornada de formació per a difondre els servicis d’orientació 
de Labora: Jornada formativa en el marc del Projecte europeu Erasmus-UV-Moldàvia. 
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La Universitat de València, en el marc del programa Erasmus+, impulsa l’intercanvi, la cooperació i la mo-
bilitat entre els sistemes d’educació i formació dels països participants, tant europeus com no europeus.

En este context, Labora va col·laborar amb la Universitat de València en una jornada formativa celebrada 
el 27 de febrer, dirigida a personal tècnic dels servicis públics d’ocupació i formació de Moldàvia. Durant 
la sessió, que es va desenrotllar en anglés, es va presentar l’estructura i el funcionament de Labora i es 
van destacar els servicis que oferix a la ciutadania i el seu compromís amb l’orientació i l’ocupació.

8. EURES

Labora és membre de la xarxa EURES, una xarxa de cooperació creada per la Comissió Europea i els 
servicis públics d’ocupació de l’Espai Econòmic Europeu per a facilitar la lliure circulació de treballadors 
i treballadores.

En la Comunitat Valenciana, la xarxa EURES està constituïda per 5 consellers/eres EURES ubicats en els 
servicis territorials (1 a Alacant, 2 a Castelló i 2 a València), 1 persona de suport a Alacant, una assessoria 
EURES en cada un dels Espai Labora i 2 coordinadores de la xarxa en la Subdirecció General d’Orientació 
i Intermediació Laboral, dins de la Direcció General de Planificació i Servicis.

Fins al mes de setembre, a causa de l’absència del conseller EURES d’Alacant, s’ha continuat informant 
des del Servici Territorial d’Alacant, de manera presencial, telefònica i en línia a les persones usuàries, 
donant difusió de les ofertes. Les sol·licituds d’ajuda a la mobilitat s’han tramitat a través dels consellers 
i conselleres de València i Castelló.

L’atenció a la ciutadania té lloc fonamentalment en els Espai Labora, que són els que s’encarreguen de 
mantindre el primer contacte i faciliten informació general d’EURES i orientació en la busca d’ocupació.

Ajudes a la mobilitat

En l’exercici 2024 han estat vigents 2 programes d’ajudes TMS (Target Mobility Scheme) a Alemanya i 
Suècia, i la xarxa EURES espanyola és sòcia d’estos. Per a Suècia, s’han tramitat 118 expedients (6 a la 
província d’Alacant, 26 a Castelló i 86 a València). Per a Alemanya, s’han tramitat 74 expedients, dels 
quals 7 a la província d’Alacant, 21 a Castelló i 46 a València.

Participació en European Job Days

Els consellers i conselleres, a través de la seua participació en els diferents PCP, han participat en la 
preparació i la realització dels esdeveniments següents:

•	 10 octubre: EOJD “Work in Flanders, Match Made in Europe Event” 
•	 14 de febrer: participació en el Bilateral Meeting PCPFSB amb EURAXESS
•	 13 de novembre: Bilateral meeting PCPFSB amb FLEXVET i seminari web 
•	 18 de novembre: seminari web “Viure i treballar a Suïssa - sector construcció” 
•	 29 i 30 de novembre: participació en la Go Abroad Fair, Utrech, Països Baixos.

Atenció EURES Comunitat Valenciana 

Des de la Comunitat Valenciana, s’elabora mensualment un butlletí d’ofertes EURES que conté, així ma-
teix, informació actualitzada sobre els punts anteriors, i que compte amb 961 subscrits/ites en 2024.

https://ec.europa.eu/eures/public/es/jobseekers-dashboard?lang=es&app=0.17.1p3-build-0
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Dins de la línia de col·laboració amb les universitats, cal destacar el consorci Erasmus+ entre la Universi-
tat Jaume I i Labora-xarxa EURES, en el marc de la qual s’ha realitzat una jornada presencial d’orientació 
laboral dirigida a l’alumnat ERASMUS+, i que ha tingut lloc el 12 de gener. Així mateix, s’han realitzat 
diferents presentacions d’EURES:

•	 El 29 d’abril: presentació EURES, Master Management UJI 
•	 El 3 de juny: presentació EURES, graus Magisteri Infantil i Primària, UJI 
•	 El 18 d’octubre: presentació EURES, ADE i doble grau ADE-Dret, UJI

A causa de l’estreta relació laboral que es manté amb Europe Direct Castelló, es decidix obrir una doble 
via de col·laboració de caràcter anual, amb una certa periodicitat preestablida amb la idea de donar 
continuïtat a la difusió de la xarxa EURES en els esdeveniments que es planifiquen de manera conjun-
ta. D’una banda, es realitzen sessions informatives sobre l’ocupabilitat europea; d’altra, es genera una 
col·laboració periòdica amb la gravació de vídeos sobre la difusió de temes que la xarxa EURES vol 
promocionar (des d’ofertes d’ocupació, processos de reclutament, i qualsevol altra matèria relacionada 
amb la mobilitat laboral).

A més, s’ha participat en els següents cursos, jornades i fòrums en línia d’ocupació:

•	 1 de febrer, xarrada informativa en el CIPFP Ausiàs March de València,
•	 14 de febrer de 2024, la jornada sobre “Oportunitats de mobilitat, ocupació i formació a Europa” 

celebrada a l’Escola Oficial d’Idiomes d’Alacant, amb 45 assistents.
•	 13 de març, Jornada EURES en el CIPFP Batoi d’Alcoi.
•	 21 de març, xarrada informativa EURES en Fòrum Ocupació 2024 Campus UPV Alcoi Jobtalent.
•	 21 de març: assistència esdeveniment “El millor de la UE”, EUROPE DIRECT CASTELLÓ 
•	 18 d’abril de 2024, xarrada informativa en el marc de la jornada sobre “Ocupació i mobilitat a Europa”, 

celebrada a Orihuela amb 150 assistents.
•	 25 d’abril: presentació EURES, 2n Batx., col·legi Consolació, CS 
•	 8 de maig, EURES present en l’estand de la XXV Marató d’Ocupació i Mamprenedoria de la Universitat 

d’Alacant amb una assistència de 300 estudiants.
•	 10 de maig: presentació EURES, 2n Batx., IES Ribalta, CS 7 
•	 15 de maig de 2024, EURES assistix al Fòrum d’Ocupació a Elx - Labora en Ruta. 	
•	 23 de maig, entrevista sobre EURES en À Punt Ràdio.
•	 14 de juny, xarrada informativa en la Universitat Cardenal Herrera de València
•	 16 d’octubre, xarrada informativa en l’IES Benlliure de València 
•	 24 d’octubre, EURES CV present amb estand en la Trobada Empreses Estudiants, UPV
•	 9 de desembre, xarrada informativa en l’associació AESCO.
•	 18 desembre, reunió Xarxa de Xarxes Europees a València
•	 19 de desembre EURES Castelló participa en la jornada “Obrim mirades a Europa”, destinada a jóvens 

estudiants de Batxiller o cicles formatius dels instituts de Borriana.

	 Cal destacar, entre estos esdeveniments, la coordinació i l’acompanyament per Labora EURES CV 
de l’estand en el Fòrum d’Ocupació de la Universitat Politècnica de València, previst els dies 29 i 30 
de maig, que finalment no va tindre lloc. En este anaven a participar consellers EURES d’Alemanya, 
Bèlgica (Flandes), Dinamarca, França, Luxemburg, els Països Baixos i Espanya, que s’havien traslladat 
a València per a l’esdeveniment.

No obstant això, en el marc del fòrum es van organitzar les activitats següents amb el suport i la gestió 
de Labora EURES CV:
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•	 Infoday Viure i treballar a Alemanya (31 de maig)
•	 Infoday Viure i treballar a Dinamarca (31 de maig)
•	 Infoday Viure i treballar als Països Baixos (31 de maig)
•	 Presentació viure i treballar a França (31 de maig)
•	 Procés de selecció amb EURES Dinamarca (31 de maig)
•	 Procés de selecció amb EURES Bèlgica (Flandes) (31 de maig)

Del 18 al 20 de setembre es va celebrar a Pamplona la reunió nacional de la xarxa EURES espanyola, que 
no se celebrava des de 2019. En esta es van tractar, entre altres temes, els servicis prestats a empreses, 
les ajudes a la mobilitat laboral en Europa TMS i ESCO.

Així mateix, EURES València col·labora en la posada en marxa d’ESCO en l’àmbit estatal.

Dades estadístiques i de gestió

La gestió dels consellers EURES està sotmesa a un seguiment estadístic de l’Oficina Europea de Coor-
dinació EURES (EURESCO), que requerix aportacions mensuals de dades a través de la Unitat de Coor-
dinació EURES del Servici Públic d’Ocupació Estatal. Segons estes dades, Eures Comunitat Valenciana 
ha atés un total de 8.795 demandants d’ocupació en 2024. Altres dades destacables són:

Activitat EURES Comunitat Valenciana (font: SILCOI)

Demandants d’ocupació atesos 8.795

Nombre d’altres contactes interns + externs 3.382

Nombre de contactes amb ocupadors i ocupades 132

Ofertes d’ocupació gestionades 240

Sol·licituds d’ocupació / candidatures / CV gestionats 81

Col·locacions detectades 196

Així mateix, en l’aplicació TAURÓ des d’EURES Comunitat Valenciana (consellers/eres assessors/ores) 
s’han mecanitzat un total de 1.337 accions EURES.

9. Programa de suport a dones víctimes de violència de gènere en els Espai Labora

Tots els Espai Labora de la Comunitat Valenciana disposen d’una persona encarregada de l’atenció 
personalitzada a dones víctimes de violència de gènere (VVG). Per a això, un equip format per 87 per-
sones especialitzades du a terme una atenció individualitzada des del primer moment, en un espai físic 
que preserva la privacitat de la intervenció, 25 en la província d’Alacant, 8 en la de Castelló i 54 en la de 
València, de les quals:

•	 7 són tutores que atenen dones VVG, tant les que tenen les dades de la demanda encriptades per 
haver-ne sol·licitat la confidencialitat com les que no les tenen, i coordinen el personal de suport dels 
Espai Labora que tenen assignats. El seu àmbit d’actuació respecte de la gestió de les demandes 
encriptades arriba a tota la Comunitat, 2 en la província d’Alacant, 1 a Castelló i 4 a València.

•	 80 són persones de suport a les dones VVG, un tècnic/tècnica per cada Espai Labora. El personal 
de suport és el responsable de detectar, informar i acompanyar les dones VVG fins a la cita amb la 
tutora especialitzada assignada, en cas que la dona demane la confidencialitat de les seues dades.

El nombre de personal de suport, així com el de tutores, ha experimentat variacions a causa de la fina-
lització de programes i incorporació de nou personal orientador, però això no ha impedit que les dones 
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VVG foren ateses en els seus Espai Labora amb el rigor degut. En concret, cal destacar que a mitjan 
agost hi va haver una tutora de la província de València que va cessar i no va ser substituïda, per la qual 
cosa, des d’eixe moment, la província va passar a tindre 3 tutores que es van repartir el treball de la 
persona cessada.

L’atenció prestada comprén la inscripció com a persona demandant d’ocupació (amb dades confiden-
cials o sense), l’obertura de l’itinerari individual i personalitzat d’ocupació, l’entrevista de diagnòstic, els 
tràmits administratius, la informació, l’assessorament i l’orientació laboral.

Durant el 2024 s’han atés un total de 1.640 dones que han acreditat la seua condició de VVG, de les quals 
22 han sol·licitat mantindre la seua demanda dins de la confidencialitat.

Província Dones ateses en els Espai 
Labora en 2024

Dones amb atenció personalitzada per 
les tutores, al sol·licitar confidencialitat 

en la demanda, en 2024
Total VVG inscrites

Total dones amb atenció 
personalitzada per sol·licitar 

confidencialitat en la demanda

Alacant 613 3 2.941 41

Castelló 216 3 679 11

València 811 16 3.658 47

TOTAL 1.640 22 7.278 99

Respecte del nombre de contractacions obtingudes en aplicació d’este programa, no és possible oferir 
dades. Això és pel fet que només es poden comptabilitzar com a tals els contractes les treballadores 
dels quals tenen acreditada la condició de víctima de violència de gènere i, a més, s’ha reconegut a 
l’empresari o empresària la bonificació de les quotes a la Seguretat Social. Això deixa fora la possibilitat 
de comptabilitzar contractacions d’altres dones víctimes de la violència de gènere, ja que estes dones 
no necessàriament han d’estar inscrites com a persones demandants d’ocupació en els Espai Labora. 
D’altra banda, en la resta dels contractes temporals, indefinits o fixos discontinus no s’identifica esta 
condició, per la qual cosa tampoc poden comptabilitzar-se.

Des de Labora es coordinen els diferents recursos de les zones geogràfiques d’actuació per a l’atenció 
integral de les dones.

Les accions d’orientació realitzades en les quals han participat dones víctimes de violència de gènere 
l’any 2024 són les següents: 

Província Itineraris Servicis

Alacant 398 15.380

Castelló 123 8.811

València 752 26.571

TOTALS 1.273 50.762

Dades sobre gestió d’ofertes: 

ANY 2024

NRE. OFERTES GESTIONADES AMB ALGUNA CANDIDATA VVG 3.790

NRE. DE DONES VVG (DIFERENTS) INCLOSES EN ALGUNA OFERTA 2.994
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10. Preselecció de persones candidates a programes de foment d’ocupació

Des dels Espai Labora, s’han gestionat 1.920 ofertes d’ocupació per a la contractació d’un total de 3.401 
persones per part de les entitats adjudicatàries de les subvencions de foment d’ocupació, amb la distri-
bució següent per àmbit geogràfic Províncial:

Província Nre. d’ofertes Nre. de candidats/ates emparellats/ades Nre. de contractes

Alacant 433 1.788 846

Castelló 410 1.525 879

València 977 3.975 1.676

TOTAL 1.920 7.288 3.401

En 2024, s’han introduït millores en el procés de selecció de les persones candidates per als programes 
de foment d’ocupació. A partir d’enguany, tot el procés de selecció s’ha desenrotllat íntegrament des dels 
Espai Labora, i s’han enviat directament a les entitats beneficiàries les persones candidates seleccionades. 

Per a optimitzar este procés, s’han dissenyat perfils amb un nombre superior de criteris de priorització, 
que s’han publicat en les instruccions de selecció de cada programa. A més, des dels Espai Labora s’ha 
contactat amb les persones aparellades després dels sondejos per a oferir-los el lloc i confirmar la seua 
disponibilitat.

11. Preselecció de persones candidates per a cursos de formació per a l’ocupació

Estos programes estan destinats, prioritàriament, a persones en situació de desocupació amb la fina-
litat de proporcionar-los una qualificació professional per a poder exercir una ocupació adequada a les 
necessitats del mercat de treball i estimular-ne la contractació o la inserció laboral.

L’oferta formativa es publica en la pàgina web de Labora i també en Punt Labora, perquè les persones 
interessades puguen consultar fàcilment la informació sobre els cursos. Les persones interessades en 
un curs poden realitzar una preinscripció des de Punt Labora i reben un avís per correu electrònic quan 
s’obri el període d’inscripció.

La inscripció als cursos es realitza prioritàriament mitjançant les autocandidatures en Punt Labora de 
les persones interessades, buscant fomentar la proactivitat de les persones demandants d’ocupació. 
Quan no hi ha suficients autocandidatures de persones interessades en un curs, des dels Espai Labora 
es realitzen sondejos per a emparellar persones amb perfils adequats per a l’acció formativa.

Els resultats obtinguts durant el 2024 són els següents:

Província Nre. d’expedients de formació Nre. d’autocandidatures Nre. d’emparellats/ades Total candidats/ates

Alacant 1.538 16.941 37.044 53.985

Castelló 522 5.365 5.058 10.423

València 2.866 25.754 36.150 61.904

TOTAL 4.926 48.060 78.252 126.312
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12. Agències de col·locació

Labora és l’organisme competent en l’àmbit de la Comunitat Valenciana per a fer el seguiment i l’avaluació 
de les activitats dutes a terme per les agències de col·locació que operen en el seu territori, d’acord amb 
el que establix l’article 2.2.3.c del Decret 216/2020, de 29 de desembre, del Consell, pel qual aprova el 
Reglament d’organització i règim jurídic de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, i s’atribuïx 
l’exercici d’esta a la Subdirecció General d’Orientació i Intermediació Laboral.

Durant l’any 2024, catorze entitats han presentat una declaració responsable, davant de Labora, per 
a desenrotllar activitats d’agència de col·locació, amb el desglossament següent en funció del tipus 
d’autorització concedida:

Agències autoritzades per Labora

Agències de col·locació 13

Agència de col·locació i empresa de recol·locació 1

Empresa de recol·locació 0

TOTAL 14

Les agències disposen de centres de treball per a desenrotllar i exercir la seua actuació d’intermediació 
laboral.

En la taula següent es mostra la distribució territorial de les noves agències per províncies i les noves 
agències en línia. Hi ha agències que han sol·licitat autorització per a diversos centres de treball en 
diferents localitats:

Distribució per províncies Agencias

Alacant 3

Castelló 2

València 6

Online 3

TOTAL 14

A continuació, es detalla el nombre total d’agències de col·locació registrades per Labora, que continuen 
en actiu durant l’any 2024, desglossades en funció del tipus d’activitat a realitzar:

Agències col·locació

Agències de col·locació 144

Agència de col·locació i empresa de recol·locació 13

Empresa de recol·locació 1

TOTAL 158

L’any 2024, només han renunciat 2 entitats a exercir com a agència de col·locació.
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13. Informe sobre inexistència de duplicitats

La Subdirecció General d’Orientació i Intermediació laboral té establides les funcions d’informació, orien-
tació, intermediació laboral i l’assistència a l’autoocupació, d’acord amb l’article 17 del Decret 216/2020, 
de 29 de desembre, del Consell, pel qual s’aprova el Reglament d’organització i règim jurídic de Labora. 
En el marc d’estes funcions s’han elaborat i tramitat quatre informes sobre la inexistència de duplicitats, 
a l’efecte d’evitar una possible execució simultània del mateix servici públic per part d’una entitat local i 
per Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació.

Eixos quatre informes corresponen a les següents entitats locals:

•	 2 a la Diputació Províncial de Castelló.
•	 1 a l’Ajuntament d’Orpesa.
•	 1 a l’Ajuntament d’Aspe.

14. Gestió econòmica i contractació

Durant l’exercici 2024 s’han realitzat les actuacions de gestió i econòmiques habituals juntament amb les 
que ha calgut gestionar de manera excepcional per raons sobrevingudes, especialment a conseqüència 
de la DANA de 29 d’octubre de 2024.

Des de la Subdirecció General d’Orientació i Intermediació Laboral, en l’exercici 2024 s’han dut a terme 
les actuacions següents:

Pressupost anual

La gestió d’elaboració, seguiment i execució del pressupost assignat al programa pressupostari 322C04.

S’han gestionat els fons propis de GVA, els Fons de Modernització de la conferència sectorial tant del 
capítol 2 com del capítol 6, i finalment els fons Renove procedents de subvencions atorgades pel Minis-
teri de Treball i Economia Social per a la modernització i la millora de les instal·lacions i els edificis Espai 
Labora compartits per personal de Labora i SEPE. També s’ha dut a terme la gestió dels fons MRR per 
al Centre d’Orientació i Mamprenedoria de la Comunitat Valenciana.

Contractació

•	 La gestió dels contractes habituals per al funcionament normal dels Espai Labora de tot el territori de 
la Comunitat Valenciana es duen a terme des del departament de contractació, íntegrament si són 
contractes menors o en l’elaboració de les necessitats i la proposta d’inici si són contractes majors.

Així com la gestió i el seguiment dels contractes de servicis com ara neteja, seguretat, manteniments, 
energia elèctrica, mobiliari i altres necessitats que sorgixen al llarg de l’exercici pressupostari.

•	 La gestió de la contractació superior. Analitzades i prioritzades les necessitats de la Subdirecció 
General d’Orientació i Intermediació Laboral s’elabora l’informe sobre la necessitat d’iniciar l’expe-
dient administratiu que corresponga, i es trasllada al departament corresponent per a arreplegar 
les dades tècniques necessàries per a elaborar els documents de l’expedient de contractació. Una 
vegada elaborats els documents, es traslladen al Servici de Contractació per a licitar-los.

En l’exercici 2024, la major part de contractes tramitats durant el present exercici, una vegada elaborats 
els projectes contractats en l’exercici 2023, ha sigut per a la contractació de l’execució de les obres, en 
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concret s’han tramitat els expedients per a l’execució de les obres de l’Espai Labora de Gandia, Burjassot, 
Castelló, Paterna i Felipe Rinaldi, i s’han executat les obres d’instal·lació de la climatització en els Espai 
Labora de Llíria i Xàtiva. També es van contractar i van executar les obres de condicionament del Centre 
d’Orientació i Mamprenedoria de la Comunitat Valenciana. I es van tramitar els contractes basats per al 
servici de vigilància i sistemes de seguretat en els Espai Labora de les tres províncies.

Contractes d’emergència DANA

Arran de la DANA ocorreguda el 29 d’octubre del 2024, tres oficines van ser afectades severament: 
Catarroja, Chiva i Alaquàs. Estes oficines presten servici a un total de vint-i-un municipis.
Això ha fet necessari la realització de diferents contractes d’emergència per a, d’una banda, restablir un 
servici mínim d’atenció a la ciutadania i a empreses i, d’una altra, aconseguir la rehabilitació dels edificis.

D’esta manera, s’han escomés les actuacions següents:

•	 Contracte de servicis de neteja i retirada d’efectes per als tres edificis danyats, Catarroja, Alaquàs i 
Chiva.

•	 Contracte de lloguer de quatre unitats mòbils per a prestar temporalment el servici d’atenció al 
públic a la ciutadania i empreses en el qual també s’oferix informació sobre els ERTO (expedients de 
regulació temporal d’ocupació) que s’han produït atés el nombre tan alt d’empreses afectades per 
la DANA. 

	 El contracte de les unitats mòbils conté quatre unitats mòbils, tràilers que alberguen dins quatre 
despatxos a on treballen funcionaris del Servici Públic d’Ocupació Estatal i de Labora. Este contracte 
va permetre a Labora prestar un servici presencial directe en les zones afectades durant els primers 
dies després de la DANA i garantir un servici mínim d’atenció a la ciutadania i les empreses.

•	 Complementàriament, per a posar en funcionament de les unitats mòbils ha sigut necessari fer un 
contracte de sanitaris higiènics químics portàtils per a donar servici als treballadors i ciutadania.

•	 En la línia d’això, també va ser necessari realitzar un contracte de servicis de vigilància que assignaria 
un vigilant a cada una de les unitats mòbils. 

•	 Iniciem el servici amb sengles vigilants de seguretat, i es manté un vigilant de seguretat prestant 
servicis en les unitats mòbils situades a Catarroja.

El contracte de vigilància també incloïa el servici de vigilància extraordinària 24 hores, de dilluns a diu-
menge, dels Espai Labora danyats a fi d’evitar intrusions que pogueren posar en perill a persones i 
efectes. El servici de les instal·lacions de Chiva i Alaquàs es va suprimir quan es va realitzar el tancat 
provisional i, en breu, se suprimirà el servici de vigilància 24 hores de Catarroja atés que el tancat pro-
visional també s’ha finalitzat a l’espera de la recepció.

En relació amb la rehabilitació, es plantegen els contractes següents:

•	 Contracte de la redacció de projecte i direcció facultativa de Chiva.
•	 Contracte de la redacció de projecte i direcció facultativa d’Alaquàs.
•	 Contracte de la redacció de projecte i direcció facultativa de Catarroja.
•	 Contracte d’obra de Chiva.
•	 Contracte d’obra d’Alaquàs.
•	 Contracte d’obra de Catarroja

Totes estes actuacions i altres que es duran a terme durant l’exercici 2025 han alterat les actuacions 
ordinàries que s’executaven fins a eixe moment, així com el pressupost al qual s’ha hagut de fer front 
amb càrrec a fons propis de la Generalitat, fins a la consecució d’ajuda al finançament per part de l’Estat 
espanyol i fons europeus.
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A.2 Subdirecció General d’Estratègia i Modernització

La Subdirecció General d’Estratègia i Modernització té com a objectiu coordinar, integrar i avaluar les 
polítiques actives d’ocupació desenrotllades per Labora, i dissenya per a això els corresponents plans 
estratègics i de subvencions. Com a departament horitzontal, s’encarrega de gestionar i optimitzar al 
màxim els canals de comunicació i publicitat interns i externs.

Així mateix, gestiona i organitza l’arxiu de Labora, dona suport tecnicojurídic a la direcció de Labora en 
totes les qüestions que requerisca i coordina les actuacions finançades amb fons europeus. En este 
sentit, a Europa es continua treballant en l’execució del Programa del Fons Social Europeu Plus (FSE+) 
amb objectius com l’ocupació, la formació i la inclusió social.

D’això s’informa àmpliament en els apartats següents.

1. Pla anual per al Foment de l’Ocupació Digna (PAFED) 2024

El Consell de Ministres, en la reunió del dia 2 de juliol de 2024, ha adoptat l’Acord pel qual s’aprova el Pla 
anual per al foment de l’ocupació digna 2024, segons el que establix l’article 13.2 de la Llei 3/2023, de 
28 de febrer, d’ocupació.

La Llei 3/2023, de 28 de febrer, d’ocupació, que ha derogat el text refós de la Llei d’ocupació, aprovat pel 
Reial decret legislatiu 3/2015, de 23 d’octubre, establix com a instrument de coordinació del Sistema 
Nacional d’Ocupació l’Estratègia espanyola de suport actiu a l’ocupació, el Pla anual per al foment de 
l’ocupació digna i el Sistema Públic Integrat d’Informació dels Servicis d’Ocupació.

El PAFED 2024 s’ha elaborat en col·laboració amb les comunitats autònomes i conté nous elements 
respecte de normes anteriors, entre els quals cal destacar:

•	 Inclou com a servicis comuns els servicis garantits que regula la Llei 3/2023, de febrer, d’ocupació, i 
que desplega a través del Reial decret 438/2024, de 30 d’abril.

•	 Desagrega territorialment la quantificació d’objectius per a cada una de les comunitats autònomes. 
En el Pla anual 2023 es van establir per primera vegada objectius mínims quantitatius per al nombre 
d’atencions a les persones demandants d’ocupació.

A més, este Pla 2024 s’ha elaborat en col·laboració amb les comunitats autònomes, després d’un informe 
de la Conferència Sectorial d’Ocupació i Assumptes Laborals de 4 d’abril de 2024 i un informe del Consell 
General del Sistema Nacional d’Ocupació de la mateixa data, amb caràcter previ a la seua aprovació pel 
Govern mitjançant un acord del Consell de Ministres.

En col·laboració amb les comunitats autònomes, el nombre de programes i servicis propis per al conjunt 
dels sis eixos en este Pla 2024 arriba a un total de 31.

El Pla 2024 arreplega, així mateix, els indicadors que s’utilitzaran per a valorar el grau de consecució 
d’estos objectius, de manera que este adquirix un caràcter vertebrador en la gestió de les polítiques de 
suport actiu a l’ocupació i incorpora un enfocament integrat de la seua planificació, execució i avaluació.

El context en el qual s’aprova el Pla anual per al foment de l’ocupació digna 2024 està fortament con-
dicionat tant per l’execució de les inversions i les reformes del Pla de recuperació, transformació i re-
siliència com per la guerra entre Ucraïna i Rússia, dos fets que centren l’agenda de política econòmica 
del Govern d’Espanya.



83IV. Resultat de l’activitat subvencionadora i de la prestació de servicis de Labora

Així, atés que este continua en desplegament, continua sent fonamental citar en primer lloc el Pla de 
recuperació, transformació i resiliència (PRTR), aprovat per l’Acord del Consell de Ministres de 27 d’abril 
de 2021, i validat per la Decisió d’execució del Consell relativa l’aprovació de l’avaluació del pla de recu-
peració i resiliència d’Espanya (Council Implementing Decision –  CID), de 13 de juliol de 2021. En este 
s’inclou, dins del component 23, Noves polítiques públiques per a un mercat de treball dinàmic, resilient 
i inclusiu, una sèrie de reformes i inversions en l’àmbit de les polítiques actives d’ocupació.

Entre estes s’inclouen el Pla Garantia Juvenil Plus 2021-2027 de treball digne per a les persones jóvens, 
que s’inscriu en el Pla estratègic Joventut Avança i que va ser aprovat per l’Acord de Consell de Ministres 
de 8 de juny de 2021, publicat per la Resolució de 24 de juny de 2021, de la Secretaria d’Estat d’Ocupa-
ció i Economia Social, el Reial decret 818/2021, de 28 de setembre, pel qual es regulen els programes 
comuns d’activació per a l’ocupació del Sistema Nacional d’Ocupació o el Reial decret llei 32/2021, de 
28 de desembre, de mesures urgents per a la reforma laboral, la garantia de l’estabilitat en l’ocupació i 
la transformació del mercat de treball.

Un aspecte important que cal considerar en el Pla anual 2024 són els nous col·lectius d’atenció prioritària 
objecte dels servicis, programes i actuacions de servicis i programes propis que es van desenrotllar en 
l’exercici 2024 i que s’han ajustat als definits en l’article 50 de la nova llei d’ocupació. 

Una altra novetat de consideració és la incorporació d’un annex específic en el PAFED 2024, en què s’han 
inclòs totes les mesures previstes a desenrotllar en l’exercici 2024 per a impulsar la transversalitat de 
gènere en les polítiques actives d’ocupació, segons el que establix l’article 51 de la nova llei d’ocupació. 
Inclou el programa comú PC00038, Transversalització de la igualtat de gènere en les polítiques actives 
d’ocupació, que té com a objectiu afavorir i integrar la transversalitat de gènere en el disseny, el desen-
rotllament i l’avaluació de les polítiques actives d’ocupació.

En l’elaboració d’este Pla 2024 s’han incorporat els objectius estratègics i específics establits en l’Estra-
tègia espanyola de suport actiu a l’ocupació 2021-2024.

Quant als servicis i els programes del Pla 2024, cal assenyalar que s’han inclòs d’acord amb els sis eixos 
definits en l’article 13 de la Llei 3/2023, de 28 de febrer.

Respecte de les actuacions dutes a terme dels programes i servicis propis (PSP) en 2024 en la Comu-
nitat Valenciana cal indicar que s’han realitzat 28 actuacions pròpies, de les quals són noves per a este 
exercici 2024 les següents:

Eix 1 Orientació
1PSP001 Projecte Espai Labora mòbils
1PSP001 Projecte Grans Ciutats
1PSP001 Projecte Labora Mamprén

Eix 4 Igualtat d’oportunitats en l’accés a l’ocupació
4PSP008 Actuacions de foment de l’ocupació i formació per impacte greu en l’economia local
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2. Pla Estratègic de Subvencions Labora 2023-2025 (PES 2023-2025) 

Els plans estratègics de subvencions de Labora integren la política de subvencions de l’àmbit compe-
tencial de Labora, que no és un altre que l’impuls i l’execució de la política de la Generalitat Valenciana 
en matèria d’intermediació en el mercat de treball i d’orientació laboral, les polítiques actives d’ocupació 
i de formació professional, tant ocupacional com contínua, de la seua competència, que exercirà inte-
rrelacionadament, i garantint la gestió territorialitzada i pròxima a la ciutadana.

Al llarg de l’any 2024, es van produir dos actuacions importants relatives al procediment de seguiment i 
control del Pla estratègic de subvencions de Labora 2023-2025, d’acord amb els mandats legals. D’una 
banda, en febrer es va actualitzar l’any 2024 i, d’altra banda, en abril, es va elaborar l’informe d’avanç de 
l’any 2023, una vegada finalitzat este any.

En pròximes dates (febrer-març de 2025), s’actualitzarà el Pla de subvencions 2023-2025 de Labo-
ra, corresponent a l’any 2025 (s’actualitzen els imports dels pressupostos de 2025, els valors estimats 
dels indicadors per a 2025, els imports de les línies de subvenció en 2025 i els imports de les fonts de 
finançament en 2025).

3. Activitats d’avaluació 

Els estudis d’avaluació i satisfacció de les polítiques actives d’ocupació que du a terme Labora es diri-
gixen a conéixer el seu impacte econòmic i social. La voluntat de l’organisme en 2024 ha sigut conti-
nuar enfocant les seues actuacions per a construir un sistema d’avaluació estructural de les polítiques 
desenrotllades.

D’una banda, una vegada realitzat el quart cicle d’avaluació de l’acompliment dels servicis públics d’ocu-
pació (EVADES IV) en 2023, en 2024 Labora ha continuat participant en el procés d’avaluació intermèdia 
que ha supervisat l’empresa NTT DATA, i que té per objectiu l’avaluació del sistema públic d’ocupació, 
basada en dades i evidències, així com aprofundir en la millora contínua del rendiment de l’organisme. 
Esta avaluació permet el seguiment dels treballs realitzats des del cicle anterior i comparar els proces-
sos amb l’ideal establit per la Xarxa Europea de Servicis Públics d’Ocupació. Labora Servici Valencià 
d’Ocupació i Formació participa en este procés constant d’avaluació dels servicis públics d’ocupació en 
el qual s’analitzen els factors que condicionen l’acompliment. 

A més, en 2024, de la mà de les universitats públiques valencianes (Universitat de València, UJI i Uni-
versitat d’Alacant) s’ha dut a terme un conveni que preveu una avaluació de les actuacions de Labora 
amb incidència especial en el territori, sobre la base d’objectius i indicadors quantificats, així com una 
avaluació d’impacte mitjançant models estadístics i economètrics, que permet mesurar el retorn social 
i optimitzar el resultat dels programes amb la intenció principal de millorar l’ocupabilitat de les persones 
i les dades d’ocupació en cada territori. Concretament, les tasques s’han dirigit a: 

•	 Avaluació de l’impacte mitjançant mètodes quantitatius (quasiexperimentals o altres), i qualitatius 
(grups de discussió, entrevistes…) de les accions de Labora amb incidència especial en el territori. 

•	 Avaluació de retorn i impacte social (metodologia SROI) de les accions de Labora amb incidència 
especial en el territori.
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Amb esta perspectiva s’ha treballat amb un programa de l’àrea d’orientació i inserció, un altre de l’àrea 
de formació i un altre de l’àrea de foment de l’ocupació, en concret:

•	 S’ha avaluat l’impacte del programa d’itineraris personalitzats d’inserció i els servicis d’orientació 
proporcionats pels Espai Labora.

•	 S’ha avaluat l’impacte del programa de formació professional per a l’ocupació (modalitat de formació 
per a la inserció - FCC99).

•	 S’ha avaluat el retorn i l’impacte social del programa de foment de l’ocupació per a promoció i subven-
ció d’accions encaminades a l’ocupació amb suport realitzat per entitats qualificades en l’atenció a les 
persones beneficiàries que tenen una diversitat funcional cognitiva o una malaltia mental (ECONAP).

4. Seguiment dels programes estratègics

Durant el 2024, s’ha continuat amb el seguiment de les actuacions de Labora destinades a col·lectius 
vulnerables i amb més dificultats d’inserció laboral, col·lectius diana en els programes de l’organisme. 

5. Assistència tècnica a la direcció de Labora

A més, correspon a la Subdirecció General d’Estratègia i Modernització encarregar-se de proporcionar 
assistència a la direcció de Labora. Esta es desenrotlla a través del suport tècnic en la redacció de dis-
cursos, intervencions, articles, etc. Entre les comeses específiques figura el seguiment i l’assistència 
dels assumptes parlamentaris de Labora: coordinació, control i preparació d’informes en resposta a 
preguntes escrites, sol·licituds de documentació i sol·licituds de compareixences del conseller o del 
secretari autonòmic en matèria d’ocupació, formació i inserció.

Resum d’assumptes parlamentaris en 2024

Compareixences secretari autonòmic 3 (acumulades en 1)

Interpel·lacions 1

Preguntes escrites 56

Proposicions no de llei 2

Proposicions de llei 2

Preguntes orals en el Ple 30

Preguntes orals 1

Mocions 0

Resolucions 4 (2 tramitades)

Sol·licituds de documentació 270
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També des de la Subdirecció General d’Estratègia i Modernització es facilita:

•	 Suport tècnic en conferències, ponències, així com en l’elaboració de documents tècnics i de plani-
ficació.

•	 Elaboració d’informes de base sobre continguts per a la difusió de les activitats de Labora en mitjans 
de comunicació i campanyes. 

•	 Anàlisi general del mercat de treball:
-	 Informe mensual d’evolució de la desocupació registrada
-	 Informe trimestral de l’Enquesta de població activa
-	 Informe anual del mercat de treball a la Comunitat
-	 Seguiment diari de la desocupació registrada

•	 Informes i fitxes municipals sobre el mercat de treball i les polítiques desenrotllades en matèria 
d’ocupació i formació, així com sobre col·lectius específics: immigrants, jóvens, persones amb dis-
capacitat, desocupats de llarga duració, etc.

•	 Seguiment de programes i polítiques de Labora.
•	 Elaboració anual de la memòria d’activitats i de gestió de Labora. Un document que reflectix, cada any, 

les actuacions de la institució en matèria d’ocupació, formació i inserció per a afavorir la incorporació 
de les persones desocupades al mercat laboral.

•	 Elaboració d’informes i resum de resultats dels programes duts a terme per Labora (foment d’ocu-
pació, formació i inserció laboral), com ara l’informe executiu de Labora associat a la memòria d’ac-
tivitats.

•	 Activitat estadística: manteniment de les estadístiques que es publiquen en el lloc web de Labora, 
informació mensual sobre la desocupació registrada i contractacions, segons diferents criteris de 
classificació, a escala Províncial, comarcal i municipal. A més, la població general pot accedir a un 
banc de dades de sèries del moviment laboral registrat mitjançant una aplicació web. Esta aplicació 
permet a la ciutadania l’ús interactiu de la plataforma del portal estadístic de la Generalitat Valenciana 
per a realitzar consultes dinàmiques. També es disposa d’un visor gràfic de desocupació registrat i 
un mapa estadístic del mercat laboral que es pot consultar.

•	 Atenció a les peticions d’informació estadística a mesura dirigides a Labora, tant del públic en general, 
a través de la pàgina web, com de diferents organismes (IVE, Ministeri d’Ocupació i Seguretat Social, 
OCDE, EUROSTAT).

6. Desenrotllament d’estratègies del Servici de Comunicació 

Durant el 2024, el Servici de Comunicació ha impulsat iniciatives per a reforçar la relació amb la ciutada-
nia de la Comunitat Valenciana i ha difós els seus servicis d’orientació, inserció per a l’ocupació i formació, 
fonamentalment a través dels canals propis de Labora. 

S’han continuat fomentant les campanyes de difusió establides en el grup de comunicació interna, en 
el qual estan representades totes les subdireccions generals de Labora, amb l’objectiu de garantir una 
coordinació efectiva i una comunicació fluida entre les diferents àrees.

6.1 Campanyes de publicitat

L’any 2024 s’ha apostat per donar continuïtat al repte de millorar la relació entre el Servici Valencià 
d’Ocupació i Formació i el món de les xicotetes i mitjanes empreses, inclosos els autònoms. Per a això 
es va organitzar una campanya de publicitat, Labora Empreses 2024, que se centra en tres grans àrees:

https://labora.gva.es/va/banc-de-dades-de-series-del-moviment-laboral-registrat
https://labora.gva.es/va/estadisticas/solicitud-de-estadistica-a-medida
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•	 TALENT: Labora gestiona la major base de dades de persones demandants d’ocupació, que poden 
presentar-se a les ofertes a través del portal GVAJobs. L’objectiu és proporcionar candidatures que 
s’ajusten a les necessitats de personal de les empreses. A través d’este portal, les empreses poden 
accedir de manera immediata als currículums i les fitxes de demanda dels candidats, utilitzant les 
credencials proporcionades pel gestor de la seua oferta.

•	 AJUDES: Labora oferix incentius per a la contractació i prioritza els segments de població més vul-
nerables i amb més dificultats d’inserció laboral.

•	 FORMACIÓ: la formació professional per a l’ocupació té com a objectiu capacitar les persones per al 
treball i actualitzar les seues competències al llarg de la seua vida professional. Això contribuïx tant 
a la inserció laboral com al manteniment de l’ocupació. Labora oferix tres modalitats de formació 
segons les necessitats de les empreses: dual, a mesura i per a persones ocupades.

Es van emprar diversos canals de comunicació en els quals es van combinar els mitjans tradicionals 
amb els digitals.

Després de la catàstrofe provocada per la DANA era primordial donar suport i informació a la població 
afectada. En este context, Labora va posar en marxa una campanya publicitària amb la finalitat de garantir 
la continuïtat dels seus servicis i reforçar el seu compromís amb la ciutadania. 

Per a això, es va desplaçar amb oficines mòbils als municipis afectats per a donar atenció directa a per-
sones desocupades, persones treballadores i empreses i col·laborar així en la recuperació del territori. 

La campanya es va difondre a través de televisió, ràdio i plataformes digitals, per a així aconseguir la 
màxima cobertura i eficàcia.
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6.2 Intranet

El 28 de juliol 2021 es va posar en marxa la nova intranet de Labora. Els objectius d’este nou web intern 
van ser l’adaptació a la nova marca, l’actualització dels continguts i la generació d’una imatge més atrac-
tiva per al personal de Labora.
 
Durant l’any 2024 continuem impulsant el creixement de la comunicació interna de Labora mitjançant 
una estratègia que augmente l’efectivitat i el funcionament òptim de la comunicació interna. 
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6.3 Atenció ciutadana

6.3.1 Consultes correu electrònic (gener a desembre 2024) 
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L’atenció als usuaris mitjançant el compte de correu labora@gva.es ha mantingut un nivell d’interaccions 
molt elevat, si bé s’observa una relació clara entre els períodes de l’any en què les diferents convocatòries 
eren publicades i els períodes en què els terminis per a participar en estes estaven tancats. 
 
El nombre total de correus registrats en 2024 suma 5.571 missatges. Les àrees que més consultes han 
generat són INSERCIÓ (2.385 missatges) i FORMACIÓ (1.703 missatges).

mailto:labora@gva.es
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6.3.2 Informació a les persones usuàries: publicacions en xarxes socials (XS)

Total publicacions - Xarxes socials
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Més de 3.782 publicacions en XS al llarg de 2024 suposen una presència constant en xarxes i l’actualitza-
ció permanent de la informació publicada en estes. S’observa una planificació dinàmica que possibilita 
arribar de manera directa a un ampli públic i millora la visibilitat de Labora.

6.3.3 Evolució i seguiment en xarxes socials (XS)

Les xarxes socials de Labora han de fomentar: 

•	 La vocació de servici públic, 
•	 són un espai de cooperació i col·laboració,
•	 d’obertura i transparència.

En este sentit, és important que en la gestió d’estes es faça partícip la ciutadania en els servicis que 
oferim mitjançant el diàleg i el debat. 

Objectius específics de les xarxes socials de Labora: 

•	 Donar a conéixer tots els servicis d’orientació, formació i ocupació a la ciutadania. 
•	 Incrementar la transparència sobre totes les accions, els servicis i els tràmits del Servici Valencià 

d’Ocupació i Formació. 
•	 Fomentar la participació de les persones en els processos de decisió de Labora. 
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S’observa un creixement sostingut de nous seguidors/ores. Els mesos que han experimentat més aug-
ment són els que coincidixen amb l’inici de l’any i el pic més alt el mes de juliol.

6.4 Notes de premsa

Evolució nous seguidors - Xarxes socials
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El Servici de Comunicació de Labora ha mantingut un constant flux d’informació als mitjans de comu-
nicació a través de notes de premsa. En concret es van realitzar 104 notes de premsa durant l’exercici 
2024, amb les quals es va mantindre la informació detallada i actualitzada de totes les actuacions con-
vocades per Labora. 

6.5 Newsletter

Durant el 2024 s’han publicat 9 newsletters que s’han pujat a la pàgina web de Labora i s’han enviat per 
correu electrònic a les persones subscrites a este servici d’informació, que ascendixen a un total de 1.774 
entre usuaris, professionals, així com entitats públiques i privades.

7. Programa FSE+ 2021-2027

El Servici de Coordinació del Fons Social Europeu continua amb el desenrotllament de les tasques de 
coordinació de l’execució de les actuacions programades per a Labora en els programes operatius, 
mantenint reunions de treball i consultes entre els òrgans gestors de Labora i del Servici de Fons Social 
Europeu de la Conselleria d’Hisenda, que exercix com a organisme intermedi. En estes s’han tractat 
qüestions relacionades amb les tasques de planificació, comunicació, execució, seguiment, coordinació 
i control de les operacions cofinançades per l’FSE i gestionades per Labora.

Este servici de Labora continua donant suport tècnic i assessorament a les diferents subdireccions 
generals d’este organisme per a presentar tant les dades financeres com els indicadors de productivitat 
associats a les declaracions de gasto presentades a través de les aplicacions corporatives de la Conse-
lleria d’Hisenda per a la gestió de projectes i fons europeus SOFIA i ARI.

A Labora se li han assignat 286.410.000 euros, que es distribuïxen en les actuacions següents:

FSE+ 2021-2027

INSERCIÓ

Personal orientador en línia (50 llocs) 7.000.000 €

Personal prospector empreses (54 llocs) 5.000.000 €

FORMACIÓ

Acció Inserta programes mixtos formació-ocupació 50.000.000 €

Talent Jove programes mixtos formació-ocupació 52.000.000 €

EMPLEO

Contractació col·lectius difícil inserció en empresa privada 42.410.000 €

Contractació a entitats locals de col·lectius de difícil inserció 50.000.000 €

Incentius a la contractació jóvens en empresa privada 40.000.000 €

Incentius a la contractació de jóvens a entitats locals 40.000.000 €

TOTAL 286.410.000 €

Les actuacions de Labora finançades a través de l’FSE+ continuen atenent les línies considerades prio-
ritàries per la Comissió Europea:

1.	 Crear ocupació: d’una banda, amb l’augment de la participació en el mercat laboral, amb una atenció 
especial als grups més vulnerables (majors de 30 anys, persones desocupades de llarga duració, 
dones, etc.), per a millorar les oportunitats d’ocupació i l’estructura del mercat de treball i, d’altra 
banda, amb l’atenció especial als i les jóvens, col·lectiu que continua presentant els índexs més alts 
de dificultat d’inserció laboral. 
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2.	 Aconseguir una població més formada: millora de la productivitat laboral i increment de la participació 
en la formació professional. 

L’FSE+ té un percentatge de finançament per part de la Unió Europea del 60 %.

Al llarg del 2024 es van convocar les actuacions següents amb càrrec al Programa FSE+ 2021-2027:

FORMACIÓ

Acció Inserta programes mixtos formació-ocupació 9.900.000€

D’OCUPACIÓ

Incentius a la contractació jóvens en empresa privada 8.850.000 €

Contractació en entitats locals de jóvens menors de 30 anys 10.000.000 €

TOTAL 28.750.000 €

Fins a finals del 2024, s’han publicat convocatòries de les diferents actuacions cofinançades per un total 
de 241.430.000 euros.

Labora, com a membre del Comité de Seguiment del Programa FSE+ Comunitat Valenciana, va assistir 
en octubre de 2024 a la reunió que se celebra anualment, en què es van posar en comú els avanços en 
l’execució del programa FSE+ 2021-2027.

8. Programa Operatiu del Fons Social Europeu de la Comunitat Valenciana 2014-2020 REACT-UE

Encara que en desembre de 2023 va finalitzar l’execució del Programa operatiu de l’FSE de la Comunitat 
Valenciana 2014-2020, el Servici de Coordinació de l’FSE de Labora continua amb els treballs de gestió i 
seguiment dels processos de verificació i auditories derivades de les declaracions de gasto presentades 
per les diferents subdireccions generals de Labora.

8.1 Sistema Nacional de Garantia Juvenil 

La implementació de la inscripció automàtica de persones jóvens demandants d’ocupació en el Sistema 
Nacional de Garantia Juvenil (SNGJ), per la mera inscripció com a demandants d’ocupació en els Espai 
Labora de tota la Comunitat, operativa des de març 2017, continua propiciant, any rere any, un augment 
de persones jóvens inscrites.

A 31 de desembre de 2024 figuren un total de 239.397 persones jóvens inscrites en la Comunitat Va-
lenciana, de les quals 77.467 consten com a beneficiàries de l’SNGJ. S’ha produït un increment de més 
d’un 9 % respecte dels inscrits al final del 2023 (219.570 persones inscrites), i amb això podem afirmar 
la utilització cada vegada major d’esta ferramenta per part dels i les jóvens.
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CONTROL INSCRITOS GARANTÍA JUVENIL – 31 DICIEMBRE 2024

ESTAT
Dones Hòmens

Total del resultat
Nombre % Nombre %

Baixa voluntària 365 56,59 % 280 43,41 % 645 

Baixa d’ofici 21.032 56,50 % 16.191 43,50 % 37.223 

Beneficiari 36.537 47,16 % 40.930 52,84 % 77.467 

No beneficiari 59.116 48,45 % 62.894 51,55 % 122.010 

En esmena 1.007 49,07 % 1.045 50,93 % 2.052 

Total del resultat 118.057 49,31 % 121.340 50,69 % 239.397 

En l’àmbit de la Garantia Juvenil s’ha prestat a particulars, empreses i ajuntaments l’assessorament i 
l’assistència telefònica que han requerit a través del 012 i via el correu electrònic avalemjoves@gva.es, 
servef_fse@gva.es, així com a través del WhatsApp de Labora i de les xarxes socials (Facebook i Twitter). 

9. Gestió del subprograma pressupostari 322C06 de la subdirecció

Des d’organització i coordinació es tramita i el gestiona el subprograma pressupostari 322C06, que 
inclou tant capítol II com capítol IV. En concret, s’ha gestionat en el 2024 el següent:

Contractació (cap. II) 

Expedient Objecte Import amb IVA

CMENOR/2024/09N09/1
Destrucció controlada i supervisada de documentació obsoleta de la seu dels SC de Labora 
Servici Valencià d’Ocupació i Formació

1.526,80€

CMENOR/2023/19N23/6 Ferramenta digital Metricool per a xarxes socials de Labora 217,80 €

CMENOR/2024/19N23/14
Gestió dels dominis: “el blogdelabora.es”, “elblogdelservef.es”, juntament amb espai web propi per 
a allotjament de la pàgina web

372,08€

CMENOR/2024/19N23/20
Preparació, presentació, tramitació i seguiment d’una sol·licitud per a mobilitzar fons FEAG per als 
treballadors despatxats després del tancament de l’empresa CÍTRICS NULES COOP. V.

13.915,00€

CMENOR/2024/19N23/21
Assistència tècnica per a desplegar un projecte pilot de disseny, automatització i optimització de 
la gestió de processos de convocatòries d’ajudes de Labora

16.940,00€

CMENOR/2024/19N23/31 Servici de manteniment i suport tècnic del bot de Labora 10.890,00€

CMENOR/2024/19N23/40 Participació mitjançant estand corporatiu en el III Fòrum Empresarial Safor Connecta Neting 3.025,00€

CMENOR/2024/19N23/63
Destrucció controlada i supervisada de documentació obsoleta en les dependències de Labora, 
exceptuant la seu central de Labora

6.600,00 €

CMENOR/2024/19N23/64
Realització d’un servici d’impressió, col·locació i retirada de vinils per a estand en fòrum ocupació 
UPV de València el 29 i 30 de maig de 2024

1.935,99€

CMENOR/2024/19N23/96
Assistència tècnica per a realitzar un estudi estratègic de diagnòstic de situació del sector de 
fabricació de components i accessoris per a vehicles de motor amb impacte en el mercat de 
treball de la Comunitat Valenciana

17.908,00€

CMENOR/2024/19N23/97
Assistència tècnica per a realitzar un estudi d’anàlisi i avaluació de l’estratègia de requalificació 
i ocupació en la indústria del sector de fabricació de components i accessoris per a vehicles de 
motor.

17.908,00€

CMENOR/2024/19N23/142 Gestió del Pla professional Blog Labora i Canva of work 542,08 €

CMENOR/2024/19N23/160 Maquetació i digitalització de la versió en castellà i valencià de la memòria de Labora 2023 3.630,00€

CMENOR/2024/19N23/202 Creativitat per a una campanya per a donar a conéixer els servicis de Labora a les empreses 17.303,00€

CMENOR/2024/19N23/203 Redisseny de la imatge corporativa de Labora 17.545,00€

CMENOR/2024/19N23/209
Assistència tècnica per a realitzar un estudi i disseny d’un quadro de comandaments d’indicadors 
d’acompliment per a la direcció de Labora

17.666,00€

CMENOR/2024/19N23/290
Servici de manteniment i suport tècnic dels mitjans audiovisuals i equipament de la sala d’actes, 
de la sala de reunions de la segona planta i de la sala de juntes de l’octava planta dels SC de 
Labora

9.075,00€

CMENOR/2024/19N23/310
Servici de consultoria i assistència tècnica per a desenrotllament de canal interactiu intern per a 
Labora

18.089,50€
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Expedient Objecte Import amb IVA

CMENOR/2024/19N23/322
Servici de creativitat i disseny de continguts per als diferents canals de comunicació, així com 
assistència tècnica per a la gestió manteniment, actualització i seguiment dels diferents comptes 
de xarxes socials de Labora

14.900,00€

CMENOR/2024/19N23/348
Servici de creativitat per a una campanya de servicis Labora Servici Valencià d’Ocupació i 
Formació

15.669,50€

FÒRUMS 2024

Objecte Import amb IVA

Inscripció en el Fòrum d’Ocupació de la UPV 2024 3.025,00 €

Fòrums d’ocupació convocats per la UV període 2024-25 3.025,00 €

Contractes majors 2024

Expedient Objecte Import  
amb IVA

Anualitat 
2021

Anualitat 
2022

Anualitat 
2023

Anualitat 
2024

Anualitat 
2025 Observacions

CNMY21/1A3A/9

Servici de disseny 
i posada en marxa 
d’un laboratori de 
suport a la innovació 
i modernització 
denominat 
LABORALAB

153.339,61 € 24.973,01 € 43.150,63 € 43.150,63 € 42.065,34 €

Contracte va 
finalitzar el 3 
de setembre 

de 2024

CNMY22/1A3A/6

Servici de guarda, 
custòdia i gestió 
documental per a 
Labora 

181.536,30 €  60.512,00 € 90.768,15 € 90.768,15 € 90.768,15 €
Es va realitzar 
una pròrroga 

bianual

CMAYOR/2023/09Y09/1

Servici d’agència 
de mitjans per a la 
compra d’espais 
publicitaris i 
l’assessorament i 
suport tècnic en 
la planificació de 
les campanyes de 
comunicació de 
Labora

603.548,00€ 450.000,00€ 153.548,00€
Finalitza el 26 

de febrer de 
2024

CMAYOR/2023/09Y09/10

Contractació de 28 
fòrums d’ocupació 
en la Comunitat 
Valenciana per a 
realitzar en el període 
de dos anys

635.068,90 € 219.841,02 € 278.179,00 € 137.048,88 €
Finalitza el 8 

de novembre 
de 2025

CMAYOR/2023/09Y09/1

Servici d’agenda 
de mitjans per a la 
compra d’espais 
publicitaris, 
assessorament i 
suport tècnic en 
la planificació de 
campanyes de 
comunicació de 
Labora

603.548,00€ 450.000,00€ 603.548,00€ 603.548,00€

Es va realitzar 
una pròrroga 

anual

Finalitza el 26 
de febrer  
de 2025

CMAYOR/2024/09Y09/6

Servici d’impressió 
i distribució de 
materials de 
comunicació per a la 
difusió de les accions 
dutes a terme per 
Labora

15.000,00€ 6.054,00€
Finalitza el 22 

de juliol de 
2025
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Convenis (cap. IV):

•	 Conveni per a establir les condicions de col·laboració entre Labora Servici Valencià d’Ocupació i 
Formació i la Universitat de València – Estudi General, per al desenrotllament de la investigació de 
la situació de les persones treballadores de les plataformes digitals i que teletreballen 2024.

•	 Conveni de col·laboració entre Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació i la Universitat d’Alacant, 
per al desenrotllament territorial i l’ocupació 2024.

•	 Conveni de col·laboració entre Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació i la Universitat Jaume 
I, per al desenrotllament territorial i l’ocupació 2024.

•	 Conveni de col·laboració entre Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació i la Universitat de Valèn-
cia – Estudi General, per al desenrotllament territorial i l’ocupació 2024.

•	 Conveni de col·laboració entre Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació i Creu Roja Espanyola, 
per al cofinançament dels projectes marc “Activant Ocup-Habilitat”, “Desafiament +45 Plus”, “Ponts 
per la igualtat en l’ocupació +” i “Repte social empresarial + Plus” seleccionats en el marc del pro-
grama operatiu d’inclusió social, garantia infantil i lluita contra la pobresa. 

•	 Conveni entre Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació i la Fundació Secretariat Gitano, per 
al desenrotllament d’accions per a l’augment de l’ocupabilitat de la població gitana en la Comunitat 
Valenciana, corresponents al programa Accedir seleccionat en el marc del Programa operatiu d’ocu-
pació juvenil FSE + 2021-2027.

•	 Conveni de col·laboració entre Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació i la Federació Valencia-
na de Municipis i Províncies per a la coordinació d’accions de desenrotllament local en la Comunitat 
Valenciana. 

•	 Conveni de col·laboració per a establir les condicions de col·laboració entre Labora Servici Valencià 
d’Ocupació i Formació i la Universitat de València – Estudi General, per al foment de les vocacions 
STEM (ciències, tecnologia, enginyeria i matemàtiques) entre les dones jóvens 2024. 

•	 Conveni de col·laboració entre Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació i la Universitat Jaume 
I de Castelló per al subministrament d’informació per al desenrotllament del projecte d’investigació 
“Intel·ligència artificial per a la millora de la intermediació laboral pública (Labora-IA), Projecte de 
generació de coneixement 2021, Ministeri de Ciència i Innovació”, que redundarà en una millora de 
l’activitat d’intermediació de Labora.

•	 Conveni de col·laboració entre Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació i Nuevo MicroBank, 
SAU, dirigit a potenciar l’autoocupació i l’activitat mamprenedora a través d’una línia de finançament 
de microcrèdits per a, especialment, col·lectius vulnerables en situació d’exclusió financera.

Convocatòries d’ajudes (cap. IV): 

•	 Resolució de 13 de juliol de 2023, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i For-
mació, per la qual es convoquen cinc beques per a realitzar pràctiques professionals en Labora.

•	 Resolució de 25 de març de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Forma-
ció, per la qual es convoquen per a l’exercici 2024 les subvencions destinades a finançar els projectes 
experimentals dels servicis d’ocupació de les universitats públiques valencianes, d’acord amb l’Orde 
4/2020, de 20 de juliol, de la Conselleria d’Economia Sostenible, Sectors Productius, Comerç i Treball
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10. Organització i coordinació dels departaments de  Labora

Com a departament d’organització i coordinació tant en l’àmbit de la Subdirecció d’Estratègia i Moder-
nització com en l’àmbit global de l’organisme, s’actua en els àmbits següents:

•	 Gestió del registre departamental de la Subdirecció i de les notificacions electròniques que calga 
realitzar.

•	 Tramitació dels informes de no duplicitat sol·licitats per les entitats locals.
•	 Tramitació de les al·legacions a normes d’altres conselleries sol·licitades.
•	 Tramitació de tots els convenis de Labora.
•	 Redacció, si és el cas, i tramitació de les lleis, decrets, ordes i convocatòries de tot Labora i dels temes 

que requerisquen l’aprovació del Consell.
•	 Organització i coordinació del treball d’arxiu de Labora i seguiment del contracte subscrit a este 

efecte. 
•	 Gestió de la guia de persones de Labora.
•	 Coordinar la relació amb els jutjats i els tribunals (231 expedients), així com altres institucions quan 

es requerisca, com la Sindicatura de Comptes, etc.
•	 Secretaria i assessorament tecnicojurídic al Consell General i de Direcció de Labora.
•	 Tràmit i resolució dels expedients de responsabilitat patrimonial de Labora.
•	 Gestionar l’aplicació de la base de dades nacional de subvencions, a través de la plataforma WREDAS, 

i de les publicacions en el DOGV o el BOE, si és el cas, de les normes, resolucions, etc. 
•	 Tramitar i gestionar les beques de Labora.
•	 Coordinar el compliment de la normativa en matèria de protecció de dades.
•	 Coordinar els temes relacionats amb transparència, accés a informació pública i publicitat activa.
•	 Coordinar i gestionar la participació en els diferents fòrums d’ocupació que organitzen les universitats 

o Labora directament.

11. Queixes, suggeriments, agraïments i actuacions de millora 

A l’empara del que disposa el Decret 41/2016, de 15 d’abril, del Consell, pel qual s’establix el sistema per a 
millorar la qualitat dels servicis públics i avaluar els plans i programes en l’Administració de la Generalitat 
i el seu sector públic instrumental, i d’acord amb l’article 39.4 i la disposició addicional primera, dins dels 
dos primers mesos de cada any, cada subsecretaria o òrgan directiu amb competències en la matèria 
en el cas d’ens del sector públic instrumental elaborarà un informe valoratiu de les queixes i els sugge-
riments presentats i tramitats l’any anterior, així com de les respostes i accions adoptades, si és el cas.

Queixes

Atenent el nombre de queixes, des del punt de vista de la seua distribució per àrees funcionals, cal men-
cionar que 2 corresponen a servicis centrals, 5 a la Subdirecció General d’Ocupació, 24 a la Subdirecció 
General de Formació Professional per a l’ocupació, 21 a Subdirecció General d’Orientació i Inserció, 42 a la 
Direcció Territorial d’Alacant, 11 a la Direcció Territorial de Castelló i 59 a la Direcció Territorial de València.

Des del punt de vista de la tipologia, a continuació s’exposen i es classifiquen els diferents motius que 
han donat lloc a la interposició de les queixes més significatives en nombre:

•	 L’apartat de queixes referit a “servicis prestats”. En total 89 queixes, de les quals 3 són per un temps 
excessiu de tramitació, 6 per incompliment d’especificacions prèvies dels servicis, 36 per incompli-
ment expectatives, i en l’apartat altres 44. 

•	 Quant a servicis prestats en la tramitació en línia n’hi ha un nombre significatiu, la major part sense 
concretar el submotiu, que ascendix en total a 14 queixes. D’altra banda, altres aspectes de la tra-

https://dogv.gva.es/datos/consolidacion/2016/D_2016_041_ca_D_2024_053.pdf
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mitació electrònica com ara atenció al ciutadà, horaris, usabilitat i servicis telemàtics, i informació 
sumen un total de 20 queixes distribuïdes en diversos submotius sense cap remarcable.

•	 Els apartats referits a l’accessibilitat, horaris i instal·lacions, empleats públics i informació arrepleguen 
un nombre molt escàs de queixes. 

•	 Finalment, podem mencionar “altres causes”, que engloben queixes referents a aspectes organitza-
tius, i sumen un total de 14 queixes. En este sentit, igual ocorre amb l’apartat altres causes electrò-
niques en el qual els aspectes organitzatius sumen 14 queixes dins d’un total de 19.

Suggeriments

Durant el 2024 s’han presentat 10 suggeriments: 1 dirigit a Formació Professional per a l’Ocupació, 3 a 
Inserció, 3 a la Direcció Territorial de València i 3 a la Direcció Territorial de Castelló.

Agraïments 

Cal destacar la presentació de 31 agraïments, 19 dirigits a la Territorial d’Alacant, 5 a la Territorial de Cas-
telló i 7 a la de València. Agraïxen el servici prestat i l’ajuda rebuda dels funcionaris i personal de suport.

Actuacions de millora

1.	 PLA ESTRATÈGIC DE LABORA, està orientat a la millora dels processos de funcionament de Labora 
que posa a les persones en el centre de les seues decisions. A través d’este, s’han instrumentat di-
versos indicadors sobre la quantificació dels servicis d’orientació, informació, atenció, itineraris, etc. 
que proporcionaran l’adequació entre els servicis prestats i les persones ateses. 

2.	 PROGRAMA EUROPEU EVADES. Labora, Servici Valencià d’Ocupació i Formació, participa en este 
procés d’avaluació dels servicis públics d’ocupació en el qual s’analitzen els factors que condicionen 
l’acompliment, a través d’una avaluació qualitativa consistent en una autoavaluació, primer, i una 
avaluació externa realitzada per una consultora, després. 

3.	 Labora, Servici Valencià d’Ocupació i Formació, disposa de la carta de servicis dels centres Labora 
Formació i la carta de servicis dels Espai Labora.
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A.3 Subdirecció General Administrativa 

1. Servici de Recursos Humans

1.1 Activitats en matèria de gestió de recursos humans

1.1.1 Gestió de l’RLT: creacions, amortitzacions i modificacions de llocs de treball

En data 31 de desembre de 2024, i segons les dades registrades en l’aplicació HUMAN, l’RPT de Labora 
està formada per 1.798 llocs de treball, davant dels 1.803 de 2023, per la qual cosa la plantilla s’ha man-
tingut pràcticament estable, amb una disminució de cinc llocs de treball. No obstant això, cal matisar 
que en l’exercici anterior hi havia 125 llocs d’experts docents, molts dels quals estaven vacants, mentres 
que en este exercici són només 70 els llocs creats d’eixa categoria professional, amb una millora la pla-
nificació i execució de l’oferta formativa, de manera que s’optimitza la utilització dels llocs de treball del 
personal expert docent. Si excloem este col·lectiu, es conclou que la plantilla de Labora ha experimentat 
un lleuger augment (de 1.678 llocs a 1.728 llocs).

En la plantilla d’este organisme autònom destaquen els llocs classificats per al subgrup A2, que repre-
senta el 44,27 % de la plantilla, sense comptar el personal expert docent.

La distribució per grups de titulació és la següent:

1.1

A1 A1/A2 A2/B A2 C1 C1/C2 C2 APF Total

220 132 70 796 226 43 265 46 1.798

D’estes xifres es deduïx que el 67,7 % dels llocs pertanyen als subgrups A1, A2 i B de titulació, de perfil 
tècnic.

Quant a la distribució territorial de la plantilla, el 62 % dels llocs s’adscriuen a la província de València; 
l’11 %, a la de Castelló, i el 27 %, a la d’Alacant, percentatges idèntics als de l’exercici anterior.

1.2

A1 A1/A2 A2/B A2 C1 C1/C2 C2 APF Total

València 165 86 38 479 146 27 152 22 1.115

Castelló 13 12 10 87 28 3 36 10 199

Alacant 42 34 22 230 52 13 77 14 484

Total 220 132 70 796 226 43 265 46 1.798

Per tipologia de centres, el 47 % dels llocs de treball s’adscriuen als centres Espai Labora, el 13 % als 
centres Labora Formació i el 40 % als servicis centrals i territorials; és a dir, el 60 % dels llocs de treball 
són d’atenció directa al públic, davant d’un 40 % que no ho són.
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1.3

A1 A1/A2 A2/B A2 C1 C1/C2 C2 APF Total

Espai Labora 69 43 0 455 136 19 128 3 853

SC I ST 145 59 70 232 71 24 92 18 711

Labora Formació 6 30 0 109 19 0 45 25 234

Total 220 132 70 796 226 43 265 46 1.798

Del total de la plantilla de Labora (1.798 llocs a data 31 de desembre de 2024), 574 són llocs de caràcter 
temporal, xifra que representa el 32 % de l’RPT de Labora (com en l’exercici precedent). Es poden con-
sultar les dades desagregades al final, en l’annex II d’esta memòria. 

Dels 1.224 llocs estructurals, 1.188 llocs es proveïxen per concurs i 36 per lliure designació. D’altra ban-
da, hi ha 10 llocs oberts a altres administracions públiques; d’estos, dos es proveïxen per concurs, per 
ser llocs de direcció de secció (22716 i 16068), i els altres huit, per lliure designació, ja que es tracta de 
subdireccions generals, direccions de servici o secretaries d’alts càrrecs (23461, 28436, 20706, 18944, 
17548, 21804, 17549, 31124).

Quant al sector en el qual es classifiquen els llocs, quatre d’estos són de sector indistint (general/espe-
cial), 19016, 28436, 20706 i 28430, i 34 són de sector especial. D’estos 34 llocs de sector especial, 17 
llocs són estructurals, i pertanyen a les categories següents:

6 auxiliars de manteniment, 7 caps de secció, un cap de servici, un tècnic d’acció social i dos tècnics 
facultatius (en Arquitectura Tècnica i en Arxivística, Biblioteconomia i Documentació).

Al final de l’exercici, aproximadament el 84 % dels llocs estaven ocupats segons l’aplicació Human.

Al llarg de l’exercici 2024 s’han produït les següents variacions d’RPT:

•	 Creacions: s’han creat 277 llocs de treball, dels quals 275 són temporals (amortitzables) per a l’exe-
cució de programes de caràcter temporal, i dos són posats estructurals:
-	 205 llocs d’“orientador/a laboral Xarxa Orienta 3000”, de l’APT A2-01-01, amb complement de 

destinació 18 i complement específic E023, adscrits als diferents centres Espai Labora, Labora 
Formació i servicis territorials. Estos llocs es van crear en el marc del programa temporal Xarxa 
Orienta 3000, per a la prestació de servicis personalitzats als demandants d’ocupació en matèria 
d’orientació laboral en l’àmbit de la Comunitat Valenciana, mitjançant la Resolució del director 
general de Funció Pública de 9 de febrer de 2024.

-	 70 llocs d’expert docent de Formació Professional per a l’Ocupació, amb classificació A2/B- 20 
E030, en el marc del programa temporal Pla Qualifica’t 2024-2026, creats per la Resolució del 
director general de Funció Pública de data 12 de març de 2024.

-	 Lloc núm. 42782, cap de Secció Coordinació i Gestió Formació Professional (A1/A2-24 E046), 
adscrit a la Direcció General d’Ocupació i Formació (Servici de Centres de Formació Professional 
per a l’Ocupació), al qual s’encomanen, entre altres, les funcions següents: planificació, elabora-
ció i coordinació dels programes, accions i iniciatives de formació professional per a l’ocupació 
(FPE); elaboració de propostes de disposicions normatives i acords i instruments de col·laboració 
amb els diferents agents en l’àmbit de l’FPE; elaboració d’informes i propostes de resolució de 
recursos, així com la tramitació dels procediments d’ofici derivats d’incompliments; coordinar la 
gestió dels programes d’FPE amb els àmbits d’orientació, foment de l’ocupació i intermediació 
laboral, etc.
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-	 Lloc núm. 43106, cap de Secció Gestió i Coordinació Econòmica (A1/A2-24 E046), adscrit a la 
Direcció General de Planificació i Servicis (Servici de Gestió Financera i Pressupostària), entre 
les funcions del qual hi ha la coordinació i l’elaboració de la informació comptable necessària per 
a la rendició de comptes de Labora; l’elaboració, la coordinació i el seguiment de les actuacions 
per a la liquidació del pressupost de gastos i ingressos; la coordinació de les diferents caixes 
pagadores i el seguiment i la comptabilització dels comptes justificatius dels fons de caixa fixa; 
la tramitació d’incidències relatives al programa d’informació i gestió comptable, etc.

-	 Es creen els llocs núm. 42966, 42967 i 42968, director/a territorial d’Ocupació i Labora de cada 
una de les províncies, si bé estos llocs s’integren en l’RPT de la Conselleria d’Educació, Cultura, 
Universitats i Ocupació.

-	 Es va proposar a la Direcció General de Funció Pública la creació d’una direcció de secció de 
comunicació externa, que podria millorar significativament l’eficiència operativa del Servici de 
Comunicació, així com la qualitat del treball realitzat i el feedback en les relacions amb la ciuta-
dania. No s’ha pogut tramitar de moment, ja que no és possible l’amortització d’un dels llocs que 
es proposaven per al seu finançament.

•	 Amortitzacions: s’han amortitzat 282 llocs de treball (277 temporals i 5 estructurals)
	 Llocs temporals:

-	 125 llocs de treball d’expert docent de Formació Professional per a l’Ocupació, adscrits a diversos 
centres Labora Formació (programa temporal Labora et Forma).

-	 145 llocs d’orientador/a laboral d’Ocupació Jove i Reincorpora’t.
-	 5 llocs de tècnic/a de Prospecció-Orientació Pla de xoc Ocupació Jove i Reincorpora’t.
-	 Lloc núm. 40128, TSF Estadístic/a Laborem (322.C02).
-	 Lloc núm. 40132, TSF acció social administ. Serv. Soc. i Sociosanitaris Recuperem (322.C02).

	 Els 23 llocs pertanyents als programes operatius POCV-FSE i POEJ-FSE s’han amortitzat mitjançant 
la Resolució del director general de Funció Pública de data 14 de gener de 2025, per la qual cosa a 
31 de desembre de 2024 encara figuraven en l’aplicació Human. En conseqüència, encara que s’ha 
assenyalat que en eixa data existien en l’RPT de Labora un total de 574 llocs de caràcter temporal, 
estrictament haurien de figurar 551 llocs temporals.

	 Llocs estructurals:
-	 14283, cap de negociat Administració (322.C09).
-	 20373, auxiliar de Gestió (322.C01)
-	 21201, especialista tècnic/a Edificació i Obra Civil (322.C09).
-	 23058, cap d’equip de Comptabilitat (322.C09).
-	 39898, cap secció d’Avaluació d’FPO (322.C02).

 
•	 Modificacions:
 	 Les modificacions fetes amb repercussió econòmica són:

-	 Per resolució de 30 d’octubre de 2024, del director general de Funció Pública, es reclassifiquen 7 
llocs de treball: 3 direccions de secció, modificant el complement específic d’E042 a E046 (18456, 
Direcció Sec. Personal i Assumptes Generals; 12462, Direcció Sec. Projectes d’Arquitectura i In-
fraestructures; 16068, Direcció Sec. Projectes) i 4 direccions d’equip, modificant el complement 
específic d’E026 a E035 i la denominació del lloc, que passa a ser la següent: 20491, Direcció 
Equip Coordinació de Borsa; 20460, Direcció Equip Coordinació Gestió Personal; 25105, Direcció 
Equip Coordinació Nòmines; 18493, Direcció Equip Coordinació Registre i Informació.

-	 Mitjançant la Resolució de 13 de novembre de 2024, del director general de Funció Pública, es 
reclassifiquen 4 llocs de Direcció de Secció de Foment d’Ocupació (núm. 3323, 4631, 14147 i 
17543), amb classificació A1/A2-24 E042, que passen a classificar-se com a A1/A2-24 E046. 
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-	 En tots estos casos, la reclassificació es justifica en l’increment de la càrrega de treball assignada, 
ja que el pressupost gestionat per este organisme s’ha incrementat successivament al llarg dels 
anys de manera notable, i a penes s’han creat llocs de caràcter estructural. D’altra banda, es tracta 
de llocs que exercixen tasques de coordinació. Finalment, en el cas de les direccions de secció, 
imperen raons d’homogeneïtzació de l’RPT, ja que la majoria d’estos llocs, tant dins com fora de 
Labora, tenen estes posicions retributives, i això permet retindre el personal qualificat i millorar 
la qualitat dels recursos humans.

	 Pel que fa a les modificacions sense repercussió econòmica, cal citar:
-	 Per raons organitzatives, relacionades amb la millor prestació del servici públic i l’optimització dels 

recursos humans, i tenint en compte les càrregues de treball dels diferents centres Espai Labora 
i Labora Formació, per resolució del DGFP de 27 de març de 2024 es va modificar l’adscripció, 
amb caràcter definitiu, de huit llocs de treball d’orientador/a laboral Xarxa Orienta 3000: 42423 
(L. F. Elx); 42530 a 42533 (E. L. València-Arts Gràfiques); 42542 (E. L. València-av. Cid); 42543 (E. 
L. València-Vila Barberá) i 42559 (E. L. Torrent).

-	 Mitjançant la Resolució de 2 d’abril de 2024, del DGFP, es modifica l’adscripció, amb caràcter 
definitiu, de huit llocs de tècnic/a de gestió, creats per a l’execució del Pla de prospecció Labora 
2023-2027 i adscrits a diferents centres Espai Labora, perquè passen a adscriure’s a la Direcció 
Territorial de València (llocs núm. 41343 a 41350). Això permet a este personal tècnic treballar 
de manera coordinada en un sol equip de treball amb la supervisió i el control de la unitat Espai 
Empreses, especialitzada en atenció a empreses, fet que genera sinergies. 

-	 Es modifica la classificació del lloc 31124, cap de Servici Arquitectura i Infraestructures, per a 
afegir a la seua forma de provisió l’obertura a altres administracions públiques, formalitzada 
per la Resolució de 10 de maig de 2024, del DGFP. Amb això es permet que este lloc puga ser 
proveït per personal funcionari procedent de l’Administració local, fet que resulta convenient, 
ja que per a l’execució del Pla Laborant han de realitzar-se múltiples gestions amb ajuntaments 
de la Comunitat Valenciana. Per tant, el seu acompliment per personal de l’Administració local 
pot proporcionar un valor afegit al Servici, ja que estos funcionaris coneixen detalladament les 
reglamentacions locals i els plans generals d’ordenació urbanística, així com la normativa local 
necessària per a la concessió de llicències d’obra i obertura de nous establiments, fet que pot 
complementar el treball realitzat pels tècnics d’esta unitat administrativa. 

-	 S’amplien les possibilitats de cobertura del lloc 37130, cap de Secció Gestió Financera, classificat 
A1-24 E046, que passa a convertir-se en lloc barrat A1/A2, de manera que també puga ser proveït 
mitjançant personal pertanyent al cos de gestió, A2-01. La modificació es realitza per la Resolució 
de 5 de juny de 2024, del DGFP. Esta mateixa modificació es va realitzar per als llocs 13813 (cap 
de Secció de Centres de Formació) i 16072 (cap de Secció Disseny i Ordenació FP Ocupacional i 
Contínua), la classificació dels quals passa d’A1-24 E046 a A1/A2-24 E046, mitjançant la Resolució 
de 9 d’abril de 2024.

-	 Per la Resolució de 18 de juny de 2024, del DGFP, es modifica la classificació del lloc 20150, direc-
tor/a Espai Labora 2, A1/A2 20 E042, que passa a denominar-se director/a COE, i es possibilita la 
seua cobertura per personal pertanyent a l’APT-A1-01-01, de relacions laborals, i l’APT-A2-01-01, de 
relacions laborals i d’orientador/a laboral per a l’ocupació. Es considera que les funcions específi-
ques del Centre d’Orientació, Mamprenedoria, Acompanyament i Innovació per a l’Ocupació estan 
substancialment relacionades amb l’orientació laboral, la mamprenedoria i les relacions laborals, 
i, a més, actualment s’integra únicament per personal orientador laboral. Per tant, s’espera que 
els coneixements específics que pot aportar el personal procedent d’estes APT redunden en una 
millora de la qualitat de l’atenció als usuaris del servici prestat.

-	 De manera anàloga, per la Resolució de 26 de juny de 2024, del DGFP, es modifica la classifica-
ció dels llocs 20348 (Direcció Sec. Programes Intermediació), 22717 (Direcció Sec. Orientació) 
i 28495 (Direcció Sec. Coordinació i Col·laboració amb SEPE), per a afegir la possibilitat de la 
seua cobertura per personal de les APT A1-01-01 i A2-01-01, per considerar que això permetria 
incorporar a l’actual acompliment de les tasques, coneixements específics (relatius al mercat de 
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treball, programes de formació, processos selectius, etc.), i aconseguir així més especialització 
i una visió integradora i multidisciplinària.

-	 En sentit invers, el lloc 28492, cap de Secció Coordinació Fons Social Europeu, que estava clas-
sificat exclusivament per a personal de les APT A1-01-03 i A2-01-04 (fons europeus) es classifica 
també per a la seua provisió per personal funcionari dels cossos A1-01 i A2-01, mitjançant la 
Resolució de 24 de setembre de 2024, del DGFP. S’ha considerat que este lloc ja l’ha exercit ante-
riorment de manera satisfactòria personal que no pertany a eixes APT, i compta amb l’experiència 
i coneixements necessaris per a l’òptima execució de les funcions atribuïdes que, en síntesi, són 
el suport, la coordinació i la supervisió de les actuacions amb finançament procedent de Fons 
Europeus.

1.1.2 Programes de caràcter temporal

Durant l’exercici 2024 s’han executat els següents programes de caràcter temporal:

a.	 Pla de xoc Ocupació Jove i Reincorpora’t

	 Va finalitzar el 31 de gener de 2024. Tenia com a objectiu reduir la taxa de desocupació juvenil fins 
al 23,5 %, incrementar la taxa d’activitat de les persones jóvens, reduir l’actual bretxa de gènere i 
incrementar un 15 % el nombre de contractacions indefinides en este col·lectiu.

	 Per a la seua execució es va comptar amb 5 llocs de tècnic de Prospecció-Orientació Pla de xoc 
Ocupació Jove i Reincorpora’t (A1-20 E038) i 145 llocs de treball d’orientador laboral d’Ocupació Jove 
i Reincorpora’t (A2- 18 E023). 

b.	 Programes operatius: Programa operatiu de la Comunitat Valenciana i Programa operatiu d’ocupació 
juvenil

	 Van finalitzar el 4 d’octubre de 2024. En este exercici es van realitzar les operacions de tancament i 
justificació de les actuacions i la finalització dels treballs de gestió, seguiment, avaluació, comunicació 
i control del programa operatiu. En este exercici s’ha comptat amb una dotació d’11 llocs de treball 
per al Programa operatiu de la Comunitat Valenciana (POCV) i 12 llocs de treball per al Programa 
operatiu d’ocupació juvenil (POEJ), que s’han amortitzat mitjançant la Resolució de 14 de gener de 
2025, del DGFP.

c.	 Programa Recuperem

	 En l’exercici 2021, este organisme autònom va posar en marxa el programa Recuperem, que té com 
a objectiu principal la gestió i la tramitació de les convocatòries d’ajudes per a la recuperació econò-
mica i social en l’àmbit de la Comunitat Valenciana, en un context de crisi sanitària derivada de la 
COVID-19 i del seu impacte negatiu sobre l’ocupació, i les ajudes es destinaran tant a empreses i 
autònoms com a persones desocupades per la conjuntura actual, i a col·lectius de difícil inserció. A 
través d’este programa s’implementa una sèrie de mesures, accions i línies estratègiques arreplega-
des en diversos pactes i acords, així com els compromisos inclosos en l’Agenda 2030 i en el Pla de 
recuperació, transformació i resiliència del Govern d’Espanya, especialment pel que fa a la política 
palanca núm. 7, Educació i coneixement, formació contínua i desenrotllament de capacitats, i la núm. 
8, Nova economia dels ciutadans i polítiques d’ocupació. 

	 Este programa es nodrix de finançament procedent del Servici Públic d’Ocupació Estatal (fons 
TE22000042 i TE22000039). En 2021 es van crear 79 llocs de treball per a l’execució d’este progra-
ma, i en 2022 es van crear altres 22 llocs de treball de diversos perfils professionals, per la qual cosa 
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el nombre de llocs creats per a l’execució d’este programa ascendix a 101. Durant el present exercici, 
com ja s’ha comentat, s’ha amortitzat el lloc 40132, tèc. Acció Social Admin. Serv. Soc. i Sociosanitaris, 
per la qual cosa persistixen 100 llocs.

	 La data de finalització prevista inicialment era el 31 de maig de 2024; no obstant això, mitjançant la 
Resolució del secretari autonòmic d’Ocupació i director general de Labora Servici Valencià d’Ocu-
pació i Formació, d’11 d’abril de 2024, es va aprovar la pròrroga fins al 31 de maig de 2025, ja que 
l’increment de crèdits pressupostaris destinats a l’execució d’este programa ha permés continuar 
aprofundint en el seu objectiu de facilitar la recuperació de l’economia valenciana a través de la gestió 
de subvencions i ajudes públiques, tant en l’àmbit de l’ocupació, com de la formació.

d.	 Programa Laborem

	 Este programa se centra en l’impuls i la millora de la formació professional com a via per a la reacti-
vació de l’ocupació i es canalitza també mitjançant la concessió de subvencions i ajudes, entre altres, 
per a realitzar accions formatives dirigides prioritàriament a persones desocupades i a la formació 
amb compromís de contractació.

	 El programa Laborem s’implementa a través de fons del Ministeri d’Educació i Formació Professional, 
que igual que en el cas del programa Recuperem, s’han incrementat notablement, per a possibilitar 
que la recuperació econòmica siga més ràpida i efectiva i es trasllade amb més eficàcia a les empre-
ses i les llars de la nostra Comunitat.

	 Mitjançant la Resolució de data 14 d’octubre de 2021, del director general de Funció Pública, es van 
crear 63 llocs de treball amortitzables per a l’execució del programa temporal Laborem 2021-2024. 
Així mateix, mitjançant la Resolució de 15 de juny de 2022, del director general de Funció Pública, 
es van crear altres 56 llocs en el marc d’este programa, per la qual cosa el nombre total de llocs per 
a l’execució del programa Laborem ascendix a 119. Durant el present exercici s’ha amortitzat el lloc 
40128, TSF Estadístic/a Laborem, per la qual cosa persistixen 118 llocs. 

	 La data de finalització prevista inicialment era el 30 de setembre de 2024. No obstant això, igual que 
en el cas anterior, subsistint la necessitat de la seua continuïtat i havent-hi dotació pressupostària, 
es va estimar procedent la seua pròrroga per un any més, fins al 30 de setembre de 2025, que va 
quedar formalitzada per la Resolució de 15 de maig de 2024, del DGFP.

e.	 Pla Laborant 

Este pla té, entre els seus objectius, l’actualització de totes les instal·lacions en les quals Labora atén 
la ciutadania, per a posar a la seua disposició els millors espais pensats per a la busca d’ocupació, així 
com convertir les actuals infraestructures en espais més moderns i eficients i beneficiar amb això més 
de 430.000 persones residents en la Comunitat Valenciana. El nou model respon a una transformació 
cultural, que busca nous espais de treball, més agradables i pròxims al ciutadà, i prioritzar les infraestruc-
tures més urgents, tenint en compte les necessitats del centre en funció del volum de la població al qual 
atén, l’antiguitat i les característiques de les instal·lacions. El pla pretén també millorar les instal·lacions 
en tota la xarxa de centres per a adaptar-les al nou context sanitari. Així mateix, Labora ha volgut apos-
tar pel seu servici d’orientació laboral en línia, i este programa va prevore la creació d’un nou espai de 
referència per a l’orientació telemàtica a Altea, a més d’un innovador centre a València per a l’orientació, 
la mamprenedoria, l’acompanyament i la innovació per a l’ocupació.

Per a realitzar les tasques exposades, es van crear 4 llocs de caràcter temporal amortitzables adscrits a 
la Direcció General de Planificació i Servicis de Labora, per al període comprés entre el 15 de febrer de 
2023 i el 14 de febrer de 2026, prorrogable per un any més, amb la classificació següent:
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-	 2 tècnics superiors facultatius en Arquitectura (cos A1-04-10, complement de destinació 20 i 
complement específic E040).

-	 2 tècnics superiors facultatius en Enginyeria Industrial (cos A1-04-04, complement de destinació 
20 i complement específic E038).

	 Estos llocs es financen amb càrrec al capítol VI (inversions reals) del programa pressupostari 322.54, 
codi AT345, assistències tècniques Espai Labora, CMVL (fons de modernització SEPE).

f.	 Pla Qualifica’t 2024-2026

	 Es va aprovar mitjançant la Resolució del secretari autonòmic d’Ocupació i director general de Labora, 
de 10 de novembre de 2023, i està destinat a la prospecció de necessitats formatives, per a adequar 
l’oferta de formació professional ocupacional als requeriments reals de les empreses, així com a 
la planificació, l’execució i l’avaluació d’estes accions de formació professional per a l’ocupació en 
l’àmbit de la Comunitat Valenciana, i donar resposta a les necessitats tant de les empreses com de 
les persones treballadores, a través de la impartició d’accions formatives de formació professional en 
centres propis. Durant l’exercici 2024 s’han creat 70 llocs d’“expert docent de Formació Professional 
per a l’Ocupació”, amb classificació A2/B- 20 E030, i pertanyents a l’APT A2-01-02, de formació i 
inserció professional, amb data de finalització prevista per al 31 de desembre de 2026. 

g.	 Pla de prospecció Labora 2023-2027 (FSE+)

	 En 2023 es van crear 54 llocs de treball de caràcter amortitzable, amb classificació A2-16 E023 i 
requisit de permís de conduir tipus B, finançats al 60 % amb càrrec al Fons Social Europeu Plus Co-
munitat Valenciana, per a prestar servicis durant el període comprés entre l’1 de març de 2023 i el 28 
de febrer de 2027 i adscrits als diversos centres Espai Labora. Les funcions concretes del personal 
que ocupa estos llocs són:

-	 Accions de prospecció empresarial amb la finalitat de localitzar les necessitats d’ocupació, així 
com la captació d’ofertes d’ocupació, amb el propòsit d’adequar els processos d’orientació a les 
necessitats del mercat de treball.

-	 Visites planificades a les empreses i reunions amb els responsables de recursos humans d’estes.
-	 Creació i manteniment de l’agenda de contactes i bases de dades amb la informació necessària 

per al millor coneixement dels ocupadors/ores.
-	 Col·laboració en les funcions de suport tècnic, estudi i documentació en matèries específiques 

d’ocupació.
	
	 L’objectiu és posar en contacte les ofertes de treball amb les persones demandants d’ocupació, per-

què estes s’inserisquen en el mercat de treball i ocupen un lloc adequat a les seues característiques i 
perfil professional, al mateix temps que es facilita als ocupadors/ores la disposició del personal que 
millor s’adequa als seus requeriments i necessitats. Per tant, els destinataris d’este pla són:

-	 Persones desocupades, en particular, col·lectius classificats com d’atenció preferent pels servicis 
públics d’ocupació i amb especial atenció a les dones.

-	 Sector empresarial de la Comunitat Valenciana.

h.	 Xarxa Orienta 3000

	 Mitjançant la Resolució de 21 de desembre de 2023, del secretari autonòmic d’Ocupació i director 
general de Labora, s’aprova el programa de caràcter temporal Xarxa Orienta 3000 per a la prestació 
de servicis personalitzats als demandants d’ocupació en matèria d’orientació laboral en l’àmbit de la 
Comunitat Valenciana.
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	 Per la Resolució de 9 de febrer de 2024 es creen 205 llocs amb la denominació “orientador/a laboral 
Xarxa Orienta 3000” i classificació A2-18 E023, inclosos en l’APT A2-01-01 i finançats amb càrrec als 
fons rebuts del Servici Públic d’Ocupació Estatal que figuren en el pressupost de Labora, subprogra-
ma 322C04 (Inserció laboral). Estos llocs s’adscriuen a les diverses unitats administratives de Labora 
(Espai Labora, centres Labora de Formació, direccions territorials i servicis centrals), i el personal 
que els ocupa té assignades les funcions següents:

-	 Elaboració d’un perfil individualitzat dels usuaris.
-	 Tutorització individual, assessorament continuat i atenció personalitzada, presencial i no presen-

cial dels usuaris de Labora.
-	 Elaboració d’un itinerari o pla personalitzat adequat a cada perfil que exigirà la formalització d’un 

acord d’activitat subscrit entre el servici públic d’ocupació i la persona usuària.

	 La duració prevista inicialment per a este programa s’estén entre l’1 de febrer de 2024 i el 31 de gener 
de 2027, sense perjuí de la seua pròrroga fins al màxim previst per la normativa.

1.1.3 Provisió de llocs de treball: 

•	 Comissions de servici tramitades: 213, davant de les 83 de l’exercici anterior.
•	 Nomenaments per millora d’ocupació en llocs estructurals: 60 (dada aproximada).
•	 Nomenaments personal funcionari interí en llocs estructurals: 127 (dada aproximada).
•	 Sobre esta qüestió, mereix una menció especial les instruccions dictades per la Direcció General 

de Funció Pública el 05.07.2024, per les quals s’establixen els criteris aplicables a la finalització i el 
cessament de la relació d’interinitat. La seua aplicació requerix un seguiment continuat i exhaustiu 
per a determinar en quin moment correspon l’extinció de cada nomenament de funcionari interí.

•	 Adscripcions provisionals i temporals: 9 adscripcions provisionals i 6 adscripcions temporals.

En l’exercici 2024 s’han resolt múltiples convocatòries de concurs de trasllats i d’oferta pública d’ocu-
pació, que, amb tota probabilitat, contribuiran a reduir les taxes de temporalitat de l’Administració de la 
Generalitat. Les que han afectat personal de Labora són les següents:

Ofertes públiques d’ocupació (OPO). En 2024 s’han resolt les següents convocatòries d’OPO:

•	 Resolució de 29 de desembre de 2023, de la DGFP, per la qual s’adjudiquen destinacions als qui han 
superat les proves selectives d’accés al cos auxiliar de l’Administració de la Generalitat, escala auxiliar 
de gestió, C2-01-01, sector administració general, convocatòria 69/18, torn lliure general i persones 
amb diversitat funcional, i convocatòria 70/18, torn de promoció interna i persones amb diversitat 
funcional, pel sistema de concurs oposició i procés d’estabilització d’ocupació, corresponent a les 
ofertes d’ocupació pública de 2017 i 2018 per a personal de l’Administració de la Generalitat (DOGV 
núm. 9758, de 03.01.2024). La presa de possessió es va produir el 9 de gener de 2024.

•	 Resolució de 29 de febrer de 2024, de la DGFP, per la qual s’adjudiquen destinacions als qui han 
superat les proves selectives d’accés al cos auxiliar de gestió de l’Administració de la Generalitat, 
C2-01-01, sector administració general, convocatòria 9/22, torn lliure general, persones amb diversitat 
funcional i malaltia mental, pel sistema d’oposició, i convocatòria 10/22, torn de promoció interna, 
persones amb diversitat funcional i malaltia mental, pel sistema de concurs oposició, corresponents 
a l’oferta d’ocupació pública de 2022 per a personal de l’Administració de la Generalitat (DOGV núm. 
9802, de 05.03.2024). La presa de possessió es va produir el 12 de març de 2024.

•	 Resolució de 2 d’abril de 2024, de la DGFP, per la qual s’adjudiquen destinacions als qui han superat 
les proves selectives d’accés al cos administratiu de l’Administració de la Generalitat, C1-01, sector 
administració general, convocatòria 67/18, torn lliure general i persones amb diversitat funcional, i 
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convocatòria 68/18, torn de promoció interna i persones amb diversitat funcional, pel sistema de 
concurs oposició i procés d’estabilització d’ocupació, corresponent a les ofertes d’ocupació pública 
de 2017 i 2018 per a personal de l’Administració de la Generalitat (DOGV núm. 9821, de 04.04.2024). 
La presa de possessió es va produir el 9 d’abril de 2024.

•	 Resolució d’11 d’abril de 2024, de la DGFP, per la qual s’adjudiquen destinacions als qui han superat 
les proves selectives d’accés al cos administratiu de l’Administració de la Generalitat, C1-01, sector 
administració general, convocatòria 7/22, torn lliure general, persones amb diversitat funcional i 
malaltia mental, i convocatòria 8/22, promoció interna, persones amb diversitat funcional i malaltia 
mental, pel sistema d’oposició, corresponents a l’oferta d’ocupació pública de 2022 per a personal 
de l’Administració de la Generalitat (DOGV núm. 9828, de 15.04.2024). La presa de possessió es va 
produir el 22 d’abril de 2024.

•	 Resolució de 22 d’abril de 2024, de la DGFP, per la qual s’adjudiquen destinacions als qui han superat 
les proves selectives d’accés a l’agrupació professional funcionarial, servicis de suport generals de 
l’Administració de la Generalitat, escala subalterns i subalternes, APF-01-01, convocatòria 71/18, torn 
lliure general i persones amb diversitat funcional, i convocatòria 72/18, torn de promoció interna i per-
sones amb diversitat funcional, pel sistema de concurs oposició i procés d’estabilització d’ocupació, 
corresponent a les ofertes d’ocupació pública de 2017 i 2018 per a personal de l’Administració de la 
Generalitat (DOGV núm. 9836, de 25.04.2024). La presa de possessió es va produir el 8 de maig de 
2024.

•	 Resolució de 30 d’abril de 2024, de la DGFP, per la qual s’adjudiquen destinacions als qui han superat 
les proves selectives d’accés al cos superior de gestió en enginyeria tècnica agrícola de l’Adminis-
tració de la Generalitat, escala investigació i experimentació agrària, A2-14-02, sector administració 
especial, convocatòria 16/19, torn lliure general i persones amb diversitat funcional, pel sistema de 
concurs oposició, corresponent a l’oferta d’ocupació pública ordinària de 2019 per a personal de 
l’Administració de la Generalitat (DOGV núm. 9842, de 06.05.2024). La presa de possessió es va 
produir el 13 de maig de 2024.

•	 Resolució de 22 de maig de 2024, de la DGFP, per la qual s’adjudiquen destinacions als qui han 
superat les proves selectives d’accés a l’agrupació professional funcionarial, servicis de suport so-
ciosanitaris i educatius de l’Administració de la Generalitat, escala ajudant de residència/servicis, 
APF-05-01, convocatòria 135/18, torn lliure general i persones amb diversitat funcional, pel sistema 
de concurs oposició i procés d’estabilització d’ocupació, corresponent a les ofertes d’ocupació pública 
de 2018 i 2019 per a personal de l’Administració de la Generalitat (DOGV núm. 9855, de 23.05.2024). 
La presa de possessió es va produir el 29 de maig de 2024.

•	 Resolució de 28 de maig de 2024, de la DGFP, per la qual s’adjudiquen destinacions als qui han su-
perat les proves selectives d’accés al cos auxiliar de l’Administració de la Generalitat, escala auxiliar 
de gestió C2-01-01, sector administració general, convocatòria 69/18, torn lliure general i persones 
amb diversitat funcional, pel sistema de concurs oposició i procés d’estabilització d’ocupació, co-
rresponent a les ofertes d’ocupació pública de 2017 i 2018 per a personal de l’Administració de la 
Generalitat (DOGV núm. 9860, de 30.05.2024). La presa de possessió es va produir el 6 de juny de 
2024.

•	 Resolució de 3 de juny de 2024, de la DGFP, per la qual s’adjudiquen destinacions als qui han superat 
les proves selectives d’accés al cos superior de gestió de l’Administració de la Generalitat, A2-01, sec-
tor administració general, convocatòria 65/18, torn lliure general i persones amb diversitat funcional 
i convocatòria 66/18, torn de promoció interna i persones amb diversitat funcional, pel sistema de 
concurs oposició i procés d’estabilització d’ocupació, corresponents a les ofertes d’ocupació pública 
de 2017 i 2018 per a personal de l’Administració de la Generalitat (DOGV núm. 9865, de 06.06.2024). 
La presa de possessió es va produir el 17 de juny de 2024.

•	 Resolució de 14 de juny de 2024, de la DGFP, per la qual s’adjudiquen destinacions als qui han superat 
les proves selectives d’accés al cos superior tècnic de psicologia de l’Administració de la Generalitat, 
A1-20, sector administració especial, convocatòria 15/22, torn lliure general, pel sistema d’oposició, 
corresponents a l’oferta d’ocupació pública de 2022 per a personal de l’Administració de la Generalitat 
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(DOGV núm. 9875, de 20.06.2024). La presa de possessió es va produir l’1 de juliol de 2024.
•	 Resolució de 14 de juny de 2024, de la DGFP, per la qual s’adjudiquen destinacions als qui han superat 

les proves selectives d’accés al cos superior de gestió d’administració general de l’Administració de la 
Generalitat, A2-01, sector administració general, convocatòria 1/22, torn lliure general, persones amb 
diversitat funcional i malaltia mental, i convocatòria 2/22, promoció interna, persones amb diversitat 
funcional i malaltia mental, pel sistema d’oposició, corresponents a l’oferta d’ocupació pública de 
2022 per a personal de l’Administració de la Generalitat (DOGV núm. 9875, de 20.06.2024). La presa 
de possessió es va produir el 8 de juliol de 2024.

•	 Resolució de 21 de juny de 2024, de la DGFP, per la qual s’adjudiquen destinacions als qui han superat 
les proves selectives d’accés al cos superior tècnic d’administració general de l’Administració de la 
Generalitat, A1-01, sector administració general, convocatòria 3/22, torn lliure general, persones amb 
diversitat funcional i malaltia mental, pel sistema d’oposició, i convocatòria 4/22, promoció interna, 
persones amb diversitat funcional i amb malaltia mental, pel sistema de concurs oposició, correspo-
nents a l’oferta d’ocupació pública de 2022 per a personal de l’Administració de la Generalitat (DOGV 
núm. 9879, de 27.06.2024). La presa de possessió es va produir el 5 de juliol de 2024.

•	 Resolució de 28 de juny de 2024, de la DGFP, per la qual s’adjudiquen destinacions a les persones que 
han superat el procés selectiu d’accés al cos especialistes en Educació Especial de l’Administració 
de la Generalitat, C1-03, convocatòria 6/21, del procés excepcional d’estabilització pel sistema de 
concurs de mèrits, corresponents a l’oferta d’ocupació pública de 2020 i 2021 per a personal de l’Ad-
ministració de la Generalitat (DOGV núm. 9882, de 01.07.2024). La presa de possessió es va produir 
el 8 de juliol de 2024.

•	 Resolució de 18 de setembre de 2024, de la DGFP, per la qual s’adjudiquen destinacions als qui han 
superat les proves selectives d’accés a l’agrupació professional funcionarial, servicis de suport ge-
nerals, escala subalterns, APF-01-01, convocatòria 71/19, torn lliure general i persones amb diversitat 
funcional, pel sistema de concurs oposició i procés d’estabilització d’ocupació, ofertes públiques 
d’ocupació de 2017 i 2018 per a personal de l’Administració de la Generalitat (DOGV núm. 9941, de 
20.09.2024). La presa de possessió es va produir l’1 d’octubre de 2024.

•	 Resolució de 18 de setembre de 2024, de la DGFP, per la qual s’adjudiquen destinacions als qui han 
superat les proves selectives d’accés a l’agrupació professional funcionarial servicis de suport del 
manteniment, escala ajudant de manteniment general, APF-06-01, convocatòria 181/18, torn lliure 
general i persones amb diversitat funcional, pel sistema de concurs oposició i procés d’estabilització 
d’ocupació, oferta pública d’ocupació de 2018 per a personal de l’Administració de la Generalitat 
(DOGV núm. 9941, de 20.09.2024). La presa de possessió es va produir l’1 d’octubre de 2024.

•	 Resolució de 18 de setembre de 2024, de la DGFP, per la qual s’adjudiquen destinacions a les per-
sones que han superat les proves selectives d’accés al cos de servicis auxiliars de manteniment de 
l’Administració de la Generalitat, escala auxiliar de manteniment de fontaneria, C2-03-07, sector 
administració especial, convocatòria 177/18, torn lliure general, pel sistema de concurs oposició i 
procés d’estabilització d’ocupació, corresponent a l’oferta d’ocupació pública de 2018 per a personal 
de l’Administració de la Generalitat (DOGV núm. 9941, de 20.09.2024). La presa de possessió es va 
produir l’1 d’octubre de 2024.

•	 Resolució de 14 de novembre de 2024, de la DGFP, per la qual s’adjudiquen destinacions als qui han 
superat les proves selectives d’accés al cos auxiliar de gestió de l’Administració de la Generalitat, C2-
01-01, sector administració general, convocatòria 09/22, torn lliure general, persones amb diversitat 
funcional i malaltia mental, pel sistema d’oposició, corresponents a l’oferta pública d’ocupació de 
2022 per a personal de l’Administració de la Generalitat (DOGV núm. 9986, de 18.11.2024). La presa 
de possessió es va produir el 26 de novembre de 2024.

Pel que fa al personal orientador laboral, mitjançant la Resolució de 29 de febrer de 2024, de la DGFP, 
s’adjudiquen destinacions a les persones que ha superat les proves selectives d’accés al cos superior de 
gestió d’administració general de l’Administració de la Generalitat, escala orientador laboral d’ocupació, 
A2-01-01, sector administració general, convocatòria 133/18, torn lliure general i persones amb diversitat 
funcional, i convocatòria 134/18, torn de promoció interna i persones amb diversitat funcional, pel sis-
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tema de concurs oposició corresponents a l’oferta d’ocupació pública ordinària de 2018 per a personal 
de l’Administració de la Generalitat (DOGV núm. 9802, de 05.03.2024). La presa de possessió d’este 
personal es va produir l’11 de març de 2024. Posteriorment, es modifica la relació definitiva d’aprovats a 
conseqüència d’una renúncia, i s’inclou a un nou candidat, que pren possessió el 5 de setembre de 2024 
(DOGV núm. 9922, de 26.08.24).

Concursos. Durant l’exercici 2024 s’han resolt les següents convocatòries de concurs de trasllats d’ad-
ministració general:

•	 Resolució de 7 de març de 2024, de la DGFP, per la qual s’adjudiquen destinacions a les persones 
participants en el concurs general número 51/2023, per a la provisió de llocs de treball de direccions 
i de nivell 24, de naturalesa funcionarial, d’administració general, dels cossos A1-01 superior d’admi-
nistració i A2-01 de gestió, de l’Administració de la Generalitat (DOGV núm. 9805, de 08.03.2024). 
La presa de possessió es va produir el 2 de maig de 2024.

S’han publicat diverses convocatòries de concursos de trasllats d’administració general, que es resoldran 
en 2025: concurs 110/2024 (cos C1-01), concurs 134/2024 (A2-01), concurs 183/2024 (A1-01).

Convocatòries de lliure designació:

•	 Com s’ha comentat, en l’RLT de Labora hi ha 36 llocs la cobertura dels quals es realitza pel pro-
cediment de lliure designació. En data de la present memòria, 32 d’eixos llocs estan ocupats amb 
destinació definitiva, un en adscripció provisional i tres coberts en comissió de servicis.

•	 En l’exercici 2024 s’han resolt les convocatòries següents d’LD:
-	 Convocatòria 12/2024 (Resolució de 17 d’abril de 2024, DOGV núm. 9838, de 29.04.2024). Es 

proveïxen amb caràcter definitiu els llocs: 20706 (subdirector/a general d’Orientació i Interme-
diació Laboral); 21188 (cap de Servici de Gestió Financera i Pressupostària); 23461 (subdirector/a 
general Administrativa); 28430 (cap de Servici Planificació, Anàlisi i Modernització).

-	 Convocatòria 94/2024 (Resolució de 26 d’agost de 2024, DOGV núm. 9937, de 16.09.2024). Es 
proveïxen amb caràcter definitiu els llocs: 22690 (cap de Servici Territorial de Gestió Adminis-
trativa i Coordinació d’Espai Labora-València); 22712 (cap de Servici de Centres de Formació 
Professional per a l’Ocupació); 27801 (cap de Servici d’Ordenació de la Formació Professional per 
a l’Ocupació). Es declara desert el lloc 22689 (cap de Servici Territorial de Gestió Administrativa 
i Coordinació d’Espai Labora-Alacant).

-	 Convocatòria 118/2024 (Resolució d’11 de setembre de 2024, DOGV núm. 9939, de 18.09.2024). 
Es proveïxen amb caràcter definitiu els llocs: 19018 (subdirector/a general d’Ocupació); 20706 
(subdirector/a general d’Orientació i Intermediació Laboral); 28428 (cap servici de Col·laboració 
en Orientació i Intermediació Laboral). 

-	 Convocatòria 147/2024 (Resolució de 5 de desembre de 2024, DOGV núm. 10008, de 18.12.2024). 
Es proveïxen amb caràcter definitiu els llocs: 6353 (cap de Secretaria director/a general); 28427 
(cap de Servici Centres i Intermediació Laboral); 28436 (subdirector/a general d’Estratègia i Mo-
dernització); 31124 (cap de Servici d’Arquitectura i Infraestructures).

•	 S’ha sol·licitat a la DGFP la convocatòria del lloc 17548, cap de Servici Territorial de Formació per 
a l’Ocupació.

1.1.4 Situacions administratives 

•	 Excedències. S’han tramitat 374 excedències, amb el desglossament següent per tipologia:
-	 Voluntàries automàtiques per prestar servicis en el sector públic: 367
-	 Atenció de fill/a menor de 3 anys: 4
-	 Interés particular: 3

•	 Altres: 4 resolucions de reingrés d’excedència.
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Llicències

Llicència sense retribució: 143 tramitades. La dada és superior a la de 2023, en què es van tramitar 101 
llicències. La causa principal d’estes llicències són les proves selectives convocades durant l’exercici.

Llicències amb retribució: 5 tramitades. Corresponen a llicències per estudis, per a ser nomenats fun-
cionaris en pràctiques i realitzar el curs exigit en les proves selectives d’accés al cos superior tècnic de 
l’Administració de la Generalitat, A1-01, sector administració general, convocatòria 1/23, procés selectiu 
1, corresponent a l’oferta d’ocupació pública de 2023.

Reduccions de jornada

•	 Amb deducció de retribucions: 5 tramitades (6 en l’exercici precedent).
•	 Sense deducció de retribucions: 262 tramitades (237 en l’exercici precedent). 

Flexibilitat en la permanència obligatòria

S’han tramitat 144 sol·licituds en 2024, davant de les 87 sol·licituds en l’exercici anterior.

En termes generals, s’observa que ha augmentat el nombre de sol·licituds de llicència sense retribució, 
reduccions de jornada i de flexibilitat de la permanència obligatòria, circumstància que pot explicar-se, 
en bona part, per les altes taxes de mobilitat del personal i el major nombre de processos selectius 
convocats. Cal destacar que, en esta matèria, s’ha dictat la Circular 6/2024, de la DGFP, per a facilitar la 
gestió homogènia de les reduccions de jornada i llicències sense retribució, i aclarir els supòsits de fet 
de la flexibilitat horària. 

Jubilacions

Al llarg de l’exercici 2024 s’han resolt 40 jubilacions, dada molt similar al registrat en 2023 (39). D’estes, 
2 jubilacions són per incapacitat permanent. 

Accidents de treball

Durant l’any 2024 es van registrar 17 accidents laborals amb baixa i 13 accidents laborals sense baixa.

Compatibilitats

Durant el 2024 s’han tramitat 9 compatibilitats, davant de les 5 tramitades en 2023. Eixe escàs nombre 
s’explica perquè fins a l’any 2021 la majoria de les sol·licituds de compatibilitat corresponia al personal 
expert docent, amb contracte laboral a temps parcial. Atés que, a partir d’eixe any, la jornada laboral dels 
experts és a temps complet, no hi ha la possibilitat de compatibilitzar diferents activitats. La majoria 
de les sol·licituds corresponen a funcionaris que realitzen una segona activitat com a professors/ores 
universitaris associats. S’han denegat 3 sol·licituds, per afectar personal amb especial dedicació horària 
i per tractar-se d’activitats privades no exceptuades.

Firma digital

El Servici de Recursos Humans opera com a punt de registre d’usuari o usuària (PRU) de l’Agència de 
Tecnologia i Certificació Electrònica per a l’emissió o renovació de certificats digitals dels treballadors i 
treballadores dels servicis centrals de Labora. Durant l’exercici 2024 s’han generat 12 certificats digitals, 
dada un poc inferior al de l’exercici precedent (19). Es tracta d’un nombre residual, atés que la major part 
d’usuaris són atesos en la Unitat de Registre.
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Control de la jornada de treball

Control horari ordinari, a través de l’aplicació Cronos. Es validen els permisos sol·licitats i les incidències 
registrades pel personal adscrit als servicis centrals i es controlen els possibles incompliments de jorna-
da. Així mateix, es tramiten en este servici els expedients de deducció d’havers, en cas d’incompliment 
de jornada de tot el personal de Labora, incloses les direccions territorials. 

Així mateix, es du a terme el control horari i justificació del compliment horari del personal adscrit a 
programes temporals finançats amb fons SEPE o fons europeus. A fi de justificar els gastos de personal 
davant de les entitats o les administracions que cofinancen, juntament amb Labora, els costos de per-
sonal que ocupa els llocs temporals, i es confeccionen llistes específiques de temps efectiu de treball 
d’este personal.

D’altra banda, en el Servici de Recursos Humans es realitza la tramitació per al descompte d’havers en 
nòmina a conseqüència d’incompliments de control horari.

Vaga

En este exercici s’ha convocat una jornada de vaga: el 27 de setembre de 2024. En estos casos, el Servici 
de Recursos Humans s’encarrega de comunicar els servicis mínims a la Direcció General de Treball, 
així com de recopilar i comunicar les dades de participació en la vaga de tots els centres dependents 
de Labora, desagregats per sexe, i realitzar els corresponents descomptes de nòmina. En esta ocasió, 
només 4 persones van secundar la vaga.

Tramitació de baixes per incapacitat

Durant el 2024 s’han tramitat 707 processos de baixa per IT, dada similar als 737 processos de 2023, 
i substancialment inferior als 1.211 processos de 2022. Per a calcular esta dada, computem les altes 
mèdiques registrades en cada mes, i s’han obtingut els valors següents:

Gener Febrer Març Abril Maig Juny Juliol Agost Set.. Oct. Nov. Des.. Total

110 50 53 51 66 64 54 41 41 54 64 59 707

En el Servici de Recursos Humans es gestionen els permisos, les llicències i les baixes per incapacitat 
temporal del personal obtinguts mitjançant l’aplicació informàtica Cronos. Les dades corresponents a 
l’exercici 2024 del total de la plantilla que registra els seus fitxatges en esta aplicació són els següents:

•	 La duració mitjana de les baixes per IT en 2024 és de 6,48, dada pràcticament igual al de 2023 (6,57 
dies), davant dels 5,94 dies de 2022.

•	 Quant a la resta d’indicadors d’absentisme (incidència mitjana d’IT, índex d’absència d’IT i índex 
d’absència per permisos i llicències), figuren en l’aplicació Cronos per a cada una de les unitats de 
Labora. A diferència d’altres anys, l’aplicació no oferix la dada agregada de l’organisme, sinó l’espe-
cificació de cada una de les unitats que integren l’Administració de la Generalitat.

Gestió de la borsa d’ocupació específica de Labora 

Labora disposa d’una borsa de treball (500/22) per a la cobertura de llocs del cos A2-01, de gestió de 
l’Administració de la Generalitat, en els supòsits que preveu la Resolució de 10 de febrer de 2022, de 
la Direcció General de Planificació i Servicis de Labora. La llista definitiva de personal integrant d’esta 
borsa es va constituir per Resolució de 21 de març de 2023, d’este mateix òrgan administratiu. Esta bor-
sa es gestiona mitjançant l’aplicació GVBorses, que permet comunicar-se amb els candidats a través 
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de l’enviament de missatge SMS, fet que suposa un clar estalvi de temps davant del sistema anterior 
(citació telefònica).

Al llarg de 2024, s’han tramitat 16 actes únics telemàtics (AUT), i dos anuncis de difícil cobertura (ADC). 
En total, el nombre de persones a les quals s’ha oferit o adjudicat un lloc de treball a través de la borsa 
500/22 és:

PERSONES 
CONTACTADES

LLOCS 
ADJUDICATS

IT - PERSONES 
CONTACTADES

IT - LLOCS 
ADJUDICATS

Alacant 1527 84 - -

Castelló 523 20 - -

València 2630 181 650 4

En conjunt, durant el 2024 s’ha seleccionat personal per a ocupar 289 places en els diferents llocs 
creats per a l’execució de programes d’ocupació temporal, per a cobrir les substitucions per processos 
d’incapacitat temporal (no s’ha dut a terme cap en llocs ocupats per persones en situació de permís 
sindical), així com per a la cobertura de les renúncies que sorgixen entre el personal que ocupa llocs de 
programes temporals.

Cal destacar l’AUT 8/24, en què es van oferir 158 llocs d’orientador/a laboral del nou programa temporal 
Xarxa Orienta 3000; la borsa de Labora es va utilitzar com a supletòria de la borsa d’orientadors/ores de 
la Direcció General de Funció Pública, constituïda després del corresponent procés selectiu.

Al llarg del mateix any, el personal del Servici de Recursos Humans ha tramitat 160 sol·licituds d’acti-
vació i desactivació en la borsa d’ocupació d’este organisme autònom, de les quals s’ha donat compte 
en les comissions de seguiment de la borsa de Labora celebrades. S’ha de fer constar que el programa 
GVBorses permet a les persones interessades realitzar elles mateixes el canvi d’estat de “disponible” a 
“no disponible voluntari” i viceversa; mitjançant este sistema el total de modificacions ha sigut de 889.

La presidència i secretaria de la comissió de seguiment de borses de treball d’este organisme recau 
en el personal del Servici de Recursos Humans, que s’encarrega de la convocatòria i preparació de les 
reunions, així com de la redacció de les corresponents actes. En 2024 s’han celebrat 4 reunions.

Reclamacions de fixesa

Durant l’exercici 2024 s’han rebut 5 requeriments d’enviament de prova documental a jutjats o al Tribu-
nal Superior de Justícia en relació amb les reclamacions de fixesa interposades per personal funcionari 
interí, consistents en la certificació dels processos selectius per oposició convocats en un període de 
temps determinat, així com còpia de les publicacions en el DOGV d’estes convocatòries i/o certificat 
dels servicis prestats. 

D’altra banda, s’han rebut 5 sentències fermes sobre demandes de fixesa, que afecten 9 treballadors. 
En estes s’atorga dret a la subsistència de la relació d’ocupació fins que l’Administració complisca el 
que disposa l’article 10.1 del text refós de l’Estatut bàsic de l’empleat públic, però no atorga el dret a 
indemnització.

S’han rebut 12 reclamacions/demandes sobre cessament de personal interí, sobre les quals s’ha informat 
i s’han remés a la Direcció General de Funció Pública o directament al jutjat o al tribunal, segons els casos. 
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Preguntes parlamentàries

Durant el 2024 s’ha donat resposta a 9 preguntes parlamentàries i sol·licituds de documentació, so-
bre les qüestions següents: altes i autoritzacions per a la contractació de personal laboral temporal, 
indemnització per residència d’alts càrrecs, incidències registrades en el pagament de la nòmina, llocs 
de personal directiu del sector públic instrumental, sol·licituds d’adaptació de jornada, flexibilitat de 
la jornada laboral, teletreball, baixes laborals amb motiu de la DANA, i amortització de llocs de treball. 
També va atendre el requeriment de documentació efectuat per la Comissió d’Investigació de les Corts 
sobre irregularitats en el sector públic.

Informació addicional sobre la plantilla

	 Per sexe: el 73 % dels llocs estan ocupats per dones i el 27 % per hòmens.
	 Per relació jurídica: 

-	 No hi ha personal amb contracte laboral fix.
-	 717 persones funcionàries de carrera (46,5 %). En 2023 eren 546 (36,21 %)
-	 813 persones funcionàries interines d’urgència (52,72 %). En 2023 eren 952 (63,13 %)
-	 12 persones contractades laborals temporals (0,78 %), dels quals 2 ocupen llocs d’estructura i 10 

són experts docents.
	 Per edat: al voltant del 92 % de treballadors/ores tenen més de 41 anys. En concret, els percentatges 

són:
-	 De 18 a 29 anys: 1,30 % (només 20 treballadors d’un total de 1.542)
-	 De 30 a 41 anys: 6,87 %
-	 De 42 a 53 anys: 40,53 %
-	 A partir de 54 anys: 51,30 %

Altre personal

En l’exercici 2024 es va comptar amb la col·laboració de 3 becaris, un dels quals va finalitzar els seus 
servicis el mes de gener, i els altres dos el 31 d’agost de 2024.

També presten servicis en Labora cinc funcionaris, nomenats per la Conselleria d’Hisenda i Model Eco-
nomia, per a la gestió i el seguiment de programes europeus.

En este exercici, com a novetat, i en atenció a la reforma operada per la disposició addicional 52a del 
text refós de la Llei general de la Seguretat Social, s’han inclòs en el sistema RED de la Seguretat Social 
alumnes de cursos de formació organitzats i impartits per Labora que realitzen pràctiques professionals 
no laborals dirigides a l’obtenció de certificats de professionalitat. Això comporta l’obligació de comunicar 
els dies de pràctiques formatives en uns terminis concrets, així com a la presentació de liquidacions de 
quotes i a l’ingrés d’estes durant el mes següent a la finalització de cada trimestre natural.
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1.2 Actuacions específiques

Teletreball

El 30 de setembre de 2024 concloïen els següents programes de teletreball (aprovats per resolucions 
de 12 de maig de 2022, DOGV de 20.05.2022), que es van iniciar l’1 d’octubre de 2022.

•	 Programa 2/2022, de la Subdirecció General d’Estratègia i Modernització.
•	 Programa 3/2022, de la Subdirecció General d’Orientació i Intermediació Laboral.
•	 Programa 4/2022, Espai Labora.
•	 Programa 5/2022, direccions territorials de Labora (servicis territorials de gestió administrativa i 

coordinació d’Espai Labora).

Els programes 3/2022, 4/2022 i 5/2022 s’han prorrogat tàcitament.

En canvi, el programa 2/2022 ha finalitzat i s’ha substituït pel programa 8/2023, al qual van ser admesos 
inicialment 34 treballadors.

D’altra banda, també es van aprovar per resolucions de 21 de desembre de 2022 (DOGV de 09.01.2023) i 
amb vigència fins a l’1 de juny de 2024 els programes següents, amb vigència des de l’1 de juny de 2023 
fins al 31 de maig de 2024:

•	 Programa 17/2022, Subdirecció General Administrativa.
•	 Programa 18/2022, Subdirecció General d’Ocupació.
•	 Programa 19/2022, direccions territorials de Labora d’Alacant, Castelló i València (servicis de Foment 

d’Ocupació).
•	 Programa 20/2022, Subdirecció General de Formació Professional per a l’Ocupació.
•	 Programa 21/2022, servicis territorials de Formació Professional per a l’Ocupació.
•	 Programa 22/2022, centres Labora de Formació.

Estos programes estan prorrogats tàcitament.

Actualment, està en fase de preparació un programa de teletreball únic per a tot Labora.

També en relació amb el teletreball, però al marge dels programes aprovats d’acord amb el Decret 
49/2021, les conseqüències de la DANA van implicar la necessitat d’acudir a fórmules de prestació de 
servicis a distància, d’acord amb les circulars 11/2024 i 12/2024 de la Direcció General de Funció Pública. 
D’esta manera, es van dictar 68 resolucions estimatòries de prestació de servicis a distància que afec-
taven 210 treballadors. També es van dictar 6 resolucions desestimatòries.

Nomenament i/o contractació de personal expert docent

Durant l’exercici 2024 s’han realitzat 90 nomenaments de funcionaris/àries interins/ines del subgrup 
A2 o del B, expert/a docent de Formació Professional per a l’Ocupació, adscrits a Labora, en el marc del 
programa temporal Pla Qualifica’t 2024-2026, davant dels 80 de l’exercici precedent.

D’altra banda, també s’han formalitzat 15 contractes laborals temporals, d’expert/a docent de Formació 
Professional per a l’Ocupació del subgrup A2 o del B, adscrits a Labora, dada molt pròxima als 14 subs-
crits en 2023.
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Gestió del Pla d’actuació 2024

L’aprovació del Pla d’actuació de l’any 2024 per les direccions generals de Funció Pública i Pressupostos, 
respectivament, el 9 i el 6 de maig de 2024, ha suposat que, periòdicament i d’acord amb les necessitats 
comunicades, s’hagen anat sol·licitant a la Direcció General de Funció Pública les cobertures de les 
vacants produïdes en llocs de treball d’atenció directa, així com en altres supòsits també autoritzats.

En l’exercici 2024, la majoria de les vacants s’han produït en llocs d’atenció directa (Espai Labora i Labora 
Formació), i s’ha sol·licitat la cobertura de 166 llocs vacants davant dels 105 de l’exercici anterior.

En el cas de les vacants generades en servicis centrals i territorials, la majoria (30) s’han cobert sense 
imputació al contingent, per tractar-se de jubilacions, renúncies, o cessaments de personal funcionari 
de carrera que ocupa un altre lloc en millora d’ocupació o comissió de servicis.

També es registren 19 peticions de llocs temporals (12 d’estes en centres Espai Labora o Labora For-
mació). A això caldria afegir els 205 llocs de l’APT A2-01-01 (orientadors/ores laborals d’ocupació de la 
Xarxa 3000), que s’oferixen primer per la borsa de funció pública i, supletòriament, per la borsa 500/22, 
de Labora.

S’han sol·licitat 2 peticions de cobertura de llocs per l’article 16 de l’Orde 1/2018, de 23 de març, de la 
Conselleria d’Hisenda i Model Econòmic i de la Conselleria de Justícia, Administració Pública, Llibertats 
Públiques i Reformes Democràtiques, per la qual s’establixen els procediments d’autorització en ma-
tèria de gastos de personal de la Generalitat, per tindre complements retributius que excedixen els que 
preveu l’article 7 d’esta orde.

També s’han sol·licitat 17 llocs amb càrrec al contingent anual autoritzat.

En 2024 s’han tramitat 8 substitucions d’incapacitat temporal.

Enquesta INE

A petició de l’Institut Nacional d’Estadística, en 2024 s’han formalitzat huit enquestes trimestrals de 
cost laboral (corresponents al CCC de personal interí de les províncies d’Alacant i València), així com 
dos enquestes anuals d’estructura salarial. 

Guia de personal PROP

La Secció de Personal assumix la competència del manteniment de la guia de persones PROP de la 
Generalitat, per la qual cosa realitza la gestió de les altes, baixes i canvis d’adscripció del personal de 
Labora i actualitza constantment les dades de contacte (telèfons, correus electrònics i centres de treball) 
de les persones treballadores de Labora.

1.3 Actuacions pròpies de la gestió de gastos de personal de Labora

•	 Abonament de la nòmina a 1.544 perceptors/ores, segons dades obtingudes del model C50 a des-
embre de 2024.

•	 Durant l’exercici 2024 s’ha gestionat el pagament de nòmina d’un total de 1.544 perceptors/ores (alts 
càrrecs: 2; personal funcionari: 717; laboral temporal: 825), per un import total de 57.881.274,85 euros, 
amb el desglossament següent:
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CATEGORIES NOMBRE DE PERCEPTORS/ORES IMPORT

ALTS CÀRRECS 2 144.947,14

PERSONAL FUNCIONARI 717 30.233.002,7

PERSONAL LABORAL FIX 0 127,71

PERSONAL TEMPORAL (FUNCIONARIS/ÀRIES INTERINS I LABORALS TEMPORALS) 825 27.503.197,3

TOTAL 1.544 57.881.274,85

Incidències en la gestió de la nòmina 

Tramitació de propostes d’incidències en nòmina i incapacitats temporals (IT):

S’han gravat un total de 43.892 propostes de nòmina pels conceptes següents:

IT (2.325), baixes/cessament i altes (1985), reconeixements de triennis, IRPF, reintegraments en nòmina, 
retencions salarials (2.829), mútues i sindicats (4), conceptes personals, situacions administratives i 
altres incidències (36.749).

Totes estes incidències deriven de la gestió de personal que ha quedat reflectida en els apartats anteriors 
tant quant a nomenaments i cessaments de personal com a situacions administratives, reduccions de 
jornada amb reducció proporcional de salari, progressions de grau, nous triennis que comporten la seua 
corresponent incidència individual en nòmina.

La secció de nòmines ha d’efectuar les corresponents altes en nòmina i Seguretat Social d’un elevat nom-
bre de treballadors/ores amb una gran rapidesa i agilitat atés que ha d’ajustar-se al calendari inamovible 
d’obertura i tancament de nòmines, amb la finalitat que el personal de nou ingrés perceba el seu primer 
salari en el mes en què pren possessió.

Cal recordar ací que totes les incidències en nòmina i especialment les altes i baixes de personal reque-
rixen fiscalització per part de la intervenció delegada, fet que provoca que el procés siga complex i es faça 
necessari assenyalar prioritats a fiscalitzar en el mes corrent. Sempre tenen preferència les noves altes i 
baixes, siga quin siga el seu origen, amb la finalitat de no produir perjuís econòmics als treballadors/ores.

•	 Justificació de fons finalistes de capítol I amb caràcter mensual i anual.
•	 Elaboració del model 190 de retencions anuals en nòmina pel concepte d’IRPF per a l’Agència Tribu-

tària.
•	 Aplicació de l’increment salarial addicional del 0,5 % corresponent a 2023 en la nòmina del mes de 

març de 2024 amb els corresponents endarreriments des de gener (en col·laboració amb la Direcció 
General de Pressupostos). 

•	 Remissió d’expedients administratius a jutjats per demandes per conceptes salarials.
•	 Tramitació de retencions salarials tant judicials com de la Seguretat Social o l’Agència Tributària.
•	 Elaboració i tramitació de modificacions pressupostàries competència de Labora.
•	 Càlcul mensual de les economies produïdes en el capítol I per llocs pressupostats i no coberts.
•	 Formalització de l’enquesta trimestral de l’INE de cost laboral en els aspectes de càlculs econòmics 

de gastos de personal.
•	 Formalització mensual de la plantilla C50, en la qual s’inclou el gasto acumulat en el capítol I durant 

l’exercici en retribucions i quotes a la Seguretat Social.
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2. Servici de Contractació i Gestió Administrativa i Patrimonial 

2.1 Aspectes que destacar en matèria de contractació administrativa durant el 2024 

2.1.1 Actualització de la documentació contractual per aplicació de la modificació del Decret 
118/2022

El Decret llei 7/2024, de 9 de juliol, del Consell, de simplificació administrativa de la Generalitat, pos-
teriorment tramitat per les Corts com a Llei 6/2024, de 5 de desembre, va modificar, entre altres, els 
articles 3, 4 i 10 del Decret 118/2022, de 5 d’agost, del Consell, pel qual es regula la inclusió de clàusules 
de responsabilitat social en la contractació pública i en les convocatòries d’ajudes i subvencions, relatius 
a la contractació dels poders adjudicadors valencians.

Esta modificació respon al Dictamen 1/2024, de 29 de febrer de 2024, de la Junta Superior de Contrac-
tació Administrativa, així com al procés de consulta als departaments del Consell dut a terme per la 
Conselleria d’Hisenda, Economia i Administració Pública, procés en el qual va participar Labora Servici 
Valencià d’Ocupació i Formació, formulant diverses al·legacions en les quals s’exposava la problemàtica 
generada en el dia a dia de la contractació administrativa d’este organisme a conseqüència de l’aplicació 
de determinades qüestions del Decret 118/2022.

A conseqüència de la modificació del Decret 118/2022, en setembre de 2024 es van modificar els plecs 
tipus de clàusules administratives particulars que regixen l’adjudicació per este organisme dels con-
tractes administratius de servicis i subministraments per procediment obert i obert simplificat i d’obres 
per procediment obert simplificat.

2.1.2 Contractació d’emergència a conseqüència de la DANA

Després dels devastadors efectes de la DANA que va tindre lloc els dies 28 i 29 d’octubre de 2024, i que 
va assolar amplis territoris de la zona d’Utiel-Requena, l’Horta Sud, la Ribera Alta i Baixa i la comarca de 
la Serrania, Labora va iniciar l’adopció de mesures immediates en matèria de contractació per a netejar i 
reparat els Espai Labora de Chiva, Catarroja i Alaquàs i els centres Formació de Catarroja, Aldaia i Picanya, 
tots greument afectats, així com per a assegurar la prestació dels servicis públics, donada l’índole i la 
importància de les activitats que es desenrotllen en estos.

D’acord amb la disposició addicional segona del Decret llei 11/2024, de 12 de novembre, del Consell, 
pel qual s’adopten mesures administratives i economicopressupostàries per a facilitar la resposta de 
la Generalitat a conseqüència de la DANA, i segons el que establix l’article 120 de la Llei 9/2017, de 8 de 
novembre, de contractes del sector públic, per la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les 
directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, durant 
l’exercici 2024, s’han adjudicat els següents contractes d’emergència per a atendre la reconstrucció i la 
represa del servici públic dels centres dependents de Labora afectats, per un import total d’1.831.699,16 
€ (IVA exclòs):

•	 CMAYOR/2024/19Y23/0061 “Servici de lloguer de quatre unitats mòbils per a municipis afectats per 
la DANA per a Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació”

•	 CMAYOR/2024/19Y23/0062 “Servici de vigilància extraordinària per a municipis afectats per la DANA 
per a Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació”

•	 CMAYOR/2024/19Y23/0063 “Servici de neteja i retirada d’efectes en les instal·lacions d’Alaquàs, 
Chiva i Catarroja”

•	 CMAYOR/2024/19Y23/0064 “Subministrament d’onze adaptadors d’alimentació per al Centre Labora 
Formació de Picanya”
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•	 CMAYOR/2024/19Y23/0065 “Servici d’instal·lació, transport i manteniment de 4 sanitaris químics 
autònoms”

•	 CMAYOR/2024/19Y23/0066 “Servici de neteja i retirada d’efectes en les instal·lacions dels centres 
Labora Formació d’Aldaia i Picanya”

2.1.3 Pla anual de contractació

Labora va donar a conéixer el Pla anual de contractació per a l’exercici 2024, aprovat mitjançant la Re-
solució del director general de l’organisme de data 27 de desembre de 2023, mitjançant la publicació 
en el perfil del contractant, per a complir així l’exigència inclosa l’article 28.4 de la Llei de contractes del 
sector públic.

En el pla s’han inclòs els aspectes més destacables dels contractes que cal licitar: l’òrgan proponent, la 
unitat gestora del contracte, el capítol de gasto, l’objecte, el tipus de contracte, el codi CPV, la duració, el 
valor estimat del contracte i la previsió d’inici de la licitació, en aplicació dels principis de transparència 
i publicitat que regix l’activitat de l’organisme, i des de l’òptica que este document constituïx una ferra-
menta eficaç de previsió i planificació per a complir els seus objectius, fet que es traduïx en una millora 
dels servicis prestats.

En el Pla anual 2024 no només es reflectien les previsions de contractació de més volum econòmic en els 
termes de l’article 28.4 de l’LCSP, és a dir, els contractes sotmesos a regulació harmonitzada (contractes 
SARA), sinó també els de menys import, amb la qual cosa es facilita informació d’interés al mercat en 
termes de previsibilitat, fet que proporciona com a avantatge el de poder organitzar i optimitzar els seus 
recursos, especialment en el cas dels operadors econòmics de menys grandària com són les pimes.

La totalitat de les propostes de contractació 2024 que s’han registrat en la Subdirecció General Admi-
nistrativa-Servici de Contractació i Gestió Administrativa i Patrimonial han sigut tramitades.

2.1.4 Consultes preliminars del mercat (CPM)

Durant el 2024, no s’ha convocat cap consulta preliminar del mercat.

2.1.5 Aplicació de criteris socials i mediambientals

Labora incorpora en totes les licitacions l’objectiu de les quals ho permet aspectes socials i mediambien-
tals com a instruments eficaços per a aconseguir un creixement sostenible i integrador, basat en una 
economia respectuosa amb el seu entorn, més eficaç en la gestió dels recursos i, sobretot, orientada a 
reforçar l’ocupació i la cohesió social i territorial.

Durant el 2024, el 100 % de les licitacions publicades per Labora en el seu perfil de contractant incor-
poraven els aspectes referits, bé com a criteris d’adjudicació de caràcter social i/o ambiental, o bé com 
a condicions especials d’execució de caràcter social i/o mediambiental, i es manté el percentatge de 
compliment d’esta exigència assolit en les licitacions d’exercicis anteriors.

S’indiquen a continuació els criteris d’adjudicació i les condicions especials emprats durant l’any 2024 
en la contractació no centralitzada de Labora:
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Criteris d’adjudicació de responsabilitat social

C. mediambientals:
•	 Formació en matèria mediambiental del personal ocupat per l’empresa contractista durant l’execució 

del contracte. 
•	 Utilització d’envasos de fertilitzants i biocides mediambientals sostenibles. 
•	 Transformació de deixalles orgàniques per compostatge.

C. socials:
•	 Compromís d’incorporar en les noves contractacions, baixes i substitucions que es produïsquen 

durant l’execució del contracte a persones desocupades inscrites en les oficines d’ocupació, priorit-
zant en la seua contractació els pertanyents a col·lectius desfavorits, amb dificultats d’accés al món 
laboral o amb el risc d’exclusió social, d’acord amb la legislació vigent.

•	 Compromís d’assignar a l’execució del contracte personal amb contracte indefinit.

Condicions especials de caràcter mediambiental:
•	 Comptar amb un pla d’arreplega selectiva i gestió dels residus generats a conseqüència de la pres-

tació de l’objecte del contracte.
•	 Obligació que tots els productes que es requerixen en el contracte estiguen embalats amb productes 

reciclables i que els productes utilitzats en l’execució del contracte siguen respectuosos amb el medi 
ambient.

•	 Utilització d’envasos reutilitzables.

2.2 Expedients de contractació

2.2.1 Qüestions generals sobre els contractes licitats per Labora en 2024

Per a complir les funcions d’impuls i execució de les polítiques actives d’ocupació i de formació profes-
sional atribuïdes a Labora en la seua Llei de creació, així com per a atendre les necessitats inherents a 
la prestació dels seus servicis a la ciutadania, durant el 2024 Labora ha adjudicat contractes no menors 
per un import total de 16.903.633,58 €,2 IVA exclòs, dels quals 5.464.936,48 € corresponen als expedients 
de contractació major i d’emergència i 11.438.697,10 € a la contractació centralitzada. 

En els gràfics següents es desglossen els percentatges que representen eixos imports, segons la tipo-
logia dels contractes (imports sense IVA):

2	 En este import s’inclouen les adjudicacions d’expedients 2023 i els anticipats 2025 adjuadicats en 2024.

Contractació major no centralitzada per imports d’adjudicació

Obres (2.520.656,54 €)

Servicis (942.698,78 €)

Subministraments (169.882,00 €)

Emergència (1.831.699,16 €)

46,12 %

17,25 %

33,52 %

3,11 %
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2.2.2 Contractació centralitzada – contractes basats en acords marc de la Generalitat

Els procediments tramitats durant el 2024, siga mitjançant contractes basats o a través de peticions nor-
malitzades per a l’atenció de necessitats de servicis i subministraments d’ús comú declarats d’adquisició 
centralitzada han ascendit a un total d’11.438.350 € (import d’adjudicació, IVA exclòs).
 
Els expedients tramitats són:

•	 AM3/23CC –Subministrament de material d’oficina i informàtic no inventariable:
	 CMAYOR/2024/19Y23/0032/BAS DIRECCIÓ TERRITORIAL VALÈNCIA 
	 CMAYOR/2024/19Y23/0033/BAS LABORA FORMACIÓ ONTINYENT
	 CMAYOR/2024/19Y23/0035/BAS CENTRE INTEGRAT FORMACIÓ PROFESSIONAL CATARROJA
	 CMAYOR/2024/19Y23/0036/BAS LABORA FORMACIÓ ORIHUELA
	 CMAYOR/2024/19Y23/0037/BAS ESPAI LABORA VALÈNCIA
	 CMAYOR/2024/19Y23/0045/BAS DIRECCIÓ TERRITORIAL CASTELLÓ
	 CMAYOR/2024/19Y23/0046/BAS SUBDIRECCIÓ GENERAL ADMINISTRATIVA
	 CMAYOR/2024/19Y23/0047/BAS DIRECCIÓ TERRITORIAL CASTELLÓ
	 CMAYOR/2024/19Y23/0048/BAS DIRECCIÓ TERRITORIAL CASTELLÓ
	 CMAYOR/2024/19Y23/0052/BAS LABORA FORMACIÓ ELDA
	 CMAYOR/2024/19Y23/0053/BAS LABORA FORMACIÓ ALACANT
	 CMAYOR/2024/19Y23/0058/BAS DIRECCIÓ TERRITORIAL VALÈNCIA 
	 CMAYOR/2024/19Y23/0059/BAS DIRECCIÓ TERRITORIAL D’ALACANT
	 CMAYOR/2024/19Y23/0060/BAS Subdirecció General de Formació Professional per a l’Ocupació
	 CMAYOR/2024/19Y23/0067/BAS LABORA FORMACIÓ ONTINYENT

•	 Servici de vigilància i seguretat de les instal·lacions ocupades per la Inspecció Províncial de Tre-
ball i Seguretat Social d’Alacant i per la Direcció Territorial de Labora d’Alacant de la Generalitat 
Valenciana-Cofinançat amb ministeri (CMAYOR/2024/19Y23/0004).

•	 Subministrament de combustible per als vehicles propietat de Labora Servici Valencià d’Ocupa-
ció i Formació per a la contractació del subministrament de combustible d’automoció i el servici 
de pagament de peatges per a vehicles de l’Administració de la Generalitat, el seu sector públic 
instrumental i entitats adherides, mitjançant sistema de pagament a través de targetes de banda 
magnètica o similar i dispositius electrònics Via T., basada en l’Acord marc 5/22 CC (exp.: CMA-
YOR/2024/19Y23/0014/BAS). 

Contractació centralitzada per imports d’adjudicació

Subministraments SDA (70.346,76 €)

Subministraments CB (1.411.051,04 €)

Servicis CB (9.956.679,30 €)

12,34 %

87,05 %

0,61 %
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•	 Servicis de vigilància i seguretat contracte de la seu dels Servicis Centrals de Labora Servici 
Valencià d’Ocupació i Formació, situada en l’av. Navarro Reverter, 2, de València (lot 9), basada 
en l’Acord marc 2/23CC (exp.: CMAYOR/2024/19Y23/0015/BAS).

•	 Subministrament d’energia elèctrica per a tots els punts de consum de Labora Servici Valencià 
d’Ocupació i Formació, basat en l’Acord marc 3/22CC (exp.: CMAYOR/2024/19Y23/0016/BAS).

•	 Servicis de neteja dels Servicis Centrals de Labora (lot 19: Labora València), basada en l’Acord 
marc 2/22 CC bis (exp.: CMAYOR/2024/19Y23/0021/BAS).

•	 Servicis de neteja de la Direcció Territorial de Labora a València (lot 19: Labora València). Basada 
en l’Acord marc 2/22 CC bis (exp.: CMAYOR/2024/19Y23/0022/BAS).

•	 Servicis de neteja de les dependències de la Direcció Territorial de Labora d’Alacant (lot 15: Labora 
Alacant), basada en l’Acord marc 2/22 CC bis (exp.: CMAYOR/2024/19Y23/0024/BAS).

•	 Servicis de vigilància i seguretat dels Espai Labora de la província d’Alacant (20 centres) (lot 6), 
basada en l’Acord marc 2/23 CC (exp.: CMAYOR/2024/19Y23/0028/BAS).

•	 Servicis de vigilància i seguretat dels Espai Labora de la província de València (25 centres) (lot 
9), basada en l’Acord marc 2/23 CC (exp.: CMAYOR/2024/19Y23/0029/BAS).

•	 Servicis de vigilància i seguretat dels Espai Labora de la província de Castelló (7 centres) (lot 7), 
basada en l’Acord marc 2/23 CC (exp.: CMAYOR/2024/19Y23/0030/BAS).

•	 Servici d’assegurances d’automòbils de l’Administració de la Generalitat, el seu sector públic 
instrumental i entitats adherides, de les assegurances dels vehicles de Labora, basada en l’Acord 
marc 5/23 CC (exp.: CMAYOR/2024/19Y23/0031/BAS): 620,00 € (IVA exempt). Contracte privat.

•	 Servicis de neteja dels centres Labora Formació de la província d’Alacant (lot 15: Labora Alacant), 
basada en l’Acord marc 2/22 CC bis (exp.: CMAYOR/2024/19Y23/0039/BAS)

•	 Servicis de neteja dels centres Labora Formació de la província de Castelló, (lot 17: altres entitats 
Castelló), basada en l’Acord marc 2/22 CC bis (exp.: CMAYOR/2024/19Y23/0040/BAS)

•	 Servicis de neteja dels centres Labora Formació de la província de València, (lot 19: Labora Valèn-
cia), basada en l’Acord marc 2/22 CC bis (exp.: CMAYOR/2024/19Y23/0041/BAS)

•	 Servicis de vigilància i seguretat dels Espai Labora de Chiva i Carcaixent i de l’Oficina SEPE de 
Torrent (lot 9), basada en l’Acord marc 2/23 CC (exp.: CMAYOR/2024/19Y23/0057/BAS)

També s’ha tramitat la part corresponent a Labora del servici de vigilància de l’edifici de l’av. de l’Oest 36 
de València, cofinançat al 50 % amb la Vicepresidència i Conselleria de Servicis Socials, Igualtat i Vivenda 
(exp.: CMAYOR/2024/08Y01/0108/BAS (AM 2/23 CC).

A més, durant el 2024, s’han tramitat les següents incidències corresponents a la contractació centra-
litzada de Labora:

Descripció

Liquidacions de contractes basats finalitzats 12

Pròrrogues de contractes basats 2 

Modificacions/incidències 9 

Reajustaments d’anualitats 1 

Comunicacions Central de Compres 49

Qüestions relatives a la interpretació i al compliment dels acords marc 4

TOTAL 77
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2.2.3 Contractació centralitzada - Sistemes dinàmics d’adquisició 

Durant el 2024 s’han tramitat i adjudicat un total de 3 contractes específics en el marc dels sistemes 
dinàmics d’adquisició de la Central de Compres de la Generalitat:

•	 Subministrament de paper en el marc del sistema dinàmic d’adquisició SDA 1/22CC de la Central de 
Compres de la Generalitat (exp.: CMAYOR/2024/09Y09/0012/CES).

•	 Subministrament d’un micròfon sense fil i un estabilitzador de telèfons intel·ligents en el marc del 
sistema dinàmic d’adquisició SDA-TIC 3/23CC de la Central de Compres de la Generalitat (exp.: CMA-
YOR/2024/19Y23/0018/CES) 

•	 Subministrament de mobiliari (estors enrotllables) en el marc del sistema dinàmic d’adquisició SDA 
1/21CC de la Central de Compres de la Generalitat (exp.: CMAYOR/2024/19Y23/0020/CES) 

A més, s’ha iniciat la tramitació dels següents:

•	 Subministrament de mobiliari i altres elements per al Centre d’Orientació i Mamprenedoria de Labora 
situat en el c/ Pintor Vilar, núm. 1, de València, en el marc del sistema dinàmic d’adquisició SDA 1/21CC 
de la Central de Compres de la Generalitat (exp.: CMAYOR/2024/19Y23/0038/CES).

•	 Subministrament, muntatge i instal·lació de tres televisors per al Centre d’Orientació i Mamprenedoria 
de Labora situat en el c/ Pintor Vilar, núm. 1, de València, en el marc del sistema dinàmic d’adquisició 
SDA-TIC 3/23CC de la Central de Compres de la Generalitat (exp.: CMAYOR/2024/19Y23/0049/CES). 

•	 Subministrament i instal·lació d’un equip de videoconferència per a la 8a planta dels Servicis Centrals 
de Labora en el marc del sistema dinàmic d’adquisició SDA-TIC 3/23CC de la Central de Compres de 
la Generalitat (exp.: CMAYOR/2024/19Y23/0055/CES).

2.2.4 Contractació no centralitzada

La relació d’expedients de contractació no centralitzada de Labora durant el 2024 es relaciona a conti-
nuació, diferenciada per categories: 

Contractes administratius de subministraments:

•	 Subministrament i instal·lació d’equipament per a simular un sistema de producció per a fabricar 19 
productes diferents en el Centre de Referència Nacional de Fabricació Ceràmica de Castelló (sistema 
4.0 altament automatitzat, amb programari de gestió integral de la producció i robot col·laboratiu) 
(expedient CMAYOR/2024/09Y09/5).

Contractes administratius de servicis:

•	 Servici de realització de creativitats i producció de suports publicitaris per a la difusió dels servicis 
que oferix Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació (expedient CMAYOR/2024/09Y09/1) – 
ARXIVAT.

•	 Servici d’impressió i distribució de materials de comunicació per a la difusió de les accions dutes a 
terme per Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació (expedient CMAYOR/2024/09Y09/6).

•	 Servici de seguiment mitjançant visites de les accions formatives desenrotllades en els progra-
mes de formació professional destinats preferentment a treballadors ocupats (expedient CMA-
YOR/2024/09Y09/7 – 2 lots). Tramitació no finalitzada.

•	 Servici de realització de creativitats i producció de suports publicitaris per a la difusió dels servicis 
que oferix Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació (2n expedient CMAYOR/2024/19Y23/0007).
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•	 Servici de manteniment i conservació de la jardineria dels centres Labora Formació, dependents de la 
Direcció General d’Ocupació i Formació de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació (expedient 
CMAYOR/2024/19Y23/0017- 2 lots).

•	 Servici de manteniment general bàsic dels edificis i instal·lacions dependents de la Direcció Ge-
neral d’Ocupació i Formació de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació (expedient CMA-
YOR/2024/19Y23/0023 – 2 lots) tramitació no finalitzada.

•	 Servici de redacció de projecte i direcció facultativa de les obres d’adequació de local com a ofi-
cina de prestacions SEPE, situat al carrer Marià Benlliure, núm. 6, d’Elx (Alacant). Exp. CMA-
YOR/2024/19Y23/0027. Tramitació no finalitzada.

Contractes administratius d’obres:

•	 Obres d’ampliació i reforma de l’Espai Labora València-Felipe Rinaldi (expedient CMA-
YOR/2024/09Y09/4).

•	 Obres per a la reforma de climatització dels Espai Labora de Llíria i de Xàtiva (expedient CMA-
YOR/2024/09Y09/9).

•	 Obra d’adequació de local com a Espai Labora en c/ Mallent i Merí, núms. 5, 7 i 9 de Paterna (expedient 
CMAYOR/2024/19Y23/0012).

•	 Obres d’adequació de local com Espai Labora en c/ Pare Jofré, 19-21, de Castelló de la Plana (expedient 
CMAYOR/2024/09Y09/0010).

•	 Obres d’ampliació i reforma de l’Espai Labora Gandia (expedient CMAYOR/2024/19Y23/0025).
•	 Obres d’adequació del nou local de Burjassot com a Espai Labora i Oficina de Prestacions SEPE en 

el c/ José Carsí, 46, de Burjassot (expedient CMAYOR/2024/19Y23/0026).

Contractes privats de servicis:

•	 Assegurança col·lectiva d’accidents i de responsabilitat civil (expedient CMAYOR/2024/19Y23/0026).

2.3 Altres actuacions en matèria de contractació

2.3.1 Perfil de contractant de Labora

El perfil de contractant de Labora està allotjat en la Plataforma de Contractació del Sector Públic i el seu 
manteniment i gestió es realitza a través del servici de contractació i gestió administrativa i patrimonial, 
que és la unitat encarregada de centralitzar i actualitzar tota la informació de l’òrgan de contractació, 
gestió d’altes i baixes d’usuaris, modificació de perfils, edició i publicació de totes les licitacions de l’or-
ganisme, així com de tota la documentació associada als expedients de contractació que es tramiten, 
atenció de dubtes i qüestions plantejades per empreses i licitadors, configuració dels sobres electrònics 
previstos en cada procediment, etc.

Durant el 2024 s’han gestionat 732 publicacions en el perfil del contractant de Labora.

2.3.2 Meses de contractació de Labora

De conformitat amb el que establix l’apartat 2.2 de l’article 19 del Decret 194/2013, de 20 de desembre, 
del Consell, pel qual s’aprova el Reglament d’organització i règim jurídic del Servici Valencià d’Ocupació i 
Formació, correspon al Servici de Contractació i Gestió Administrativa i Patrimonial l’assistència tècnica 
a la Mesa de Contractació de Labora.
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Durant el 2024 s’han convocat un total de 35 meses de contractació i 8 unitats tècniques de valoració i 
s’han celebrat un total de 45 sessions.

La convocatòria de les meses de contractació inclou la preparació i l’elaboració de la documentació de 
suport a les sessions, el control d’assistents, la redacció d’actes, la revisió prèvia de la documentació 
presentada pels licitadors en els casos en què és procedent, la redacció i la notificació dels requeriments 
de tota mena acordats per la mesa i la publicació d’actes.

2.3.3 Comunicacions al Registre de contractes

El Registre de contractes de la Generalitat és un registre públic que té per objecte permetre un co-
neixement exacte dels contractes subscrits per l’Administració de la Generalitat i el seu sector públic 
instrumental. Constituïx, juntament amb el perfil de contractant, un instrument eficaç per a l’efectivitat 
del principi de transparència de les administracions públiques.

Des del Servici de Contractació i Gestió Administrativa i Patrimonial s’efectuen totes les comunicacions 
dels expedients de contractació major de Labora, així com les seues incidències, actuant de coordinador 
i interlocutor amb la resta de les unitats gestores de l’organisme (gestió d’altes/baixes d’usuaris; recla-
mació d’incidències; remissió d’instruccions i altres informacions, etc.)

DESCRIPCIÓ NOMBRE

Comunicacions realitzades en relació amb els expedients de contractació major 
(formalitzacions)

50

Altres comunicacions (menors) 16

Incidències (pròrrogues, modificats...) 14

Conclusions 14

Comunicacions, instruccions 12

TOTAL 106

2.3.4 Comunicacions a la Sindicatura de Comptes

Segons el que establix l’Acord d’11 de juliol de 2018 del Consell de la Sindicatura de Comptes (DOGV 8341, 
de 18 de juliol de 2018), pel qual s’aprova la instrucció relativa al subministrament d’informació sobre 
la contractació de les entitats del sector públic valencià, durant el 2024 s’han comunicat a esta entitat 
l’adjudicació d’un total de 18 expedients de contractació i un total de 6 pròrrogues en superar els llindars 
mínims allí establits per als contractes d’obres, servicis i subministraments.

2.4 Gestió patrimonial

L’article 19.2 e del Decret 216/2020, de 29 de desembre, del Consell, d’aprovació del Reglament d’orga-
nització, règim jurídic i funcional de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, atribuïx al servici de 
contractació i gestió administrativa i patrimonial la gestió de les actuacions juridicoadministratives que 
afecten els béns immobles de Labora, incloent la tramitació dels contractes d’arrendament i compra-
venda, amb un informe previ de necessitats dels òrgans de gestió corresponents i informe favorable de 
l’òrgan o la unitat administrativa competent en matèria de patrimoni.
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2.4.1 Arrendaments

S’han realitzat sense incidències destacables totes les actuacions necessàries per a la satisfacció de les 
obligacions econòmiques anuals derivades dels contractes d’arrendament gestionats per Labora que 
s’indiquen a continuació: 

•	 Contracte d’arrendament de local a Alacant, c/ Xàbia, núm. 2 (Espai Labora)
•	 Contracte arrendament de local a Benidorm, av. l’Aigüera, núm. 8 (Espai Labora)
•	 Contracte d’arrendament de local a Elx, c/ Pedro Moreno Sastre, núm. 20 (Espai Labora)
•	 Contracte d’arrendament de local a Segorbe, c/ Castelló, núm. 17-baix (Espai Labora)
•	 Contracte d’arrendament de local a Vila-real, av. Francesc Tàrrega, núm. 22 (Espai Labora)
•	 Contracte d’arrendament de local a Ayora, c/ Virgen del Rosario, núm. 15 (Espai Labora)
•	 Contracte d’arrendament de local a Burjassot, c/ Mestre Lope, núm. 68 (Espai Labora)
•	 Contracte arrendament de local a Chiva, c/ Ramón y Cajal núm. 5 (Espai Labora)
•	 Contracte d’arrendament de local a Llíria, c/ Juan Izquierdo, núm. 91 (Espai Labora)
•	 Contracte arrendament de local a Meliana, c/ Glòries Valencianes, núm. 6 (Espai Labora)
•	 Contracte d’arrendament de local a Xàtiva, Portal de Sant Miquel, s/n (Espai Labora)
•	 Contracte d’arrendament de local a València, c/ Arts Gràfiques, núm. 5 (Espai Labora)
•	 Contracte arrendament de finca per a pràctiques agràries del centre Labora Formació de Benicarló, 

partida de les Solades. 

I s’han tramitat les sol·licituds d’actualització de renda per aplicació de l’IPC formulades pels arrendadors 
en els casos en què esta resultava procedent, i, en concret, en relació amb els contractes d’arrendament 
següents:

•	 Contracte d’arrendament de local a Ayora, c/ Virgen del Rosario-15 (Espai Labora)
•	 Contracte d’arrendament de local a Elx, c/ Pedro Moreno Sastre, núm. 20 (Espai Labora)
•	 Contracte d’arrendament de local a Segorbe, c/ Castelló, núm. 17 baix (Espai Labora)
•	 Contracte d’arrendament de local a Vila-real, av. Francesc Tàrrega, núm. 22 (Espai Labora)
•	 Contracte d’arrendament de local a Xàtiva, Portal de Sant Miquel, s/n (Espai Labora)
•	 Contracte d’arrendament de local a Burjassot, c/ Mestre Lope, núm. 68 (Espai Labora)
•	 Contracte arrendament de finca per a pràctiques agràries del centre Labora Formació de Benicarló, 

partida de les Solades.

2.4.2 Altres expedients patrimonials

•	 En virtut de la formalització del conveni de cooperació entre l’Excm. Ajuntament d’Alacant, el Servici 
Valencià d’Ocupació i Formació (Labora) i l’Institut Valencià de Finances (IVF) per a posar en marxa un 
centre Labora Formació en el carrer Metal·lúrgies número 22-28, polígon industrial Babel d’Alacant, 
en 2024 s’ha tramitat l’escriptura pública de cessió del dret de superfície aprovada per l’Ajuntament 
d’Alacant, sobre l’immoble descrit anteriorment, a favor de Labora.

•	 Es van realitzar, així mateix, tots els tràmits juridicoadministratius per a la liquidació de l’impost de 
transmissions i actes jurídics documentats davant de l’oficina liquidadora de l’Administració autonò-
mica i la inscripció de la titularitat d’este dret de superfície a favor de Labora davant del Registre de 
la Propietat d’Alacant II. Finalment, es van tramitar els expedients relatius al pagament dels gastos 
notarials i registrals derivats de l’operació, inclosa la documentació administrativa justificativa i comp-
table d’estos.

•	 A conseqüència dels retards i la paralització posterior de les obres de construcció del nou Espai 
Labora de Meliana per causes imputables a la contractista, s’ha sol·licitat a l’Ajuntament de Meliana 
i s’ha tramitat l’ampliació del termini de cessió del solar per a finalitzar la construcció del centre citat.
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•	 S’ha tramitat l’expedient jurídic patrimonial per a la concessió demanial per part de l’Ajuntament d’Ibi 
del local situat en el carrer Vicente Aleixandre núm. 12 - 2a planta, per a ser destinat a Espai Labora 
provisional i oficina de prestacions del Servici Públic Ocupació Estatal.

•	 Així mateix, davant este Ajuntament d’Ibi s’ha tramitat un expedient patrimonial per a la sol·licitud 
d’ús temporal i puntual d’una aula per a la realització d’accions grupals per part de l’Espai Labora 
d’Ibi, en els termes dels articles 3 i 11 de l’Ordenança municipal d’Ajuntament d’Ibi, reguladora de l’ús 
de locals municipals.

•	 Durant l’exercici 2024 s’han dut a terme diferents tipus de gestions les comunitats de propietaris dels 
edificis a on se situen alguns dels Espai Labora per a la gestió i la solució d’assumptes de caràcter 
ordinari com ara liquidacions de gastos, altes domiciliacions bancàries, gestió de rebuts, resolució 
d’incidències, etc.

•	 Entre estes, cal destacar les següents: 
a.	 Les gestions davant de la Comunitat de Propietaris de l’edifici situat a València, c/ Orde del Cister 

7 en relació amb les filtracions que afecten l’Espai Labora de l’avinguda del Cid, situat en part en 
el baix d’este edifici, que van finalitzar amb l’aprovació i la contractació per part de la comunitat 
de les obres de reparació necessàries, ja finalitzades. 

b.	 Les gestions davant de les comunitats de propietaris dels edificis situats a Castelló, Pare Jofré 
19-20-21, en relació amb la ubicació del nou sistema de climatització en la coberta de l’edifici i la 
negativa inicial per part de les comunitats, a autoritzar esta instal·lació, que van concloure després 
de nombrosos contactes i la celebració de diverses juntes generals ordinàries, amb l’atorgament 
d’esta autorització.

•	 Expedient jurídic patrimonial per a l’acceptació de la cessió per part de l’Ajuntament de Catarroja 
d’una parcel·la amb una superfície de 5.971,53 m2, davant de la necessitat de disposar de més espais 
en el centre Labora Formació de Catarroja per a donar una resposta adequada a les necessitats 
formatives actuals del centre. Este expedient està pendent d’informe davant de la Direcció General 
de Patrimoni, prèviament a l’acceptació per part de Labora. 

•	 Expedient jurídic patrimonial d’autorització d’ocupació temporal de part de les instal·lacions del 
centre Labora Formació de Catarroja per al seu ús per part de la Federació Empresarial de la Fusta 
i Moble de la Comunitat Valenciana (FEVAMA) per a la impartició d’una formació complementària 
d’ús avançat de Tupi, dirigida a persones treballadores en actiu.

•	 En relació amb les instal·lacions del CRN Fabricació Ceràmica de Castelló, c/ Venècia número 35, 
s’han tramitat els següents expedients juridicopatrimonials de:
a.	 Autorització d’ocupació temporal del seu ús per part de l’Associació Professional d’Alicatadors 

Soldadors (Proalso, SL) per a la impartició del curs sobre especialització en col·locació de reves-
timents innovadors amb rajoles i làmines ceràmiques segons la norma UNE 138002.

b.	 Autorització d’ocupació temporal d’ús per part de la Federació Valenciana de Municipis i Provín-
cies (FVMP) per a la impartició d’un curs sobre la gravació de la dependència (codi MD04.2).

c.	 Autorització d’ocupació temporal d’ús d’una aula d’informàtica per part de la Conselleria d’Agri-
cultura, Ramaderia i Pesca per al desenrotllament d’una classe pràctica presencial del curs d’ava-
luació de danys meteorològics.

d.	 Autorització d’ocupació temporal d’ús de diverses aules, per al seu ús per part de l’Institut Valencià 
d’Administració Pública (IVAP) per al desenrotllament de diversos cursos integrats en el Pla de 
formació IVAP 2024.

e.	 Autorització d’ocupació temporal d’ús de diversos espais i equipament, per part de l’IES Politècnic 
de Castelló de la Plana per a impartir el primer i segon curs del cicle formatiu de grau mitjà de 
Soldadura i Caldereria.

•	 S’han tramitat els expedients de gastos derivats de les liquidacions trimestrals de la Comunitat de 
Propietaris de l’edifici seu dels Servicis Centrals de Labora en l’av. Navarro Reverter 2, i s’ha donat 
suport i assessorament tant a servicis centrals com territorials en totes les qüestions que s’han 
suscitat en relació amb esta mena de gastos gestionats per estos.

https://laadministracionaldia.inap.es/noticia.asp?id=1233415


127IV. Resultat de l’activitat subvencionadora i de la prestació de servicis de Labora

•	 S’han dotat els crèdits anuals necessaris per a finançar els expedients de gasto derivats de les li-
quidacions dels impostos de béns immobles urbans corresponents als servicis centrals de Labora i 
aquells el gasto dels quals correspon a diversos programes pressupostaris de l’organisme. 

•	 A la vista de la greu alteració produïda per la DANA patida en la Comunitat Valenciana en data 28 
d’octubre de 2024, que va afectar greument la localitat de Chiva i va determinar la impossibilitat 
de Labora de continuar prestant servicis en el local situat en el c/ Ramón y Cajal número 5 d’esta 
localitat, es va tramitar davant d’este ajuntament una sol·licitud d’autorització d’ocupació temporal 
d’un espai en el local situat en el c/ Corachán 31, que permetera l’obertura de manera provisional de 
l’Espai Labora, a fi de poder continuar prestant els servicis als ciutadans.

2.4.3 Inventari de béns immobles de Labora (IPAGE)

Durant el 2024 han continuat les tasques d’actualització i manteniment de l’Inventari de béns immo-
bles, s’han formalitzat les noves altes i modificacions a conseqüència de les cessions, autoritzacions 
d’ocupació temporal, modificacions en els contractes d’arrendaments produïts en l’exercici a què s’ha 
fet referència en els apartats anteriors i tramitant la baixa d’immobles, per finalització d’arrendaments 
o acords de cessió municipals.

Així mateix, s’ha tramitat la remissió anual a la Direcció General del Sector Públic i Patrimoni d’una còpia 
actualitzada de l’inventari de béns immobles, en els termes i el termini que exigix l’article 16.3 de la Llei 
14/2003, de 10 d’abril, de patrimoni de la Generalitat.

2.4.4 Inventari de béns mobles de Labora (SIG)

En relació amb la nova tramitació de les altes d’actius fixos (béns mobles) en l’inventari de Labora a 
través de l’aplicació NEFIS, durant el 2024 s’ha prestat assessorament als diferents centres gestors per 
a la gestió dels gastos associats estos. 

2.5 Assumptes generals

En la Secció d’Assumptes Generals s’ha mantingut la línia de racionalització dels gastos de funcionament 
i estructura, que constituïx un dels seus objectius, mitjançant l’anàlisi, la valoració i la proposta de tots 
els contractes majors basats en acords marc i sistemes dinàmics d’adquisició de la Generalitat, relatius 
a servicis comuns que afecten totes les unitats i el nivell directiu de Labora, amb la realització, així ma-
teix, de la coordinació del seguiment de la seua correcta execució i facturació, i la interlocució amb les 
unitats implicades, amb els contractistes i amb la Central de Compres per a la resolució d’incidències.

També s’ha gestionat la logística dels processos de trasllat, redistribució d’espais i reubicació de perso-
nal i equipament, tant per noves incorporacions com del personal ja existent, organitzant i coordinant 
els diversos moviments entre diferents plantes de l’edifici dels servicis centrals de Labora i amb altres 
centres. S’han gestionat, així mateix, les sol·licituds de les entrades o eixides de mobiliari al magatzem 
general de la Generalitat Valenciana en el complex logístic de Riba-roja de Túria.

Durant el 2024 s’ha iniciat un procés de renovació parcial dels estors de la seu central de Labora, que 
continuarà en l’exercici següent en funció de les noves necessitats de reposició que vagen sorgint. 
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Els assumptes i les incidències ordinaris gestionats durant el 2024 es desglossen en el quadro següent:

DENOMINACIÓ Incidències / gestions MASTÍN / 
correu electrònic

Contractes menors tramitats 16

Expedients de gasto (taxes, tributs, tarifes, preus públics) 4

Sol·licitud de material d’oficina 113

Sol·licitud de telèfon 73

Sol·licitud de consumibles 6

Manteniment – Trasllats/furgoneta Labora 1

Manteniment – Canvi de fluorescents 53

Manteniment – Neteja 0

Manteniment – Aire condicionat 32

Manteniment – Reparacions elèctriques 21

Manteniment – Allargadors/regletes 3

Manteniment – Reparacions sanejaments 18

Manteniment – Altres 150

Gestió altes/baixes usuaris/àries equips impressió (targetes RICOH) 9

Suport a sales (equips informàtics, connexions, projector...) 4

TOTAL 503

2.6 Unitat de registre

L’activitat desenrotllada durant el 2024 en la unitat de registre de la seu central de Labora es reflectix 
en el quadro següent:

DENOMINACIÓ Incidències / gestions MASTÍN / 
correu electrònic

REGISTRE GENERAL GVA - Entrades  833

REGISTRE GENERAL GVA - Eixides 10.041

REGISTRE TELEMÀTIC - Entrades 12.815

REGISTRE TELEMÀTIC - Eixides 13.925

NOTIFICACIONS DE REGISTRE 1.038

COMUNICACIONS REPRESENTANTS  167

CERTIFICATS DIGITALS (AGÈNCIA TECNOLÒGICA - ARCA) 1.512

REVOCACIONS (AGÈNCIA TECNOLÒGICA - ARCA) 315

INFORMACIÓ TELEFÒNICA 687

ATENCIÓ PRESENCIAL 1.203

TOTAL 42.536
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2.7 Gestió d’altes/baixes i incidències en aplicacions corporatives

Les gestions realitzades pel servici durant el 2024 s’arrepleguen en el quadro següent:

APLICACIÓ CORPORATIVA

ACUSAMENTS GVA 8

Credencials usuàries GVA-CONTRACTES 17

Credencials IPAGE 2

TOTAL 27

3. Servici de gestió financera i pressupostària

Durant l’exercici de 2024 el Servici de Gestió Financera i Pressupostària va realitzar diferents actuacions 
entre les quals destaquen les següents:

3.1 Actuacions de gestió, coordinació, control i seguiment pressupostari i financer

Durant l’exercici s’han tramitat un total de dèsset expedients de modificació pressupostària, dos aprovats 
per acord del Consell: el primer implica una minoració de la dotació de la línia de transferència X0019 
que finança les operacions corrents del Servici Valencià d’Ocupació i Formació (Labora) i amb el segon 
s’autoritzen transferències de crèdit entre seccions i programes per a l’aplicació de l’increment retributiu 
que arreplega el Reial decret llei 4/2024, de 26 de juny.

Un tercer ha sigut autoritzat per resolució de la Conselleria d’Hisenda i Economia per la qual s’autoritza 
una ampliació de crèdit per import de 90.000.000 d’euros, per a la inclusió d’una línia amb la denominació 
DANA 2024. Suport activitat autònoma després de DANA.

Dotze s’han autoritzat per resolució del Conseller d’Educació, Cultura, Universitats i Ocupació, abans 
Educació, Universitats i Ocupació, mitjançant els quals es materialitzen diferents actuacions.

•	 Inclusió de projectes d’inversió EC345 i QR270
•	 Inclusió de línies i projectes MRR i incorporació de crèdits.
•	 Incorporació de romanents MRR i en els subprogrames 322C01, 322C02 i 322C04.
•	 Generació de crèdits per majors ingressos del Servici Públic d’Ocupació Estatal i ajust de dotacions.
•	 Generació de crèdits per majors ingressos del Ministeri d’Educació i Formació Professional i Esports.
•	 I diverses transferències entre diferents capítols pressupostaris dels capítols IV i VII.

I, finalment, altres dos van ser aprovats pel director general de Labora: el primer tracta d’una transferèn-
cia de crèdit entre subprogrames del capítol II, Compra de béns corrents i gastos de funcionament, i el 
segon, transferències entre subprogrames del capítol IV, Transferències i subvencions.

D’altra banda, s’han aprovat 3 variacions d’estimació de projectes (VEP), la primera i tercera en el sub-
programa 322C04, Inserció laboral, i la segona en el subprograma 322C09, Administració i coordinació 
general.
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I quant als ajustos del capítol I, s’han realitzat 21 expedients, per a comptabilitzar les propostes de nò-
mines de l’exercici.

Com a gestor 2 del nou Sistema d’Informació Economicofinancera NEFIS, i que ha suposat un profund 
canvi respecte de l’aplicació anterior, ja que el sistema NEFIS suporta de manera integral la tramitació 
electrònica dels procediments relatius a l’elaboració de pressupostos, modificacions de crèdit, execu-
ció pressupostària i no pressupostària d’ingressos i gastos, registre comptable de factures, tresoreria i 
comptabilitat financera, i ha requerit per part del Servici la realització de funcions de coordinació per a 
la implantació de NEFIS en Labora.

S’han tramitat durant el 2024 més de 30.000 registres relacionats amb propostes de documents de 
gastos i més de 10.000 registres amb propostes de documents d’ingressos, i s’han generat 51 fitxers per 
transferències, per un import de 347.356.038,23 euros, així com 7.143 fitxes de domiciliació bancària per 
a la seua inclusió en el fitxer de tercers.

A més de les funcions de caràcter ordinari com la gestió dels pagaments i cobraments, les relacions amb 
la Intervenció General, la Tresoreria de la Generalitat i amb les entitats financeres, entre altres, s’han atés 
també els requeriments de l’Agència Estatal d’Administració Tributària, de l’Agència Tributària Valenciana, 
de la Seguretat Social i de l’Administració de Justícia.

Així mateix, s’han formalitzat els models preceptius de declaracions tant mensuals com anuals davant 
de l’Agència Estatal d’Administració Tributària, l’Agència Tributària Valenciana i la Seguretat Social i, 
segons quins casos, tramitar el pagament en els terminis reglamentaris.
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Modificacions pressupostàries exercici 2024

PROGRAMA CAP./LÍNIA
IMPORT COMPET. OBSERVA-

CIONS DOGV
De A De Fons A Fons 

053000.001 322C04 EC345 SEPE Conseller
Inclusió de 
projecte 
EC345

24/04/24

0530000.002 322C09 QR270 GVA Conseller
Inclusió de 
projecte 
QR27015/

15/05/24

0530000.003
MCRED/2024/0000000064

322R00 S1349 MRR 12.022.206,37 Conseller

Inclusió de 
línia S1349 i 
incorporació 
de crèdit 
MRR

09/05/24

053000.004 
MCRED/2024/0000000071

322R00
322R00
322R00

CAP II
CAP IV
CAP VI

SEPE (MMR)
SEPE (MMR)
SEPE (MMR)

299.039,12
22.169.658,30

500.000,00
Conseller

Incorporació 
de crèdits 
MMR

24/05/24

053000.005 
MCRED/2024/0000000078

322R00
322R00

CAP IV
CAP IV

SEPE (MMR)
Educació (MMR)

6.725.265,29
2.013.588,41

Conseller
Incorporació 
de remanents 
MRR

05/06/24

053000.006 
MCRED/2024/0000000090

322C01
322C01
322C02
322C02
322C02
322C02
322C02
322C04
322C04
322C04

CAP IV
CAP IV
CAP II
CAP II

CAP IV
CAP IV
CAP IV
CAP II

CAP IV
CAP VI

SEPE 
FSE

SEPE
Educació

SEPE
Educació

FSE
SEPE
SEPE
SEPE

37.687.013,41
6.689.656,10

101.609,50
167.040,00

106.259.876,58
62.748.793,57

21.593.174,16
624.739,34
1.195.188,60

207.685,12

Conseller
Incorporació 
de remanents 

12/07/24

053000.007 
MCRED/2024/0000000073

32204 32206 CAP II GVA CAP II GVA -200.000,00 200.000,00 Conseller
Transferència 
entre 
subprogrames

23/07/24

053000.008 
MCRED/2024/0000000103

322C01

322C04
322C04
322C04
322C04

CAP I

CAP IV

CAP I
CAP I

CAP II
CAP VI

SEPE

SEPE
SEPE
SEPE

-6.000.000,00

9.065.910,00

232.154,00
100.000,00
757.361,00

Conseller

Ajust SEPE 
subprograma 
322C01 i 
322C04

14/08/24

053000.009 
MCRED/2024/0000000094

32251 32251 CAP IV CAP VI SEPE -60.000,00 60.000,00 Conseller
Inclusió línia i 
transferència

30/07/24

053000.010 
MCRED/2024/0000000105

322C02
322C02

CAP II
CAP IV

SEPE
SEPE

600.000,00 
28.532.329,00

Conseller
Ajust SEPE 
subprogrames

14/08/24

053000.011 
MCRED/2024/0000000110

322C02
322C02

CAP II
CAP IV

Educació
Educació

300.000,00
11.646.565,84

Conseller
Ajust ministeri 
d’educació

24/10/24

MCRED/2024/0000000077 322C04 421A00 CAP II GVA CAP I GVA -114.675,35 Consell
Minoració 
crèdit

18/07/24

053000.012 
MCRED/2024/0000000115

322C01
322C02
322C04
322C06
322C09

CAP I
CAP I
CAP I
CAP I
CAP I

GVA
GVA
GVA
GVA
GVA

115.876,00
718.113,00

1.101.459,00
89.325,00
111.097,00

Consell
Increment 
retributiu

08/08/24

0530000.013
MCRED/2024/0000000132

322C01
322C01
322C01

322C01
322C01
322C01

CAP IV
CAP IV
CAP IV

SEPE
GVA
GVA

CAP IV
CAP IV
CAP IV

SEPE
GVA
GVA

-9.478.000,00
-1.799.000,00
-449.000,00

9.478.000,00
1.799.000,00
449.000,00

Conseller
Transferència 
de crèdit

03/10/24

0530000.014
MCRED/2024/0000000141

322C02 322R00 CAP IV GVA CAP IV GVA -300.000,00 300.000,00 Conseller

Transferència 
per a 
pagament de 
sentència

20/11/24

0530000.015
MCRED/2024/0000000156

322C01 322R00 CAP IV GVA CAP IV GVA -5.000,00 5.000,00
Director 
general

Reobertura 
línia S1152 i 
transferència

29/11/24

00.016/24 MC RED/2024/ 
0000000178

322C01 CAP IV GVA 90.000.000,00
Conselleria 
d’Hisenda i 
Economia

Ampliació 
crèdit Dana

07/01/25
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3.1.1 Coordinació de la gestió economicopressupostària dels diferents centres gestors

En este apartat, les actuacions de coordinació més significatives han sigut:

•	 Coordinació per a l’elaboració de l’avantprojecte del pressupost 2025 de l’organisme, i la seua gravació 
en el nou sistema de gestió economicofinancera NEFIS de la Generalitat.

•	 Coordinació i interlocutor quant a informació i seguiment entre els òrgans gestors de Labora i els 
administradors de NEFIS i HERMES, així com amb les diferents aplicacions informàtiques interdepar-
tamentals, com ara base de dades nacional de subvencions, registre d’ajudes i subvencions públiques 
de la Generalitat, etc.

•	 També es realitzen les funcions de gravació dels reintegraments en via de constrenyiment en l’apli-
cació TIRANT i les funcions de concessió d’ajornaments i/o fraccionaments de l’import a reintegrar 
de subvencions concedides per Labora.

•	 Quant a la coordinació de les caixes fixes, cal destacar en l’exercici de 2024 les actuacions següents:
•	 S’han proposat per a comptabilitzar cent un comptes justificatius per un import total de 241.998,35 

euros, segons el detall següent:

Núm. de 
caixa Denominació Subprograma Nre. de ctes. 

justificatives Total 

601 ADM. SC 322C09 9 5.232,67

602 ADM. ST CASTELLÓ 322C09 4 2.703,67

603 INSERCIÓ ST CASTELLÓ 322C04 8 17.465,2

604 INSERCIÓ ST VALÈNCIA 322C04 9 108.331,89

605 ADM. ST VALÈNCIA 322C09 9 27.608,39

606 INSERCIÓ ST ALACANT 322C04 7 30.610,08

607 OCUPACIÓ SC 322C01 3 135,94

608 INSERCIÓ SC 322C04 6 4.032,52

609 ADM. ST ALACANT 322C09 6 5.359,77

610 FORMACIÓ SC 322C02 8 3.267,35

611 FORMACIÓ ST VALÈNCIA 322C02 9 12.470,24

612 FORMACIÓ ST ALACANT 322C02 8 17.497,92

613 FORMACIÓ ST CASTELLÓ 322C02 7 5.036,61

614 ESTRATÈGIA I MODER. SC 322C06 8 2.246,1

TOTAL  101 241.998,35
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3.2 Altres expedients tramitats

En 2024 s’han tramitat dotze expedients amb càrrec capítol III, Gastos financers, del pressupost de 
gastos per un import total de 264.418,53 euros, segons el detall següent:

Interessat Número expedient interessos de demora Import

1 Carlos Enrique Rico portales INT/3/Rico Portoles 350,22

2 Inverpan Levante, S.L. INT/6 Iverpan Levante 135,24

3 José Antonio Grima Murcia INT/10/Execució Auto PA 370/2016 José Antonio Grima Murcia 1.073,10

4 Julio Eduardo Molina Barcelona INT/10/Execució Auto PA 370/2016 Eduardo Molina Barcelona 925,87

5 Francisco Javier Cantavella Sánchez INT/7/Francisco Javier Gantavella Sánchez Barrad 730,36

6 Paloma Parejo Hernández INT/4/Paloma Parejo Hernández Ok 916,74

7 Mónica Roselló Pérez INT/1/2024 Interessos de demora Mónica Roselló 82,93

8 Francisco Vaño Vaño INT/2/2024 Interessos de demora Francisco Vaño Vaño AD Solo 36,27

9 OHL Servicios Ingesan, S.A. INT/11/OHL Servicios Ingesan, S.A. 75,01

10 Luis Jiménez Sanz INT/12/Luis Jiménez (Ok) 2.117,09

11 Servici Públic d’Ocupació Estatal INT/15/Reintegrament SEPE Renove Meliana 196.768,46

12 Servici Públic d’Ocupació Estatal INT/16/Reintegrament SEPE Renove Líria 61.207,24

264.418,53

Quant als expedients de fraccionament o ajornament de reintegraments de subvencions, s’han tramitat 
dos-cents onze expedients.

3.3 Informació de caràcter economicopressupostari i financer

Elaboració periòdica d’una sèrie d’informes i formalització de qüestionaris per a diferents òrgans i enti-
tats, entre els quals cal destacar com a més significatius els següents:

•	 Memòria sobre el resultat pressupostari de l’exercici 2023, a conseqüència de l’execució del pressu-
post.

•	 La justificació dels gastos per origen dels fons i els reintegraments obtinguts com a resultat de 
l’activitat econòmica de Labora, com a parts integrants de la liquidació del pressupost, perquè la 
Intervenció els aprove.

•	 Els estats justificatius de la gestió de subvencions finançades pels organismes de l’Administració 
general de l’Estat responsable del finançament extern de Labora i la remissió a estos.

•	 Informe de Gestió Economicofinancera dels comptes anuals de Labora de 2023 perquè els aprove 
el Consell General.

•	 Amb caràcter mensual, formalització de qüestionaris sobre informació comptable, sol·licitats pel 
Ministeri d’Hisenda i Administracions Públiques, sobre el seguiment del deute del fons de liquiditat 
autonòmica i deute comercial, període mitjà de pagament, deute no financer, entre altres, que es 
remeten a la Intervenció General de la Generalitat, a través de la plataforma NEFIS.

•	 Amb caràcter anual es prepara, a petició del Ministeri d’Hisenda i Administracions Públiques, l’es-
cenari economicofinancer triennal (2022-2024) referent a l’entitat.

•	 Amb periodicitat anual, per a elaborar el Pla economicofinancer de la Comunitat es remeten a la 
Conselleria d’Hisenda i Model Econòmic les dades relatives als fons líquids de Labora.

•	 També es facilita informació a European Statistical System (EUROSTAT) a través de la Intervenció 
General de l’Estat, relativa a actuacions de l’organisme, que puguen tindre resposta en el seu pres-
supost o en la seua comptabilitat.

•	 Durant este exercici, s’ha efectuat un seguiment mensual de les actuacions finançades amb fons 
MRR (Mecanisme de recuperació i resiliència).
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En este servici s’han fet tasques de depuració de dades i de gravació de dades i documents comptables 
per a l’inici de l’exercici pressupostari, tant dels gastos derivats de compromisos de caràcter plurianual, 
com dels compromisos d’exercicis anteriors degudament adquirits (ODA), d’obligacions pendents d’apli-
car al pressupost (OPA), com de la previsió anual dels gastos inherents al funcionament normal de cada 
programa. 

A més, durant l’exercici de 2024 s’ha coordinat l’auditoria financera dels comptes anuals de Labora, 
corresponents a l’exercici 2023, així com una auditoria de compliment de la legalitat vigent en matèria 
de subvencions durant este exercici, realitzades per la Sindicatura de Comptes de la Generalitat.

4. Servici d’Arquitectura i Infraestructures

És funció del Servici d’Arquitectura i Infraestructures:

•	 L’elaboració i el seguiment del Pla plurianual d’infraestructures de Labora.
•	 L’avaluació tècnica i proposta d’inversió o millora en els immobles de Labora, amb un informe previ 

de necessitats dels òrgans o unitats administratives de l’organisme corresponent.
•	 La proposta, la supervisió i la gestió dels projectes d’obres i instal·lacions, així com de les assistèn-

cies tècniques o consultories associades a estos. Així com la direcció, el seguiment i el control de 
l’execució de tot això.

•	 El seguiment administratiu i econòmic de les certificacions d’obra, així com de la resta dels contractes 
auxiliars a les obres.

•	 La supervisió i el control tècnic de les instal·lacions dels edificis i les dependències de Labora, procu-
rant la racionalització i l’optimització de recursos, amb atenció especial al desenrotllament sostenible 
i a la reducció de gasto energètic.

•	 L’emissió d’informes tècnics que exigisca la normativa vigent o que siguen sol·licitats per les diferents 
unitats de Labora.

•	 La proposició de criteris i orientacions de caràcter tècnic.
•	 A més qualsevol altra que se li encomane en relació amb les matèries que li són pròpies.

Durant l’any 2024 els treballs realitzats per este servici inclouen l’execució de reformes, readaptació i 
manteniment dels Espai Labora i Labora Formació, així com d’immobles dels servicis territorials i servicis 
centrals de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació.

Enguany, i a conseqüència de la circumstància excepcional provocada per la DANA en octubre de 2024, 
s’han començat a realitzar actuacions d’estudi anàlisi i planificació per a la reconstrucció dels centres 
dependents de Labora afectats.

Per a Labora és una prioritat adaptar-se als nous reptes que planteja la societat, per això el Pla d’in-
fraestructures va plantejar un esquema basat en diverses línies estratègiques. Tots estos treballs poden 
englobar-se dins dels següents eixos d’intervenció.

4.1 Pla d’infraestructures de Labora

El Pla d’infraestructures de Labora Servici Valencià d’Ocupació, i les accions que s’arrepleguen en este 
s’han executat, actualitzat i revisat fins al moment actual.

Seguint la programació temporal de les accions arreplegades en el Pla d’infraestructures, en este any 
2024 s’han realitzat actuacions en cada una de les línies estratègiques:
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1.	 Implantació del model Espai-Labora.
2.	 Implantació del model Labora-Formació.
3.	 Millora de les oficines existents.
4.	 Accions d’estalvi i eficiència energètica.
5.	 Altres accions.

4.2 Pla d’actuació en els centres dependents de Labora afectats per la DANA

El passat dia 29 d’octubre de 2024 la Comunitat Valenciana va resultar afectada per una depressió aïllada 
en nivells alts (d’ara en avant, DANA) que ha comportat un temporal de pluges d’una intensitat, extensió 
i abast inusitats, amb registres de precipitació acumulada que han superat àmpliament els 400 litres 
per metre quadrat en 24 hores en moltes localitats i han ocasionat inundacions gravíssimes, i són les 
zones més afectades en la província de València la zona d’Utiel-Requena, l’Horta Sud, la Ribera Alta i 
Baixa i la comarca de la Serrania.

Este temporal ha ocasionat importants i catastròfics danys a béns i infraestructures en els municipis 
afectats, fet que ha motivat que el Govern de la nació, mitjançant l’Acord del Consell de Ministres de 5 de 
novembre de 2024, declare “zona afectada greument per una emergència de protecció civil” el territori 
damnificat a conseqüència de la depressió aïllada en nivells alts (DANA) que ha afectat àmplies zones 
de la Península i Balears entre el 29 d’octubre i el 4 de novembre de 2024 (Orde PJC/1222/2024, de 6 de 
novembre, BOE 269, de 7 de novembre de 2024).

El Decret llei 11/2024, de 12 de novembre, del Consell, pel qual s’adopten mesures administratives i 
economicopressupostàries per a facilitar la resposta de la Generalitat a conseqüència de la DANA pa-
tida per la Comunitat Valenciana el dia 29 d’octubre de 2024, en l’article 2, Contractació d’emergència, 
establix que l’adopció de qualsevol classe de mesura directa o indirecta o actuació necessària per part 
dels òrgans de l’Administració de la Generalitat i el seu sector públic instrumental a conseqüència de la 
DANA, justificarà la necessitat d’actuar de manera immediata, de conformitat amb el que preveu l’arti-
cle 120 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es transposen a 
l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/
UE, de 26 de febrer de 2014, sobre la tramitació d’emergència.

En concret, s’han dut a terme actuacions en els Espai Labora i centres de formació, entre les quals hi ha 
les detallades a continuació:

•	 Espai Labora a Alaquàs: s’han realitzat visites, reunions i actuacions preparatòries per a dur a terme 
la contractació d’emergència de la neteja i retirada d’efectes i fang, del servici de direcció d’obra, 
assistència tècnica i coordinació de seguretat i salut i elaboració de la documentació as-built i de la 
reconstrucció d’obra.

•	 Espai Labora Chiva: s’han realitzat visites, reunions i actuacions preparatòries per a dur a terme la 
contractació d’emergència de la neteja i la retirada d’efectes i fang, del servici de direcció d’obra, 
assistència tècnica i coordinació de seguretat i salut i elaboració de la documentació as-built i de la 
reconstrucció d’obra.

•	 Espai Labora i Centre de Formació de Catarroja: s’han realitzat visites, reunions i actuacions prepa-
ratòries per a dur a terme la contractació d’emergència de la neteja i retirada d’efectes i fang, de la 
instal·lació del tancat, del servici de direcció d’obra, assistència tècnica i coordinació de seguretat i 
salut i elaboració de la documentació as-built i de la reconstrucció d’obra.

•	 Centre de Formació de Picanya: s’han realitzat visites, i actuacions preparatòries per a dur a terme la 
contractació d’emergència de la neteja i retirada d’efectes i fang i per a realitzar diverses actuacions 
menors per a posar en funcionament el centre.
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•	 Centre de Formació d’Aldaia: s’han realitzat visites, i actuacions preparatòries per a dur a terme la 
contractació d’emergència de la neteja i la retirada d’efectes i fang i per a realitzar diverses actuacions 
menors per a posar en funcionament el centre.

4.3 Actuacions desenrotllades en la xarxa de centres Labora

4.3.1 Espai Labora

Durant l’any 2024 s’han dut a terme nombroses actuacions en els Espai Labora, entre les quals hi ha les 
detallades a continuació:

•	 Nou Espai Labora a Alacant: actuacions preparatòries per a l’inici de l’expedient de licitació de l’as-
sistència tècnica de redacció del projecte per al nou Espai Labora a Alacant-Polop. S’ha realitzat el 
seguiment per al canvi d’ús urbanístic que ha d’aprovar l’Ajuntament d’Alacant mitjançant la modifi-
cació puntual del Pla parcial del sector a on se situa el local per al nou Espai Labora.

•	 Espai Labora Alacant Isabel la Catòlica: s’han elaborat els plecs de prescripcions tècniques per a la 
instal·lació d’equip de climatització de la sala rack i d’equips partits de reforç.

•	 Espai Labora Elx Marià Benlliure 6: elaboració de plecs tècnics per a la contractació d’assistència 
tècnica per a la redacció de projecte i direcció de les obres de reforma del centre per a desdoblament 
Labora-SEPE de l’oficina actual Marià Benlliure, situada en el número 4.

•	 Espai Labora Ibi: gestions i negociació amb l’Ajuntament per a la solució definitiva en la prestació 
del servici. S’ha informat sobre la idoneïtat d’un nou local, que ha de cedir l’Ajuntament d’Ibi (antiga 
fàbrica Rico), per a la futura ubicació del nou Espai Labora.

•	 Espai Labora Castelló Pare Jofré: en substitució de l’actual Espai Labora Castelló Castelldefels es 
planteja l’obertura d’un nou Espai en els locals adquirits per a este fi al carrer Pare Jofré de Castelló 
de la Plana. Enguany s’ha efectuat un ajust de l’import de les anualitats, es va licitar el contracte 
d’execució de l’obra; la fase d’adjudicació s’ha completat el mes d’octubre i la iniciació d’esta el dia 
11 de novembre de 2024. Després d’això s’ha realitzat el seguiment de les obres fins que finalitzen 
estes.

•	 Espai Labora Meliana: seguiment de la realització de les obres fins al termini vigent d’execució del 
contracte (28 de març de 2024), així com seguiment de la possible reactivació i terminació de les 
obres. 

•	 Espai Labora València Felipe Rinaldi: al final de 2023 es van preparar els plecs per a la iniciació de 
l’expedient de contractació de l’obra. Durant el 2024, es va licitar el contracte d’execució de l’obra; 
la fase d’adjudicació es va completar el mes d’agost amb la iniciació d’esta el dia 27 de setembre de 
2024. Després d’això s’està realitzant el seguiment de les obres fins que finalitzen.

•	 Espai Labora Gandia: es realitzen labors de supervisió del projecte d’execució de les obres destinades 
al desdoblament de l’oficina actual perquè l’use el SEPE, que culmina amb l’aprovació del projecte 
pel director general el 15 de maig de 2024. Posteriorment, es remeten els informes complementaris 
de clàusules per a la licitació del contracte de les obres que, a conseqüència d’esta, s’adjudica el 
contracte de l’obra el 29 de novembre de 2024. S’ha firmat l’Acta de comprovació de replanteig i inici 
d’obra el dia 17 de gener de 2025.

•	 Nou Espai Labora Paterna: s’ha realitzat el corresponent seguiment i supervisió dels treballs del ser-
vici de redacció del projecte de les obres de l’habilitació del nou Espai Labora a situar en el local cedit 
per l’Ajuntament de Paterna, s’ha aconseguit la seua supervisió favorable i l’aprovació del projecte 
pel director general el 13 de març de 2024. Posteriorment, es remeten els informes complementaris 
de clàusules per a la licitació del contracte de les obres, que a conseqüència d’esta, s’adjudica el 
contracte d’obra el 29 de novembre de 2024. Es firma l’Acta de comprovació de replanteig i inici 
d’obra el 24 de gener de 2025.
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•	 Nou Espai Labora Burjassot: després de l’adquisició d’un nou local al carrer José Carsí d’esta loca-
litat, amb la intenció que substituïsca l’actual, es van elaborar els plecs tècnics necessaris per a la 
contractació de l’assistència tècnica per a la redacció del projecte i posterior direcció de les obres de 
reforma. S’ha realitzat la supervisió del projecte d’execució de les obres. El 6 de juny de 2024 aprova 
el projecte d’execució el director general. Posteriorment, es remeten els informes complementaris 
de clàusules per a la licitació del contracte de les obres, i es conclou amb la proposta d’adjudicació 
de l’obra.

•	 Respecte del local actual, davant de demanda des del centre, es va elaborar un plec de prescripcions 
tècniques per a la substitució d’un equip, però no es va arribar a licitar per variacions entre les per-
cepcions del personal de l’oficina, i està prevista la licitació immediata de les obres del nou local.

•	 Espai Labora Llíria: s’aprova el projecte d’execució de les obres de climatització, es realitzen els 
informes de clàusules tècniques per a la licitació del contracte d’obres, informes d’ofertes presen-
tades i informe sobre ofertes anormalment baixes, que culminarien amb l’adjudicació del contracte, 
l’execució, el seguiment d’este i la recepció de les obres el 12 de desembre de 2024.

•	 Espai Labora de Xàtiva: s’aprova el projecte d’execució de les obres de climatització, es realitzen els 
informes de clàusules tècniques per a la licitació del contracte d’obres i informes d’ofertes presen-
tades, que culminarien amb l’adjudicació del contracte, l’execució, seguiment d’este i la recepció de 
les obres el 12 de desembre de 2024.

•	 Espai Labora Manises: esmena d’objeccions contractació del Projecte d’instal·lació fotovoltaica.
•	 Espai Labora Ontinyent: s’ha elaborat un plec de prescripcions tècniques per a la substitució de 

l’equip que dona servici a la sala a on està situat el rack.

Un altre dels treballs desenrotllats pel Servici d’Arquitectura i Infraestructures és la realització de visites, 
estudis previs i/o emissió d’informes tècnics d’idoneïtat de locals que han sigut oferits a Labora per part 
de diferents organismes públics o per privats per a la seua habilitació com a nous centres, i entre estos 
tenim:

•	 Seguiment tècnic de les obres per a l’adequació del paviment València-Luis Oliag.
•	 Seguiment tècnic de les obres per a l’adequació del paviment València-av. del Cid.
•	 Visites als Espai Labora per a presa de dades per a la finalització de les obres d’execució interrom-

pudes per la resolució del contracte de l’adequació als plans d’emergència.

Gestió i assessorament per a la implantació de les recomanacions realitzades per l’INVASSAT en les 
seues visites als Espai Labora.

4.3.2 Centres Labora Formació

Juntament amb les actuacions dutes a terme en els Espai Labora, cal assenyalar les realitzades com a 
suport tècnic a la Subdirecció General de Formació Professional per a l’Ocupació per a la conservació 
i/o la millora dels centres Labora Formació, entre les quals ens trobem:

•	 Labora Formació Alacant: visita, elaboració d’informes i plec de prescripcions tècniques per a repa-
ració de revestiments, impermeabilització de cobertes i filtracions en soterrani del centre.

•	 Labora Formació Picanya: realització de plec de prescripcions tècniques per a instal·lació elèctrica 
per a subministrament a ordinadors en una aula i informes de valoració d’ofertes.

•	 Labora Formació Almàssera: realització d’informe tècnic per a la instal·lació d’una porta i informe 
de la valoració de les ofertes presentades. A més, es va emetre informe sobre el pla d’evacuació del 
centre de formació.
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•	 Labora Formació Gandia: remissió de nou del plec de prescripcions tècniques per a la contractació 
del servici de redacció del projecte i posterior direcció d’obra de reparació de les cobertes del centre 
i inici de la redacció del projecte i elaboració i remissió de plec de prescripcions tècniques per a la 
substitució de l’equip de climatització situat en el taller núm. 3 fotovoltaica. 

•	 Labora Formació Paterna: s’ha dut a terme el seguiment i el control de l’obra de construcció, rea-
daptació i reforma del centre, que es finalitza en abril de 2024. D’altra banda, es realitza el plec de 
prescripcions tècniques i informe de valoració d’ofertes per a la substitució del grup electrogen, a 
més de la preparació de plecs per a la substitució de 4 equips de climatització i del seguiment de la 
reparació urgent de les plaques de policarbonat dels tallers a conseqüència del graníssol.

•	 Labora Formació Alacant COEPA: informe sobre les ofertes presentades per a la retirada d’efectes, 
material divers i neteja d’una parcel·la amb diverses edificacions situada al carrer Metal·lúrgies 22-
28 del polígon Babel d’Alacant, propietat de l’Ajuntament d’Alacant. Esta parcel·la ha sigut cedida 
a Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, amb la finalitat d’implantar un nou centre Labora 
Formació en la localitat d’Alacant, dependent de la Direcció General d’Ocupació i Formació. Segui-
ment de les actuacions dutes a terme.

•	 A més de les actuacions anteriors, i entre altres treballs, es van fer visites per a l’estudi de viabilitat 
per a col·locar línies de vida o barana en la coberta dels centres de formació.

4.3.3 Altres immobles de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació i activitats 
complementàries

Estes actuacions suposen treballs que requerixen un procés complet d’elaboració de documents tècnics 
i de supervisions d’obra. 

En l’edifici de servicis centrals en l’av. Navarro Reverter de València, durant l’any 2024, s’han dut a terme 
els diversos treballs:

•	 Elaboració de plecs i seguiment de les obres per a actuacions de substitució d’equips de l’enllumenat 
interior de la planta 5a (Servici de Comunicació) i per a la substitució d’equip de climatització en la 
planta baixa.

•	 Informe tècnic i invitació a empreses per a la substitució de la porta que unix la sala de reunions amb 
el despatx del director general per a la millora de la insonorització d’este.

•	 Informe tècnic per a la modernització dels recursos multimèdia de la sala de reunions de l’octava 
planta.

•	 Elaboració de propostes de redistribució de llocs de treball en les diferents plantes de l’edifici.
•	 Respecte de climatització, s’ha actualitzat el plec de prescripcions tècniques i valoració d’ofertes per 

a la substitució d’un equip compacte de planta baixa i un fan-coil de baixa silueta. Així mateix, es van 
celebrar reunions prèvies d’estudi de l’estat del sistema de climatització central de l’edifici. 

•	 Coordinació i seguiment de les diverses actuacions de manteniment que per part de la comunitat 
de propietaris/àries s’han executat en l’edifici.

En l’edifici que ocupen els Servicis Territorials de València en l’avinguda de l’Oest 36 s’han realitzat vi-
sites d’avaluació de la instal·lació de protecció contra incendis, prèvia a la licitació de la renovació dels 
sistemes de detecció i alarma.

En els Servicis Territorials de Castelló, en el carrer Historiador Viciana de Castelló de la Plana es va dur 
a terme visita i assessorament tècnic respecte de filtracions detectades en el soterrani de l’edifici.



139IV. Resultat de l’activitat subvencionadora i de la prestació de servicis de Labora

4.3.4 Actuacions en instal·lacions dels edificis 

S’han fet treballs de redacció de plecs tècnics, memòries proposades per a elaboració de plecs de 
clàusules administratives, reajustament d’anualitats, modificació i pròrroga dels contractes, així com 
supervisió de treballs de manteniment, informe de pressupostos de reparació i de factures, seguiment 
del compliment d’obligacions dels adjudicataris respecte dels servicis que s’indiquen a continuació:

•	 Servici de conservació i manteniment de les instal·lacions de climatització dels edificis i locals de 
Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació.
-	 Seguiment del contracte manteniment per al període 2022-2024.
-	 Actualització de l’inventari.
-	 Control, seguiment i avaluació d’informes de manteniment preventiu.
-	 Manteniment predictiu. Realització de propostes de millora.
-	 Estudi, validació i seguiment de 55 actuacions (any 2024) de manteniment correctiu.
-	 Elaboració memòria propostes de pròrroga.
-	 Elaboració memòria de proposta de reajustament i reassignació

•	 Servici per a la conservació i manteniment de les instal·lacions elèctriques dels edificis i locals de 
Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació.
-	 Control, seguiment i avaluació d’informes de manteniment preventiu.
-	 Manteniment predictiu. Realització de propostes de millora.
-	 Estudi, validació i seguiment de 57 actuacions (any 2024) de manteniment correctiu.
-	 Seguiment contractes.

•	 Servici de revisió, conservació i manteniment de les instal·lacions de protecció contra incendis dels 
edificis i locals dependents dels edificis i locals de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació.
-	 Seguiment del contracte manteniment per al període 2023-2024.
-	 Actualització de l’inventari.
-	 Control, seguiment i avaluació d’informes de manteniment preventiu.
-	 Estudi, validació i seguiment de 20 actuacions (any 2024) de manteniment correctiu.
-	 Elaboració memòria propostes de pròrroga.

•	 Servici de revisió, conservació i manteniment dels aparells elevadors propietat de Labora Servici 
Valencià d’Ocupació i Formació, l’empresa mantenidora ha realitzat el seguiment de l’execució del 
contracte.
-	 Seguiment contracte manteniment per a període 2022-2024.
-	 Control, seguiment i avaluació d’informes de manteniment preventiu. 
-	 Elaboració memòria propostes de pròrroga.
-	 Estudi de resultats de les inspeccions d’organisme de control i ofertes per a l’adaptació dels 

ascensors als requisits que establix el Reial decret 355/2024, i elaboració dels informes corres-
ponents.

•	 Quant al contracte de subministrament elèctric per a tots els punts de consum de Labora, s’han 
realitzat els informes tècnics dels punts de subministrament i s’han elaborat els plecs tècnics per a 
la licitació del nou contracte de subministrament i realitzat la valoració d’ofertes.

•	 Redacció del plec de prescripcions tècniques per a la instal·lació elèctrica bàsica per a sistema d’alar-
ma antiintrusió en l’edifici COEPA, situat en el carrer Metal·lúrgies 22-28 del polígon Babel d’Alacant.
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•	 S’han fet treballs d’assessorament als servicis centrals, d’intermediació laboral, formació per a l’ocu-
pació i als servicis territorials en:
-	 La redacció de plecs tècnics. 
-	 Memòries proposades per a elaboració de PCAP per a actuacions com ara substitució d’equips 

de climatització, grup electrogen, etc.
-	 Seguiment de les actuacions de manteniment dutes a terme per les empreses de manteniment.

•	 Obres d’adequació del sistema de ventilació i climatització per a evitar la propagació de la COVID-19 
en els edificis i locals de Labora: es van rebre a l’inici de l’any les obres dels centres de formació d’Elda, 
Petrer, Elx i Ontinyent, i va quedar finalitzada l’actuació.
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B. Direcció General D’ocupació i Formació

B.1 Subdirecció General d’Ocupació

La Subdirecció General d’Ocupació és la unitat de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, enca-
rregada de desenrotllar programes orientats a aconseguir la igualtat d’oportunitats en l’accés a l’ocupació, 
així com el manteniment de l’ocupació, incidint principalment en els col·lectius que afronten més dificul-
tats en el mercat de treball. I estes actuacions s’implementen atenent la dimensió i l’impacte territorial i 
sectorial de les polítiques d’ocupació, fet que constituïx un dels objectius estratègics de Labora.

Referent a això, en 2024 les principals actuacions s’han centrat en els següents objectius operatius i 
accions:

1.	 Millorar l’accés a l’ús de col·lectius de difícil inserció com ara persones jóvens, persones desocupades 
de llarga duració majors de 50 anys.

2.	 Facilitar la incorporació de persones jóvens al mercat de treball.
3.	 Afavorir la inserció i el manteniment de l’ocupació de les persones amb discapacitat i de les persones 

en situació d’exclusió social.
4.	 Fomentar les iniciatives de mamprenedoria social i innovadora amb potencial de creació d’ocupació.
5.	 Suport al desenrotllament local i acords territorials en matèria d’ocupació i desenrotllament local.
6.	 Atendre la situació específica de determinats sectors productius especialment colpejats pels canvis 

estructurals econòmics derivats del comerç mundial o de la crisi financera internacional.
7.	 Pla de recuperació, transformació i resiliència.
8.	 Ajudar els treballadors autònoms afectats per la DANA.

1. Millorar l’accés a l’ús de col·lectius de difícil inserció com ara persones jóvens, desocupades 
de llarga duració, majors de 50 anys

1.1 Incentius a les contractacions indefinides de persones desocupades pertanyents a 
determinats col·lectius d’atenció prioritària per a l’ocupació (ECOVUL)

Normativa reguladora:

Orde 12/2024, de 20 de maig, de la Conselleria d’Educació, Universitats i Ocupació, per la qual s’aproven 
les bases reguladores de les subvencions per a fomentar la contractació de persones desocupades en 
la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9856, de 24.05.2024).
 
Correcció d’errors de l’Orde 12/2024, de 20 de maig, de la Conselleria d’Educació, Universitats i Ocupació, 
per la qual s’aproven les bases reguladores de les subvencions per a fomentar la contractació de persones 
desocupades en la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9880, de 28.06.2024)

Resolució de 21 de juny de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, 
per la qual es convoquen per a l’exercici 2024 les subvencions per a fomentar la contractació indefinida 
de persones desocupades pertanyents a determinats col·lectius d’atenció prioritària per a l’ocupació en 
l’àmbit territorial de la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9880, de 28.06.2024).

Resolució de 29 de juliol de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, 
per la qual es modifica la Resolució de 21 de juny de 2024, del director general de Labora Servici Valencià 
d’Ocupació i Formació, per la qual es convoquen per a l’exercici 2024 les subvencions per a fomentar la 

https://dogv.gva.es/datos/2024/05/24/pdf/2024_4684.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/06/28/pdf/2024_6285.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/06/28/pdf/2024_6126.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/08/02/pdf/2024_7998_es.pdf
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contractació indefinida de persones desocupades pertanyents a determinats col·lectius d’atenció priori-
tària per a l’ocupació en l’àmbit territorial de la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9907, de 02.08.2024).

Resolució de 9 de setembre de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Forma-
ció, per la qual es modifica per segona vegada la Resolució de 21 de juny de 2024, de la direcció general 
de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, per la qual es convoquen per a l’exercici 2024 les 
subvencions per a fomentar la contractació indefinida de persones desocupades pertanyents a deter-
minats col·lectius d’atenció prioritària per a l’ocupació en l’àmbit territorial de la Comunitat Valenciana 
(DOGV núm. 9936, de 13.09.2024).

Resolució de 27 de setembre de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i 
Formació, per la qual es modifica per tercera vegada la Resolució de 21 de juny de 2024, del director 
general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, per la qual es convoca per a l’exercici 2024 
les subvencions per a fomentar la contractació indefinida de persones desocupades pertanyents a de-
terminats col·lectius d’atenció prioritària per a l’ocupació en l’àmbit territorial de la Comunitat Valenciana 
(DOGV núm. 9948, de 01.10.2024).

Resolució de 28 d’octubre de 2024, de la Direcció General de Labora Servici Valencià d’Ocupació i For-
mació, per la qual s’incrementa l’import global màxim establit en la Resolució de 21 de juny de 2024, 
de la Direcció General de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, per la qual es convoquen, per 
a l’exercici 2024, les subvencions per a fomentar la contractació indefinida de persones desocupades 
pertanyents a determinats col·lectius d’atenció prioritària per a l’ocupació en l’àmbit territorial de la 
Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9974, de 04.11.2024).

Esta convocatòria té com a objecte fomentar la contractació indefinida inicial a jornada completa dels 
col·lectius següents:

a.	 Persones en situació o risc d’exclusió social, acreditats pels servicis socials de qualsevol administració 
pública.

b.	 Persones en situació de desocupació de llarga duració.
c.	 Persones majors de 50 anys.
d.	 Persones amb discapacitat.
e.	 Dones víctimes de violència de gènere

Podrà ser entitat beneficiària d’este programa qualsevol entitat ocupadora de naturalesa jurídica privada, 
incloses les persones treballadores autònomes. 

Dotació de 16.428.509,00 euros.

1.1 Resum de contractacions subvencionades per províncies

ECOVUL Ocupació subvencionada Import (€) 

Alacant 430 5.752.260,84 

Castelló 78 960.477,00 

València 381 4.902.403,40 

TOTAL 889 11.615.141,24

https://dogv.gva.es/datos/2024/09/13/pdf/2024_9145_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/10/01/pdf/2024_9967_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/11/04/pdf/2024_11356_es.pdf
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1.2 Total persones beneficiàries del programa de contractacions inicials per sexe 

ECOVUL Dones Import (€) Hòmens Import (€)

Alacant 219 3.169.633,04 211 2.582.627,80 

Castelló 35 484.206,00 43 476.271,00 

València 185 2.688.949,38 196 2.213.454,02 

TOTAL 439 6.342.788,42 450 5.272.352,82

1.3 Total persones beneficiàries contractacions inicials per col·lectius

ECOVUL PDL Import (€) Majors de 50 anys Import (€) Pers. discapacitades Import (€)

Alacant 116 1.516.120,00 261 3.264.029,00 33 691.110,84

Castelló 13 169.869,00 56 641.376,00 4 74.616,00

València 57 739.803,00 250 2.979.856,00 48 782.674,40

TOTAL 186 2.425.792,00 567 6.885.261,00 85 1.548.401,24

1.4 Total persones beneficiàries contractacions inicials per col·lectius

ECOVUL Dones pertenecientes al colectivo 1.e) Import (€) Riesgo de exclusión social Import (€)

Alacant 4 95.256,00 16 185.745,00

Castelló 1 23.814,00 4 50.802,00

València 7 166.698,00 19 233.372,00

TOTAL 12 285.768,00 39 469.919,00

1.5 Total de persones beneficiàries contractacions inicials per edat

ECOVUL Menor de 30 Entre 30 i 45 Majors de 45 TOTAL Import (€)

Alacant 27 63 340 430 5.752.260,84 

Castelló 4 11 63 78 960.477,00 

València 17 48 316 381 4.902.403,40 

TOTAL 48 122 719 889 11.615.141,24

1.2 Incentius a les contractacions indefinides de col·lectius desfavorits (ECOPDE)

Normativa reguladora:

Orde 22/2024, de 28 d’agost, de la Conselleria d’Educació, Cultura, Universitats i Ocupació, per la qual 
s’aproven les bases reguladores del programa de foment d’ocupació per a la contractació de persones 
desocupades pertanyents a col·lectius desfavorits en la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9927, de 
02.09.2024).

Resolució de 25 de setembre de 2024, de la Direcció General, per la qual es convoca per a l’exercici 2024 
el Programa de foment d’ocupació per a contractar persones desocupades pertanyents a col·lectius 
desfavorits (DOGV núm. 9948, de 01.10.2024).

https://dogv.gva.es/datos/2024/09/02/pdf/2024_8738_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/10/01/pdf/2024_9920_es.pdf
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Resolució de 6 de novembre de 2024, de la Direcció General, per la qual es redistribuïx l’import global 
màxim establit en la Resolució de 25 de setembre de 2024, de la Direcció General de Labora Servici 
Valencià d’Ocupació i Formació, per la qual es convoca per a l’exercici 2024 el Programa de foment 
d’ocupació per a contractar persones desocupades pertanyents a col·lectius desfavorits (DOGV núm. 
9990, de 22.11.2024).

Esta convocatòria té com a objecte fomentar la contractació a jornada completa, durant almenys 24 
mesos, de persones desfavorides (persones que no hagen tingut un contracte indefinit o fix discontinu 
en els 6 mesos previs, jóvens entre 16 i 24 anys i persones majors de 50 anys) i de persones molt des-
favorides (persones que no hagen tingut un contracte indefinit o fix discontinu en els 24 mesos previs; 
jóvens entre 16 i 24 anys i persones majors de 50 anys que no hagen tingut un contracte indefinit o fix 
discontinu en els 12 mesos previs). 

Podrà ser beneficiària d’estes ajudes qualsevol empresa de naturalesa jurídica privada.
 
Dotació de 300.000 euros.  

Incentius a les contractacions indefinides inicials

1.1 Resum entitats subvencionades per províncies

ECOPDE Ocupació subvencionada Import (€) 

Alacant 16 160.345,00 €

Castelló 0 0

València 0 0

TOTAL 16 160.345,00 €

1.2 Total persones beneficiàries del programa de contractacions inicials per sexe i edat

ECOPDE Dones Import (€) Hòmens Import (€) PLD majors de 
45 anys Import (€) Majors de 50 

anys Import (€)

Alacant 11 121.448,00 5 38.897,00 1 7.144,00 2 11.114,00

Castelló 0 0 0 0 0 0 0 0

València 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 11 121.448,00 5 38.897,00 1 7.144,00 2 11.114,00

1.3 Total de persones beneficiàries contractacions inicials per edat

ECOPDE Menor de 30 Entre 30 i 45 Majors de 45 Total Import (€)

Alacant 3 10 3 16 160.345,00

Castelló 0 0 0 0 0

València 0 0 0 0 0

TOTAL 3 10 3 16 160.345,00

https://dogv.gva.es/datos/2024/11/22/pdf/2024_11698_es.pdf
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2. Facilitar la incorporació de persones jóvens al mercat de treball

2.1 Subvencions destinades a la contractació de persones desocupades menors de trenta 
anys per entitats locals de la Comunitat Valenciana (EMPUJU)

Normativa reguladora:

Orde 13/2024, de 13 de juny, de la Conselleria d’Educació, Universitats i Ocupació, per la qual s’establixen 
les bases reguladores de les subvencions per a la contractació de persones desocupades per entitats 
locals de la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9873, de 18.06.2024).

Correcció d’errors de l’Orde 13/2024, de 13 de juny, de la Conselleria d’Educació, Universitats i Ocupació, 
per la qual s’establixen les bases reguladores de les subvencions per a la contractació de persones des-
ocupades per entitats locals de la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9909, de 06.08.2024).

Resolució d’11 de juliol de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, 
per la qual es convoquen per a l’exercici 2024 les subvencions destinades a la contractació de persones 
desocupades menors de trenta anys per entitats locals de la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9896, 
de 18.07.2024).

Correcció d’errors de la Resolució d’11 de juliol de 2024, del director general, per la qual es convoquen, 
per a l’exercici 2024, les subvencions destinades a la contractació de persones desocupades menors de 
trenta anys per entitats locals de la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9904, de 30.07.2024).

Resolució de 24 de novembre de 2024, de la Direcció General, per la qual es modifica el termini del 
període subvencionable establit en la Resolució d’11 de juliol de 2024, del director general de Labora 
Servici Valencià d’Ocupació i Formació, per la qual es convoquen per a l’exercici 2024 les subvencions 
destinades a la contractació de persones desocupades menors de trenta anys per entitats locals de la 
Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9994, de 27.11.2024).

Esta convocatòria té com a objectiu incrementar l’ocupabilitat de les persones menors de 30 anys, que 
figuren inscrites com a desocupades en els Espai Labora de la Generalitat, i com a beneficiàries en el 
fitxer del Sistema Nacional de Garantia Juvenil mitjançant la concessió de subvencions dirigides a la 
seua contractació a jornada completa durant un període de dotze mesos.
 
Podran ser beneficiaris d’este programa els ajuntaments de la Comunitat Valenciana detallats en l’annex 
II, així com els seus organismes autònoms i entitats dependents o vinculades. 

Dotació de 13.372.000 euros. 

1.1 Resum per províncies

EMPUJU Nre. d’entitats ajudades Persones jóvens contractades Import concedit (€)

Alacant 77 254 4.162.706,67

Castelló 23 69 1.259.011,15

València 152 467 7.950.281,25

TOTAL 252 790 13.371.999,07

https://dogv.gva.es/datos/2024/06/18/pdf/2024_5764.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/08/06/pdf/2024_8099_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/07/18/pdf/2024_7177_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/07/30/pdf/2024_7791_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/11/27/pdf/2024_12470_es.pdf
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1.2 Total persones desocupades per sexe 

EMPUJU Dones Hòmens 

Alacant 106 148

Castelló 38 31

València 214 253

TOTAL 358 432

2.2. Programa de foment de la contractació indefinida de persones jóvens qualificades, en el 
marc del Sistema Nacional de Garantia Juvenil (ECOGJU)

Normativa reguladora:

Orde 12/2024, de 20 de maig, de la Conselleria d’Educació, Universitats i Ocupació, per la qual s’aproven 
les bases reguladores de les subvencions per a fomentar la contractació de persones desocupades en 
la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9856, de 24.05.2024). 

Correcció d’errors de l’Orde 12/2024, de 20 de maig, de la Conselleria d’Educació, Universitats i Ocupació, 
per la qual s’aproven les bases reguladores de les subvencions per a fomentar la contractació de persones 
desocupades en la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9880, de 28.06.2024).

Resolució de 21 de juny de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, 
per la qual es convoca per a l’exercici 2024 el Programa de foment de la contractació indefinida de 
persones jóvens qualificades, en el marc del Sistema Nacional de Garantia Juvenil (DOGV núm. 9880, 
de 28.06.2024).

Resolució de 9 de setembre de 2024, de la Direcció General de Labora Servici Valencià d’Ocupació i For-
mació, per la qual es modifica la Resolució de 21 de juny de 2024, del director general de Labora Servici 
Valencià d’Ocupació i Formació, per la qual es convoca per a l’exercici 2024 el Programa de foment de 
la contractació indefinida de persones jóvens qualificades, en el marc del Sistema Nacional de Garantia 
Juvenil (DOGV núm. 9935, de 12.09.2024).

Esta convocatòria té com a objecte fomentar la contractació indefinida a jornada completa de les perso-
nes jóvens majors de 16 anys que, comptant amb una qualificació professional reconeguda pel sistema 
de formació professional per a l’ocupació o del sistema educatiu, figuren inscrites en el fitxer del Sistema 
Nacional de Garantia Juvenil en l’àmbit territorial de la Comunitat Valenciana i tinguen la condició de 
beneficiàries (actives) del Sistema Nacional de Garantia Juvenil.
 
Podran ser entitats beneficiàries d’este programa les entitats ocupadores de naturalesa privada, incloses 
les persones treballadores autònomes. 

Dotació de 10.000.000 euros. 

1.1 Resum de contractacions indefinides subvencionades per províncies

ECOGJU Ocupació subvencionada Import (€) 

Alacant 209 2.598.839,00 €

Castelló 77 914.437,00 €

València 285 3.453.999,40 €

TOTAL 571 6.967.275,40 €

https://dogv.gva.es/datos/2024/05/24/pdf/2024_4684.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/06/28/pdf/2024_6285.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/06/28/pdf/2024_6125.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/09/12/pdf/2024_9134_es.pdf
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1.2 Total de persones beneficiàries del programa de contractacions inicials per sexe

ECOGJU Dones Import (€) Hòmens Import (€) Import total (€)

Alacant 110 1.543.104,00 99 1.055.735,00 2.598.839,00

Castelló 30 414.352,00 47 500.085,00 914.437,00

València 139 1.886.016,00 146 1.567.983,40 3.453.999,40

TOTAL 279 3.843.472,00 292 3.123.803,40 6.967.275,40

* Totes les persones beneficiàries són menors de 30 anys.

3. Afavorir la inserció i el manteniment de l’ocupació de les persones amb diversitat funcional 
i de les persones en situació o risc d’exclusió social

3.1 Incentius a la contractació temporal de persones amb discapacitat severa (ECOTDI)

Normativa reguladora:

Orde 12/2024, de 20 de maig, de la Conselleria d’Educació, Universitats i Ocupació, per la qual s’aproven 
les bases reguladores de les subvencions per a fomentar la contractació de persones desocupades en 
la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9856, de 24.05.2024).
 
Correcció d’errors de l’Orde 12/2024, de 20 de maig, de la Conselleria d’Educació, Universitats i Ocupació, 
per la qual s’aproven les bases reguladores de les subvencions per a fomentar la contractació de persones 
desocupades en la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9880, de 28.06.2024).

Resolució de 21 de juny de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, 
per la qual es convoquen per a l’exercici 2024 les subvencions per a fomentar la contractació temporal 
de persones amb discapacitat severa, així com el trànsit des de l’ocupació protegida al mercat ordinari 
de treball, en l’àmbit territorial de la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9878, de 26.06.2024).

Esta convocatòria té per objecte la concessió de subvencions per a fomentar la contractació de persones 
amb discapacitat en l’àmbit territorial de la Comunitat Valenciana.

Podran ser beneficiàries d’estes subvencions les entitats ocupadores de naturalesa jurídica privada, 
incloses les persones enquadrades en el Règim Especial de Treballadors Autònoms de la Seguretat 
Social, amb centre de treball en la Comunitat Valenciana.

Les persones destinatàries finals d’estes subvencions hauran de pertànyer a algun dels col·lectius se-
güents: a) persones amb discapacitat procedents d’un centre especial d’ocupació; b) persones amb 
discapacitat severa. Excepte les persones amb discapacitat procedents d’un centre especial d’ocupa-
ció, les persones destinatàries finals hauran d’haver romàs desocupades i inscrites com a demandants 
d’ocupació en Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació fins a la seua contractació. 

Dotació de 206.000,00 euros. 

https://dogv.gva.es/datos/2024/05/24/pdf/2024_4684.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/06/28/pdf/2024_6285.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/06/26/pdf/2024_6113.pdf
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Incentius a les contractacions temporals

1.1 Resum de contractacions subvencionades per províncies

ECOTDI Ocupació subvencionada Import (€) 

Alacant 6 52.593,95 €

Castelló 1 8.928,00 €

València 5 98.132,00 €

TOTAL 12 159.653,95 €

1.2 Total persones beneficiàries del programa de contractacions inicials per sexe

ECOTDI Dones Import (€) Hòmens Import (€) 

Alacant 2 16.729,95 4 35.864,00

Castelló 0 0 1 8.928,00

València 3 52.092,00 2 46.040,00

TOTAL 5 68.821,95 7 90.832,00

1.3 Total de persones beneficiàries contractacions inicials per edat

ECOTDI Menor de 30 Entre 30 i 45 Majors de 45 TOTAL Import (€)

Alacant 1 3 2 6 52.593,95

Castelló 1 0 0 1 8.928,00

València 1 2 2 5 98.132,00

TOTAL 3 5 4 12 159.653,95

3.2. Suport a la contractació indefinida de treballadors amb discapacitat per empreses 
ordinàries en general (ECONAP)

Normativa reguladora:

Orde 21/2016, de 20 d’octubre, de la Conselleria d’Economia Sostenible, Sectors Productius, Comerç i 
Treball, per la qual s’establixen les bases reguladores de les subvencions destinades al Programa d’ocu-
pació amb suport en empreses del mercat ordinari de treball (DOGV núm. 7903, de 25.10.2016)

Correcció d’errors de l’Orde 21/2016, de 20 d’octubre, de la Conselleria d’Economia Sostenible, Sectors 
Productius, Comerç i Treball, per la qual s’establixen les bases reguladores de les subvencions destina-
des al programa d’ocupació amb suport en empreses del mercat ordinari de treball (DOGV núm. 7912, 
de 08.11.2016)

Orde 14/2018, de 20 de setembre, de la Conselleria d’Economia Sostenible, Sectors Productius, Comerç 
i Treball, per la qual es modifica l’Orde 21/2016, de 20 d’octubre, de la Conselleria d’Economia Sostenible, 
Sectors Productius, Comerç i Treball, per la qual s’establixen les bases reguladores de les subvencions 
destinades al programa d’ocupació amb suport en empreses del mercat ordinari de treball (DOGV núm. 
8389, de 24.09.2018).

Resolució de 21 de juny de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, 
per la qual es convoquen per a l’exercici 2024 les subvencions destinades al Programa d’ocupació amb 
suport en empreses del mercat ordinari de treball (DOGV núm. 9878, de 26.06.2024). 

https://dogv.gva.es/datos/2016/10/25/pdf/2016_8364.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2016/11/08/pdf/2016_8785.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2018/09/24/pdf/2018_8774.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/06/26/pdf/2024_6116.pdf
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Esta convocatòria té com a objecte fomentar els projectes d’ocupació amb suport en empreses del 
mercat ordinari de treball en l’àmbit territorial de la Comunitat Valenciana. 

Les persones destinatàries finals dels projectes d’ocupació amb suport en empreses del mercat ordinari 
de treball són les persones amb diversitat funcional. S’entén per persones amb diversitat funcional les 
persones amb un grau de discapacitat intel·lectual o malaltia mental reconegut igual o superior al 33 % 
o amb un grau de discapacitat física o sensorial reconegut igual o superior al 65 %. 

Podran ser entitats beneficiàries d’este programa les entitats locals de la Comunitat Valenciana o les 
entitats subjectes a dret públic dependents o vinculades a estes que estiguen exercint competències en 
matèria d’ocupació i les entitats sense ànim de lucre amb àmbit d’actuació en la Comunitat Valenciana, en 
els estatuts de les quals figure expressament el desenrotllament de programes d’ocupació amb suport 
dirigits a la inserció laboral de les persones amb diversitat funcional. 

Dotació de 555.833,46 euros.

1.1 Resum per províncies

ECONAP Núm. Entidades 
beneficiarias 

Núm. personas 
trabajadoras apoyadas Import (€) 

Alacant 2 53 147.000,00

Castelló 1 32 70.000,00

València 5 126 338.833,46

TOTAL 8 211 555.833,46

1.2 Resum de persones ajudades per sexe

ECONAP Dones Hòmens 

Alacant 22 31

Castelló 15 17

València 57 69

TOTAL 94 117

3.3 Ajudes destinades al manteniment de llocs, a la creació i/o manteniment de les unitats 
de suport i eliminació de barreres (ECMSAL, ECAUDI, ECMAPT, ECEAPO, ECCEEI, EENLAB)

Qualificació i registre de centres especials d’ocupació

La funció del Registre de centres especials d’ocupació de la Comunitat és inscriure les entitats públiques 
o privades que ho sol·liciten, sempre que complisquen els requisits legals establits per a este fi.

L’estructura dels centres especials d’ocupació és la mateixa que la d’una empresa ordinària, amb la 
particularitat que almenys un 70 % de la seua plantilla ha d’estar formada per persones treballadores 
que patixen algun tipus de discapacitat.

En data 18 de gener de 2019 es va publicar en el DOGV el Decret 227/2018, de 14 de desembre, del Con-
sell, pel qual es regula la qualificació i la inscripció dels centres especials d’ocupació en el Registre de 
centres especials d’ocupació de la Comunitat Valenciana.

http://www.dogv.gva.es/datos/2019/01/18/pdf/2019_361.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/01/18/pdf/2019_361.pdf
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Este decret va ser modificat per mitjà del Decret 70/2020, de 19 de juny, del Consell, de modificació del 
Decret 227/2018, de 14 de desembre, del Consell, pel qual es regula la qualificació i inscripció dels centres 
especials d’ocupació en el Registre de centres especials d’ocupació de la Comunitat Valenciana, que va 
ser publicat en el DOGV el 22 de juny de 2020.

Els centres especials d’ocupació qualificats, inscrits i d’alta en l’exercici 2024 en el registre autonòmic de 
centres especials d’ús de la Comunitat Valenciana en data 31/12/2024, incloses les noves qualificacions 
d’iniciativa social, han sigut:

Nombre de centres especials d’ocupació en 2024

Província TIPUS DE CEO NOMBRE DE CEO

Alacant 

D’iniciativa social 13

D’iniciativa empresarial 13

Total província 26

Castelló

D’iniciativa social 3 

D’iniciativa empresarial 4 

Total província 7

València

D’iniciativa social 30

D’iniciativa empresarial 75

Total província 105

 
COMUNITAT 
VALENCIANA
 

D’iniciativa social 46 

D’iniciativa empresarial 92

TOTAL COMUNITAT 138

Normativa reguladora:

Decret 54/2024, de 13 de maig, del Consell, d’aprovació de les bases reguladores per a la concessió 
directa de les subvencions públiques destinades al foment de l’ocupació de persones amb discapacitat 
en centres especials d’ocupació (CEO) i enclavaments laborals i convocatòria per a 2024 (DOGV núm. 
9854, de 22.05.2024).

Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel qual s’aprova el text refós de la Llei general de drets 
de les persones amb discapacitat i de la seua inclusió social (BOE núm. 289, de 03 de desembre de 2013).

Reial decret 2273/1985, de 4 de desembre, pel qual s’aprova el Reglament dels centres especials d’ocu-
pació (BOE núm. 294, de 09 de desembre de 1985).

Decret 227/2018, de 14 de desembre, del Consell, pel qual es regula la qualificació i inscripció dels centres 
especials d’ocupació en el Registre de centres especials d’ús de la Comunitat Valenciana (DOGV 8467, de 
18.01.2019), modificat pel Decret 70/2020, de 19 de juny, del Consell, de modificació del Decret 227/2018, 
de 14 de desembre, del Consell, pel qual es regula la qualificació i inscripció dels centres especials d’ocu-
pació en el Registre de centres especials d’ús de la Comunitat Valenciana (DOGV 8840, de 22.06.2020). 

L’objecte del decret és establir un programa de subvencions destinades a promoure i facilitar la inser-
ció laboral de persones amb diversitat funcional o discapacitat en l’àmbit de la Comunitat Valenciana, 
mitjançant ajudes als centres especials d’ocupació i ajudes a les empreses ordinàries que contracten 
personal amb diversitat funcional o discapacitat procedent d’enclavaments laborals.

https://dogv.gva.es/datos/2024/05/22/pdf/2024_4647.pdf
https://www.boe.es/boe_valenciano/dias/2013/12/03/pdfs/BOE-A-2013-12632-V.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/1985/12/09/pdfs/A38811-38812.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2019/01/18/pdf/2019_361.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2020/06/22/pdf/2020_4744.pdf
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Les ajudes previstes en el decret estan destinades a:

1.	 Programa d’ajudes a projectes d’inserció laboral en CEO:
a.	 Ajudes a projectes d’inserció laboral en CEO per al finançament dels costos salarials del personal 

amb discapacitat. 
b.	 Ajudes a projectes d’inserció laboral en CEO per a finançar els costos indirectes corresponents 

a l’informe auditor per a la justificació de l’ajuda salarial.
c.	 Ajudes a projectes d’inserció laboral en CEO per a finançar els costos d’adaptació de llocs de 

treball.
2.	 Programa d’ajudes a projectes d’inserció laboral en empresa ordinària a través de CEO.
3.	 Programa d’ajudes a l’empresa ordinària per la contractació indefinida de personal amb diversitat 

funcional o discapacitat procedents d’enclavaments laborals i a l’adaptació de llocs.

Dotació de 52.640.000 €

Orde 5/2024, de 16 de març, de la Conselleria d’Educació, Universitats i Ocupació, s’establixen les bases 
reguladores per a la concessió de subvencions públiques destinades a la creació o manteniment de les 
unitats de suport a l’activitat professional en centres especials d’ocupació, com a mesura de foment de 
l’ocupació per a la inserció de persones amb discapacitat (DOGV 9817, de 27.03.2024).

Resolució de 30 d’abril de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, 
per la qual es convoquen les subvencions públiques destinades a la creació o el manteniment de les uni-
tats de suport a l’activitat professional en centres especials d’ocupació, com a mesura de foment de l’ocu-
pació per a la inserció de persones amb discapacitat per a l’exercici 2024 (DOGV 9847, de 13.05.2024).

Resolució de 24 de novembre de 2024, de la Direcció General, per la qual es publica l’ampliació dels crè-
dits màxims que han de finançar les subvencions públiques destinades a la creació o el manteniment de 
les unitats de suport a l’activitat professional en centres especials d’ocupació, com a mesura de foment 
de l’ocupació per a la inserció de persones amb discapacitat per a l’exercici 2024, convocades mitjançant 
la Resolució de 30 d’abril de 2024 i regulades en l’Orde 5/2024 (DOGV 9995, de 28.11.2024).

L’objecte de l’orde és establir un programa d’ajudes destinades a promoure i facilitar la integració laboral 
de persones amb diversitat funcional mitjançant la concessió d’ajudes per a la creació i/o el manteniment 
d’unitats de suport a l’activitat professional, com a mesura de foment de l’ocupació per a persones amb 
discapacitat en centres especials d’ocupació. 

S’entén per unitats de suport a l’activitat professional els equips multiprofessionals emmarcats dins dels 
servicis d’ajust personal i social dels centres especials d’ocupació, que permeten ajudar a superar les 
barreres, els obstacles o les dificultats que els treballadors i treballadores amb discapacitat d’estos cen-
tres tenen en el procés d’incorporació a un lloc de treball, així com la permanència i la progressió d’este. 

Dotació d’1.884.947,01 euros.

https://dogv.gva.es/datos/2024/03/27/pdf/2024_2454.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/05/13/pdf/2024_3873.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/11/28/pdf/2024_12484_es.pdf
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1.1 Ajudes destinades al manteniment de llocs i a la creació i/o el manteniment de les unitats de suport

Nre. CEO Nre. llocs mantinguts Importe Total (€)

Alacant 25 1.143 6.324.211,48

Castelló 6 289 1.652.116,55

València 97 8.863 46.461.618,98

TOTAL 128 10.295 54.437.947,01

1.2 Detall d’ajudes destinades al manteniment de llocs i a la creació i/o el manteniment de les unitats 
de suport

 
Subvenció 
salarial (€) 

ECMSAL

Informe 
 auditor (€)  

ECAUDI 

Eliminació de 
barreres (€)  

ECMAPT

Unitats de suport 
a l’activ. prof. (€) 

ECEAPO

Mercat de treball 
ordinari (€) 

ECCEEI 

Trànsit persones 
enclavaments 

laborals (€)  EENLAB

IMPORT 
TOTAL (€) 

Alacant 5.877.877,13 63.168,55 49.016,47 334.149,33 0,00 0,00 6.324.211,48

Castelló 1.563.984,70 17.995,19 0,00 70.136,66 0,00 0,00 1.652.116,55

València 44.558.138,17 418.836,26 983,53 1.480.661,02 3.000,00 0,00 46.461.618,98

TOTAL 52.000.000,00 500.000,00 50.000,00 1.884.947,01 3.000,00 0,00 54.437.947,01

1.3 Resum de persones beneficiàries per sexe

ECMSAL Dones Hòmens TOTAL

Alacant 457 686 1.143

Castelló 155 134 289

València 3.204 5.659 8.863

TOTAL 3.816 6.479 10.295

1.4 Resum de persones beneficiàries per edat

ECMSAL Menor de 30 Entre 30 i 45 Majors de 45 TOTAL

Alacant 108 370 665 1.143

Castelló 23 114 152 289

València 683 2.684 5.496 8.863

TOTAL 959 3.168 6.313 10.295

Qualificació i registre d’empreses d’inserció

La funció del Registre d’empreses d’inserció de la Comunitat és inscriure les entitats que ho sol·liciten i 
reunisquen els requisits establits legalment per a i fer-ho.

Hi ha 11 empreses d’inserció qualificades i inscrites en el Registre administratiu d’empreses i inserció 
de la Comunitat Valenciana.
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Nombre d’empreses d’inserció en 2024

Nre. total d’empreses d’inserció

Alacant 3

Castelló 1

València 7

TOTAL  11

3.4 Foment de l’ocupació destinada a la integració sociolaboral de persones en situació o risc 
d’exclusió social en empreses d’inserció, entitats promotores i empreses ordinàries de treball. 
(ECEMIN EI, ECEMIN EK)

Normativa reguladora:

Orde 15/2024, de 5 de juliol, de la Conselleria d’Educació, Universitats i Ocupació, per la qual s’establixen 
les bases reguladores de les subvencions destinades a la integració sociolaboral de persones treballa-
dores en situació d’exclusió social en empreses d’inserció i en empreses ordinàries de treball i s’atribuïx 
a les empreses d’inserció de la Comunitat Valenciana l’execució del servici de reintegració en el mercat 
laboral i la protecció i inclusió social de grups vulnerables (persones en situació d’exclusió social o en 
greu risc d’exclusió) com a servici d’interés econòmic general (DOGV 9888, de 09.07.2024).

Resolució d’1 d’agost de 2024, de la Direcció General de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, 
per la qual es convoquen subvencions destinades a la integració sociolaboral de persones treballadores 
en situació d’exclusió social en empreses d’inserció per a 2024 (DOGV núm. 9911, de 8.08.2024).

Correcció d’errors de la Resolució d’1 d’agost de 2024, de la Direcció General de Labora Servici Valencià 
d’Ocupació i Formació, per la qual es convoquen subvencions destinades a la integració sociolaboral 
de persones treballadores en situació d’exclusió social en empreses d’inserció per a 2024 (DOGV núm. 
9918, de 20.08.2024)

Resolució de 27 de setembre 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, 
per la qual es convoquen subvencions per a crear nous llocs de treball vinculats a inversió fixa, destinades 
a la integració sociolaboral de persones treballadores en situació d’exclusió social en empreses d’inserció 
per a 2024 (DOGV núm. 9949, de 2.10.2024).

Resolució de 9 de setembre de 2024, de la Direcció General de Labora Servici Valencià d’Ocupació i 
Formació, per la qual es convoquen les subvencions públiques destinades a la integració sociolaboral de 
persones treballadores en situació d’exclusió social en empreses d’inserció, mitjançant el finançament 
d’ajudes a les promotores de les empreses d’inserció, i en empreses ordinàries de treball per a 2024 
(DOGV núm. 9936, de 13.09.2024).

L’objecte de l’orde reguladora de bases és establir un programa d’ajudes destinades a promoure i facilitar 
la integració sociolaboral de persones en situació d’exclusió social dins de les empreses d’inserció, com 
a pas previ a la seua inserció definitiva en l’empresa ordinària, així com ajudes a les empreses ordinàries 
que contracten persones treballadores procedents d’empreses d’inserció.

https://dogv.gva.es/datos/2024/07/09/pdf/2024_6721.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/08/08/pdf/2024_8242_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/08/20/pdf/2024_8544_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/10/02/pdf/2024_9984_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/09/13/pdf/2024_9213_es.pdf
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Empreses d’inserció són les estructures productives de béns o servicis sense ànim de lucre que, adop-
tant la fórmula jurídica de societat mercantil, societat cooperativa, societat anònima laboral o societat 
limitada laboral, tinguen entre els seus fins primordials la inserció sociolaboral de persones en situació o 
risc d’exclusió social, mitjançant el desenrotllament d’un projecte personal d’integració que els permeta 
accedir al mercat ordinari de treball, i han d’estar promogudes, en almenys el 51 %, per entitats públiques 
o privades sense ànim de lucre en l’objecte social o els fins de les quals figure també la inserció socio-
laboral de persones en situació o risc d’exclusió social, i que estiguen classificades com a tals i inscrites 
en el Registre administratiu d’empreses d’inserció de la Comunitat Valenciana.

Dotació de 2.767.320,92 euros.

1.1 Resum d’ajudes a empreses d’inserció

ECEMIN (EI) 
Nre. persones 

beneficiàries 
(treballadors/ores) 

Suport 
producció  (€)

Suports 
orientadors (€)

Suport  
gerència (€)

Suport a gastos 
corrents (€) 

Contractació 
(€)

Import 
Total (€) 

Alacant 54 73.324,74 110.727,34 12.458,25 0 420.336,11 616.846,44

Castelló 32 35.996,70 64.575,00 7.938,00 0 183.821,61 292.331,31

València 171 231.250,20 334.729,82 30.164,40 0 1.261.998,75 1.858.143,17

TOTAL 257 340.571,64 510.032,15 50.560,65 0 1.866.156,47 2.767.320,92

1.2 Resum de persones beneficiàries per sexe

ECEMIN (EI) Dones Hòmens TOTAL

Alacant 34 20 54

Castelló 18 14 32

València 108 63 171

TOTAL 160 97 257

1.3 Resum de persones beneficiàries per edat

ECEMIN (EI) Menor de 30 Entre 30 i 45 Majors de 45 Total Import 
(€) 

Alacant 5 22 27 54 616.846,44

Castelló 10 16 6 32 292.331,31

València 42 62 67 171 1.858.143,17

TOTAL 57 100 100 257 2.767.320,91

Promotores de les empreses d’inserció (ECEMIN EK): les promotores de les empreses d’inserció són 
les entitats sense ànim de lucre, titulars de més del 50 % de les mateixes empreses d’inserció que, 
disposant de personal qualificat i ferramentes, presten servicis a les persones treballadores en situació 
o risc d’exclusió social contractats en empreses d’inserció, mitjançant el desenrotllament d’itineraris 
individualitzats d’inserció. 

Dotació de 31.898,61 euros.
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1.1 Resum d’ajudes a promotores d’empreses i inserció

ECEMIN (EK) Nre. d’entitats 
beneficiàries

Nre. treballadores/ors 
ajudats

Import  
concedit (€)

Alacant 0 0 0,00

Castelló 0 0 0,00

València 2 11 31.898,61

TOTAL 2 11 31.898,61

Els treballadors i treballadores ajudats per este programa d’ajudes estan també inclosos en el d’empre-
ses d’inserció.

1.2 Resum de persones beneficiàries per sexe

ECEMIN (EK) Dones Hòmens 

Alacant 0 0

Castelló 0 0

València 2 9

TOTAL 2 9

1.3 Resum de persones beneficiàries per edat

ECEMIN (EK) Menor de 30 Entre 30 i 45 Majors de 45 TOTAL Import (€) 

Alacant 0 0 0 0 0,00

Castelló 0 0 0 0 0,00

València 1 1 9 11 31.898,61

TOTAL 1 1 9 11 31.898,61

Empreses ordinàries que contracten treballadors procedents d’empreses d’inserció (ECONIN)
Estes ajudes tenen com a finalitat inserir en l’empresa ordinària les persones en situació d’exclusió social 
que prèviament hagen estat contractades en una empresa d’inserció i hagen finalitzat el seu itinerari 
d’inserció sociolaboral.

Dotació de 60.000,00 €

1.1 Resum ajudes a empreses ordinàries que contracten treballadors procedents d’empreses d’inserció

ECONIN Nre. entitats 
beneficiàries

Nre. treballadores/
ors ajudats

Import  
concedit (€)

Alacant 1 1 19.051,20

Castelló 1 1 19.051,20

València 1 1 19.051,20

TOTAL 3 3 57.153,60
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1.2 Resum de persones beneficiàries per sexe

ECONIN Dones Hòmens 

Alacant 0 1

Castelló 0 1

València 0 1

TOTAL 0 3

 
 
1.3 Resum de persones beneficiàries per edat

ECONIN Menor de 30 Entre 30 i 45 Majors de 45 TOTAL Import (€) 

Alacant 0 0 1 1 19.051,20

Castelló 1 0 0 1 19.051,20

València 0 0 1 1 19.051,20

TOTAL 1 0 2 3 57.153,60

 

3.5 Subvencions destinades a la contractació de persones desocupades amb trastorn 
mental greu o problemes de salut mental greu per entitats locals de la Comunitat Valenciana 
(ETRAME)

Normativa reguladora:

Orde 13/2024, de 13 de juny, de la Conselleria d’Educació, Universitats i Ocupació, per la qual s’establixen 
les bases reguladores de les subvencions per a la contractació de persones desocupades per entitats 
locals de la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9873, de 18.06.2024).

Correcció d’errors de l’Orde 13/2024, de 13 de juny, de la Conselleria d’Educació, Universitats i Ocupació, 
per la qual s’establixen les bases reguladores de les subvencions per a la contractació de persones des-
ocupades per entitats locals de la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9909, de 06.08.2024).

Resolució de 17 d’octubre de 2024, de la Direcció General, per la qual es convoquen per a l’exercici 2024, 
les subvencions destinades a la contractació de persones desocupades amb trastorn mental greu o 
problemes de salut mental greu per entitats locals de la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9963, de 
23.10.2024).

Resolució de 24 de novembre de 2024, de la Direcció General, per la qual es modifica el terme del període 
subvencionable establit en la Resolució de 17 d’octubre de 2024, del director general de Labora Servici 
Valencià d’Ocupació i Formació, per la qual es convoquen per a l’exercici 2024 les subvencions destinades 
a la contractació de persones desocupades amb trastorn mental greu o problemes de salut mental greu 
per entitats locals de la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9995, de 28.11.2024).

Esta convocatòria té per objecte la concessió de subvencions a entitats locals de la Comunitat Valenciana 
que disposen de SASEM actiu a 31 de desembre de 2023, perquè contracten persones desocupades 
amb trastorn mental greu o problemes de salut mental greu, amb la finalitat que incrementen la seua 
ocupabilitat mitjançant l’adquisició d’experiència laboral.

https://dogv.gva.es/datos/2024/06/18/pdf/2024_5764.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/08/06/pdf/2024_8099_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/10/23/pdf/2024_10969_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/11/28/pdf/2024_12476_es.pdf


157IV. Resultat de l’activitat subvencionadora i de la prestació de servicis de Labora

Podran ser beneficiàries d’este programa les entitats locals de la Comunitat Valenciana que disposaren 
de SASEM actiu a 31 de desembre de 2023.

Les persones destinatàries finals d’estes ajudes són les persones desocupades inscrites en els Espai 
Labora que tinguen diagnosticada una malaltia o un trastorn mental greu o problemes de salut mental 
greu i hagen sigut o estiguen sent ateses per tal motiu pel SASEM dependent de l’entitat local benefi-
ciària, condicions que hauran de complir-se en el moment de la contractació.

Dotació d’1.100.000 euros.

1.1 Resum de contractacions subvencionades per províncies

ETRAME Ocupació 
subvencionada Import (€)

Alacant 30 549.407,12

Castelló 3 54.592,88

València 22 496.000,00

TOTAL 55 1.100.000,00

1.2 Total de persones beneficiàries del programa de contractacions inicials per sexe

ETRAME Dones Hòmens

Alacant 14 16

Castelló 2 1

València 10 12

TOTAL 26 29

1.3 Total de persones beneficiàries contractacions inicials per edat

ETRAME Menor de 30 Entre 30 i 45 Majors de 45 TOTAL

Alacant 6 8 16 30

Castelló   3 3

València 3 7 12 22

TOTAL 9 15 31 55

4. Fomentar les iniciatives de mamprenedoria social i innovadora amb potencial de creació 
d’ocupació

4.1 Programa de suport al manteniment del treball autònom de dones en la Comunitat 
Valenciana (EAUTOM)

Normativa reguladora:

Orde TES/1077/2023, de 28 de setembre, per la qual s’establixen, en l’àmbit competencial del Servi-
ci Públic d’Ocupació Estatal, les bases reguladores per a la concessió de subvencions destinades al 
finançament de programes de polítiques actives d’ocupació que preveu el Reial decret 818/2021, de 

https://www.boe.es/boe/dias/2023/09/29/pdfs/BOE-A-2023-20296.pdf


158IV. Resultat de l’activitat subvencionadora i de la prestació de servicis de Labora

28 de setembre, pel qual es regulen els programes comuns d’activació per a l’ús del Sistema Nacional 
d’Ocupació (BOE 29.09.2023)

Resolució de 29 d’abril de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, 
per la qual es convoquen per a l’exercici 2024 les subvencions destinades al programa de suport al man-
teniment del treball autònom de dones en la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9843, de 07.05.2024). 

Esta convocatòria té per objecte donar suport al manteniment del treball autònom de dones, mitjançant 
la concessió de subvencions per la contractació de persones desocupades que efectuen les dones au-
tònomes embarassades o en procés d’adopció, a fi que puguen transferir-los el coneixement necessari 
que possibilite el manteniment de l’activitat durant la baixa maternal.

Dotació de 16.000 euros.

1.1 Resum dones autònomes ajudades per províncies

EAUTOM Nre. dones autònomes ajudades any 2024 Import (€) 

Alacant 2 7.000,00

Castelló 1 1.500,00

València 2 5.748,00

TOTAL 5 14.248,00

1.2 Total de dones autònomes ajudades per edat

EAUTOM Menor de 30 Entre 30 i 45 Majors de 45 TOTAL 

Alacant 1 1 2

Castelló 1 1

València 2 2

TOTAL 4 1 5

 

4.2 Programa de foment de l’ocupació autònoma en projectes innovadors en la Comunitat 
Valenciana (EAUTOE)

Normativa reguladora:

Orde TES/1077/2023, de 28 de setembre, per la qual s’establixen, en l’àmbit competencial del Servi-
ci Públic d’Ocupació Estatal, les bases reguladores per a la concessió de subvencions destinades al 
finançament de programes de polítiques actives d’ocupació que preveu el Reial decret 818/2021, de 
28 de setembre, pel qual es regulen els programes comuns d’activació per a l’ús del Sistema Nacional 
d’Ocupació (BOE 29.09.2023)

Resolució de 30 d’abril de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, 
per la qual es convoquen per a l’exercici 2024 les subvencions destinades al programa de foment de 
l’ocupació autònoma en la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9847, de 13.05.2024).

https://dogv.gva.es/datos/2024/05/07/pdf/2024_3981.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2023/09/29/pdfs/BOE-A-2023-20296.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/05/13/pdf/2024_3875.pdf
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Esta convocatòria té per objecte fomentar la mamprenedoria en la Comunitat Valenciana mitjançant la 
concessió de subvencions a les persones desocupades que s’establisquen com a treballador autònom 
o per compte propi en projectes innovadors.

A fi de garantir la viabilitat dels projectes, s’exigix comptar amb un pla d’empresa de l’activitat a realitzar. 
A més, l’activitat autònoma ha de tindre caràcter innovador. A este efecte, es considerarà que té caràcter 
innovador si complix alguna de les condicions següents:

•	 Els projectes que oferisquen alguna novetat o millora sobre productes o servicis existents.
•	 Les activitats en les quals es detecte una falta d’oferta en el territori a on la persona treballadora 

autònoma haja de prestar servicis.
•	 Les idees de negoci, en sectors madurs, que donen resposta a necessitats no cobertes.

Finalment, cal acreditar formació professional oficial o educació universitària sobre matèries que tin-
guen relació directa amb el projecte de negoci, i formació en matèria gerencial, de gestió comercial o 
financera o de màrqueting digital.

Dotació de 2.000.000 euros.

1.1 Resum persones autònomes ajudades per províncies

EAUTOE Nre. persones 
autònomes ajudades Import (€)

Alacant 56 315.000,00

Castelló 37 204.600,00

València 124 704.200,00

TOTAL 217 1.223.800,00

1.2 Total persones autònomes subvencionades per sexe

EAUTOE Dones Import (€) Hòmens Import (€)

 Alacant 35 210.000,00 21 105.000,00

Castelló 19 114.600,00 18 90.000,00

València 83 499.200,00 41 205.000,00

TOTAL 137 823.800,00 80 400.000,00

1.3 Total persones autònomes subvencionades per edat

EAUTOE Menor de 30 Entre 30 i 45 Majors de 45 TOTAL Import

Alacant 18 25 13 56 315.000,00

Castelló 8 21 8 37 204.600,00

València 45 50 29 124 704.200,00

TOTAL 71 96 50 217 1.223.800,00
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5. Suport al desenrotllament local i acords territorials en matèria d’ocupació i desenrotllament 
local 
 
5.1 Subvenció destinada a finançar el manteniment dels agents d’ocupació i desenrotllament 
local en la Comunitat Valenciana (EMPA01)

Normativa reguladora:

Orde 5/2015, de 5 d’octubre, de la Conselleria d’Economia, Sostenible, Sectors Productius, Comerç i 
Treball, per la qual s’establixen les bases reguladores de les subvencions destinades a finançar el man-
teniment dels agents d’ocupació i desenrotllament local en la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 7634, 
de 13.10.2015).

Orde 18/2016, de 29 de setembre, de la Conselleria d’Economia Sostenible, Sectors Productius, Comerç 
i Treball, per la qual s’establixen les bases reguladores de les subvencions destinades a la contractació 
d’agents d’ocupació i desenrotllament local en la Comunitat Valenciana, i es modifica l’Orde 5/2015, de 
5 d’octubre, de la Conselleria d’Economia Sostenible, Sectors Productius, Comerç i Treball, per la qual 
s’establixen les bases reguladores de les subvencions destinades a finançar el manteniment dels agents 
d’ocupació i desenrotllament local en la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 7886, de 03.10.2016).

Resolució de 2 de maig de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, 
per la qual es convoquen per a l’exercici 2024 les subvencions destinades a finançar el manteniment dels 
agents d’ocupació i desenrotllament local en la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9843, de 07.05.2024).

Esta resolució té com a objecte afavorir la generació d’ocupació i el desenrotllament local en l’àmbit 
de la Comunitat Valenciana mitjançant la concessió de subvencions destinades a compensar els cos-
tos laborals derivats de la continuïtat dels agents d’ocupació i desenrotllament local. Van dirigides, en 
conseqüència, a finançar parcialment el manteniment dels agents d’ocupació i desenrotllament local. 
La quantia de la subvenció ascendirà al 50 % dels costos salarials i de Seguretat Social d’este personal.

Els agents d’ocupació i desenrotllament local tenen com a missió principal col·laborar en la promoció 
econòmica de la zona i la implantació de polítiques actives d’ocupació orientades a la generació d’ocu-
pació i activitat empresarial.

Podran ser entitats beneficiàries d’estes subvencions les corporacions locals de la Comunitat Valen-
ciana o les entitats subjectes a dret públic dependents o vinculades a estes a les quals Labora Servici 
Valencià d’Ocupació i Formació haja concedit en l’exercici anterior una subvenció per la contractació 
inicial o pròrroga del contracte de l’agent d’ocupació i desenrotllament local per la continuïtat del qual 
se sol·licita nova subvenció.

Dotació d’1.837.048,54 euros.

https://dogv.gva.es/datos/2015/10/13/pdf/2015_8195.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2016/10/03/pdf/2016_7589.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/05/07/pdf/2024_3930.pdf
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1.1 Resum per províncies

EMPA01 Nre. entitats 
subvencionades

Nre. AEDL 
subvencionats

Import  
concedit (€)

Alacant 34 46 335.160,00 €

Castelló 46 47 340.514,48 €

València 102 159 1.161.374,06 €

TOTAL 182 252 1.837.048,54 €

1.2 Total persones beneficiàries per sexe

EMPA01 Dones Import (€) Hòmens Import (€)

Alacant 38 276.360,00 8 58.800,00

Castelló 35 253.575,00 12 86.939,48

València 127 926.174,06 32 235.200,00

TOTAL 200 1.456.109,06 52 380.939,48

1.3 Total de persones beneficiàries per edat

EMPA01 Menor de 30 Entre 30 i 45 Majors de 45 TOTAL Import (€) 

Alacant 11 29 6 46 335.160,00

Castelló 16 23 8 47 340.514,48

València 34 92 33 159 1.161.374,06

TOTAL 61 144 47 252 1.837.048,54

5.2 Ajuda per als pactes territorials per a l’ocupació (EMPACE)

Normativa reguladora:
 
Decret 235/2022, de 30 de desembre, del Consell, pel qual es regulen l’adopció i el reconeixement dels 
pactes territorials per l’ocupació i desenrotllament local participatiu i sostenible de la Comunitat Valen-
ciana, i es crea el seu registre (DOGV núm. 9509, d’11.01.2023).
 
Orde 1/2023, de 27 de febrer, de la Conselleria d’Economia Sostenible, Sectors Productius, Comerç i 
Treball, per la qual s’establixen les bases reguladores i convocatòria plurianual per a 2023 i 2024 del 
programa de foment dels acords territorials en matèria d’ocupació i desenrotllament local participatiu i 
sostenible en la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9544, de 01.03.2023). 
 
En l’anualitat 2024 no hi va haver convocatòria d’ajuda per als pactes territorials per a l’ocupació. Per a ob-
tindre les dades de concessió de l’anualitat 2024 caldria acudir a la memòria del 2023 a on es va publicar 
l’Orde que tenia per objecte establir les bases reguladores i la convocatòria plurianual per a 2023 i 2024. 

La convocatòria d’ajuda dels pactes té caràcter plurianual i es va estendre als exercicis 2023 i 2024. 

https://dogv.gva.es/datos/2023/01/11/pdf/2022_13156.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2023/03/01/pdf/2023_2157.pdf
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5.3 Foment d’ocupació destinada a la contractació de persones desocupades per corporacions 
locals per a la realització d’accions previstes en plans o procediments d’emergències en l’àmbit 
forestal (EMERGE) 

Normativa reguladora:

Orde 13/2024, de 13 de juny, de la Conselleria d’Educació, Universitats i Ocupació, per la qual s’establixen 
les bases reguladores de les subvencions per a la contractació de persones desocupades per entitats 
locals de la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9873, de 18.06.2024).

Correcció d’errors de l’Orde 13/2024, de 13 de juny, de la Conselleria d’Educació, Universitats i Ocupació, 
per la qual s’establixen les bases reguladores de les subvencions per a la contractació de persones des-
ocupades per entitats locals de la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9909, de 06.08.2024).

Resolució d’11 de juliol de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, 
per la qual es convoquen per a l’exercici 2024 les subvencions destinades a la contractació de persones 
desocupades per entitats locals de la Comunitat Valenciana, per a la realització d’accions previstes en 
plans o procediments d’emergències en l’àmbit forestal (DOGV núm. 9896, de 18.17.2024).

Correcció d’errors de la Resolució d’11 de juliol de 2024, del director general, per la qual es convoquen, 
per a l’exercici 2024, les subvencions destinades a la contractació de persones desocupades per enti-
tats locals de la Comunitat Valenciana, per a la realització d’accions previstes en plans o procediments 
d’emergències en l’àmbit forestal (DOGV núm. 9904, de 30.07.2024).

Resolució de 10 d’octubre de 2024, de la Direcció General de Labora Servici Valencià d’Ocupació i For-
mació, per la qual es modifica el terme del període subvencionable establit en la Resolució d’11 de juliol 
de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, per la qual es convoquen 
per a l’exercici 2024 les subvencions destinades a la contractació de persones desocupades per enti-
tats locals de la Comunitat Valenciana, per a la realització d’accions previstes en plans o procediments 
d’emergències en l’àmbit forestal (DOGV núm. 9958, de 16.10.2024).

Esta convocatòria té per objecte subvencionar a entitats locals municipals la contractació de persones 
desocupades a fi que realitzen actuacions l’objecte principal de les quals consistisca a mitigar o reduir un 
risc previst en un pla o procediment d’emergències de la Comunitat Valenciana en conjunt o d’àmbit local 
i, de manera especial, la reducció dels riscos poblacionals derivats dels incendis forestals, mitjançant 
accions que afavorisquen la intervenció dels mitjans d’extinció.

Les persones destinatàries finals d’este programa són les persones desocupades majors d’edat que 
figuren inscrites com a demandants d’ocupació en els Espai Labora de la Generalitat. 

Podran ser entitats beneficiàries les entitats locals municipals de la Comunitat Valenciana seleccio-
nades en funció del risc de despoblament i del risc d’incendi forestal i prioritat operativa en l’extinció 
d’incendis, de conformitat amb l’informe-proposta de l’Agència Valenciana de Seguretat i Resposta a 
les Emergències.

Dotació de 18.426.003,76 euros.

https://dogv.gva.es/datos/2024/06/18/pdf/2024_5764.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/08/06/pdf/2024_8099_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/07/18/pdf/2024_7175_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/07/30/pdf/2024_7793_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/10/16/pdf/2024_10586_es.pdf
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1.1 Resum per províncies

EMERGE Nre. entitats 
subvencionades

Persones 
contractades

Import  
concedit (€)

Alacant 49 269 3.447.239,95 €

Castelló 101 567 7.149.736,52 €

València 103 632 7.829.027,29 €

TOTAL 253 1.468 18.426.003,76 €

1.2 Resum de persones desocupades per sexe

EMERGE Dones Hòmens 

Alacant 82 187

Castelló 201 366

València 193 439

TOTAL 476 992

5.4 Foment de l’ocupació destinada a la contractació de persones desocupades per part 
d’ajuntaments amb població inferior a 2.000 habitants i mancomunitats (EMCORP)

Normativa reguladora: 

Orde 13/2024, de 13 de juny, de la Conselleria d’Educació, Universitats i Ocupació, per la qual s’establixen 
les bases reguladores de les subvencions per a la contractació de persones desocupades per entitats 
locals de la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9873, de 18.06.2024).

Correcció d’errors de l’Orde 13/2024, de 13 de juny, de la Conselleria d’Educació, Universitats i Ocupació, 
per la qual s’establixen les bases reguladores de les subvencions per a la contractació de persones des-
ocupades per entitats locals de la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9909, de 06.08.2024).

Resolució de 13 de setembre de 2024, del director general, per la qual es convoca per a l’exercici 2024 
el programa de subvencions destinades a la contractació de persones desocupades per ajuntaments 
de menys de 2.000 habitants i mancomunitats de la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9944, de 
25.09.2024).

Esta convocatòria té per objecte la concessió de subvencions destinades a la contractació de persones 
desocupades per part d’ajuntaments i mancomunitats de la Comunitat Valenciana, amb la finalitat que 
incrementen la seua ocupabilitat mitjançant l’adquisició d’experiència laboral.

Podran ser beneficiaris d’este programa els ajuntaments de la Comunitat Valenciana amb una població 
inferior de 2.000 habitants i les mancomunitats de la Comunitat Valenciana, així com els seus organismes 
autònoms i entitats dependents o vinculades.

Són destinatàries finals d’estes ajudes les persones desocupades inscrites com a demandants d’ocupació 
en els Espai Labora de la Generalitat.

Dotació de 10.870.668 euros.

https://dogv.gva.es/datos/2024/06/18/pdf/2024_5764.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/08/06/pdf/2024_8099_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/09/25/pdf/2024_9552_es.pdf


164IV. Resultat de l’activitat subvencionadora i de la prestació de servicis de Labora

1.1 Resum per províncies

EMCORP Nre. entitats 
subvencionades 

Persones 
desocupades 
contractades 

Import  
concedit (€)

Alacant 70 155 2.173.651,41 €

Castelló 114 266 3.599.950,13 €

València 147 385 5.073.150,79 €

TOTAL 331 806 10.846.752,33 €

1.2 Resum de persones desocupades per sexe

EMCORP Dones Hòmens 

Alacant 81 74

Castelló 165 101

València 232 153

TOTAL 478 328

1.3 Resum de persones desocupades per edat 

EMCORP Menor de 
30 

Entre 30 
i 45 

Majors de 
45 TOTAL 

Alacant 33 40 82 155

Castelló 47 79 140 266

València 65 82 238 385

TOTAL 145 201 460 806

6. Atendre la situació específica de determinats sectors productius especialment colpejats 
pels canvis estructurals econòmics derivats del comerç mundial o de la crisi financera 
internacional

6.1. Ajudes especials als treballadors afectats per expedients de regulació d’ocupació (Sintel)

Normativa reguladora:

Orde 58/2010, de 29 de desembre, de la Conselleria d’Economia, Hisenda i Ocupació, per la qual es 
regula i convoca per a 2011 l’establiment d’ajudes especials als treballadors afectats pels expedients 
de regulació d’ocupació 76/2000, de 8 de març de 2001, i 25/2001, de 31 de juliol de 2001 (DOGV núm. 
6435, d’11/01/2011).

Orde 12/2011, de 20 de setembre, de la Conselleria d’Educació, Formació i Ocupació, per la qual es modi-
fica l’article 9 de l’Orde 58/2010, de 29 de desembre, de la Conselleria d’Economia, Hisenda i Ocupació, 
per la qual es regula i convoca per a 2011 l’establiment d’ajudes especials als treballadors afectats pels 
expedients de regulació d’ocupació 76/2000, de 8 de març de 2001, i 25/2001, de 31 de juliol de 2001 
(DOGV núm. 6621, de 03/10/2011).

http://www.dogv.gva.es/datos/2011/01/11/pdf/2011_72.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2011/10/03/pdf/2011_9761.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2011/10/03/pdf/2011_9761.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2011/10/03/pdf/2011_9761.pdf
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Orde 30/2014, de 5 de setembre, de la Conselleria d’Economia, Indústria, Turisme i Ocupació, de modifica-
ció de l’Orde 58/2010, de 29 de desembre, de la Conselleria d’Economia, Hisenda i Ocupació, per la qual es 
regula l’establiment d’ajudes especials als treballadors afectats pels expedients de regulació d’ocupació 
76/2000, de 8 de març de 2001, i 25/2001, de 31 de juliol de 2001 (DOGV núm. 7357, de 10/09/2014).

Resolució d’1 d’agost de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, 
per la qual es dona publicitat a la línia de crèdit i a l’import global màxim destinat a finançar les ajudes 
especials i addicionals dirigides als treballadors i treballadores afectats pels expedients de regulació 
d’ocupació 76/2000 i 25/2001, corresponents a 2024 i als mesos pendents de 2023 (DOGV núm. 9911, 
de 08/08/2024). 

El Consell de Ministres, mitjançant l’Acord de 29 de febrer de 2008, va disposar l’adopció de mesures 
excepcionals de caràcter social a favor de les persones treballadores afectades pels expedients de 
regulació d’ocupació 76/2000, de 8 de març de 2001, i 25/2001, de 31 de juliol.

En compliment d’esta habilitació, es va aprovar el Reial decret 196/2010, de 26 de febrer, pel qual s’es-
tablien mesures per a facilitar la reinserció laboral, així com l’establiment d’ajudes especials per a les 
persones afectades per estos ERO que es trobaven en situació de desocupació. 
 
L’adaptació del reial decret a l’àmbit de la Generalitat es va dur a terme mitjançant l’Orde 58/2010 men-
cionada per a concretar esta normativa estatal en l’àmbit competencial de la Comunitat Valenciana.

Posteriorment, el Reial decret 1783/2011, de 16 de desembre, va modificar alguns aspectes puntuals 
del Reial decret 196/2010 i va establir una ajuda addicional consistent a finançar la subscripció d’un 
conveni especial amb la Seguretat Social per la pèrdua del nivell de cotització que hagen pogut patir 
les persones treballadores a conseqüència de la pèrdua d’ocupació en aplicació als referits expedients 
de regulació d’ocupació.

L’Orde 30/2014, de 5 de setembre, va modificar l’Orde 58/2010, de 29 de desembre, per a incorporar 
l’ajuda mencionada arreplegant les bases establides en la legislació estatal.

Amb base en això es va publicar la resolució indicada, relativa a les mensualitats pendents de l’any 
anterior i les de l’exercici corrent.

Dotació de 18.498,36 euros.

1.1 Ajudes especials a les persones treballadores afectades pels ERO de SINTEL

SERESI Personas beneficiarias Import (€)

València 2 5.439,62

TOTAL 2 5.439,62

1.2 Ajuda addicional a les persones treballadores afectades pels ERO de SINTEL

SSEGSI Personas beneficiarias Import (€)

València 5 5.570,43

TOTAL 5 5.570,43

http://www.dogv.gva.es/datos/2014/09/10/pdf/2014_8194.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/08/08/pdf/2024_8193_es.pdf
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7. Pla de recuperació, transformació i resiliència

7.1 Programa de primera experiència professional. Ajuda a la contractació de persones 
desocupades menors de 30 anys (EPRIEX)

Normativa reguladora:

Resolució de 5 de juny de 2024, del conseller d’Educació, Universitats i Ocupació, per la qual s’establixen 
les bases reguladores i es convoca per a l’exercici 2024 el Programa de primera experiència professional 
en les administracions públiques, de concessió de subvencions per a la contractació de persones des-
ocupades menors de trenta anys, en el marc del Pla de recuperació, transformació i resiliència (DOGV 
núm. 9871, de 14.06.2024).

Estes subvencions tenen com a finalitat la contractació en pràctiques de persones desocupades menors 
de 30 anys en el si del Programa de primera experiència professional en les administracions públiques, 
en el marc del Pla nacional de recuperació, transformació i resiliència. 

La dotació es desglossa al 50 % en dos subprogrames:

a.	 Ocupacions verdes, que contribuïsquen a preservar i restaurar el medi ambient i s’alineen amb el 
camp d’intervenció “01-Contribució a les competències i ocupacions verdes”.

b.	 Ocupacions en competències digitals, d’acord amb el Marc europeu de competències digitals per 
als ciutadans.

Podran ser entitats beneficiàries d’estes subvencions els organismes que componen el sector públic 
instrumental de la Generalitat Valenciana.

Les persones destinatàries finals d’estes ajudes són les persones desocupades menors de 30 anys que 
figuren inscrites com a demandants d’ocupació en els Espai Labora de la Generalitat, compten amb 
una qualificació professional i complisquen els requisits per a formalitzar un contracte en pràctiques 
de dotze mesos de duració.

Es preveuen, així mateix, ajudes al desplaçament de les persones contractades a l’empara d’este progra-
ma el domicili de les quals radique en una província diferent de la d’acompliment del seu lloc de treball.

Dotació de 3.400.000 euros.

1.1 Resum per províncies

EPRIEX Nre. entitats 
subvencionades

Persones 
desocupades 
contractades

Import  
concedit (€)

Alacant 1 7 205.140,29 €

Castelló 0 0 0,00

València 14 86 2.256.543,03 €

TOTAL 15 93 2.461.683,32 €

https://dogv.gva.es/datos/2024/06/14/pdf/2024_5570.pdf
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1.2 Total persones desocupades per sexe

EPRIEX Dones Hòmens

Alacant 5 2

Castelló 0 0

València 32 54

TOTAL 37 56

1.3 Resum ajuda al desplaçament de persones desocupades

EMPDES Persones desocupades 
contractades

Import 
 concedit (€)

Alacant 2 2000,00€

Castelló 1 1.000,00

València 13 13.000,00€

TOTAL 16 16.000,00 €

1.4 Resum ajuda al desplaçament de persones desocupades per sexe

EMPDES Dones Hòmens

Alacant 2

Castelló 1

València 8 5

TOTAL 8 8

8. Donar suport als treballadors autònoms afectats per la DANA

8.1 Ajudes urgents a persones treballadores autònomes afectades per la DANA (EADANA)

Normativa reguladora:

Decret 176/2024, de 3 de desembre, del Consell, pel qual s’aproven les bases reguladores de les ajudes 
urgents dirigides a les persones treballadores autònomes de les zones de la Comunitat Valenciana afec-
tades per la DANA (DOGV núm. 9998 bis, de 03.12.2024).

Correcció d’errors dels decrets 173/2024, de 3 de desembre, del Consell, pel qual s’establix l’estructura 
orgànica bàsica de la Presidència i de les conselleries; 175/2024, de 3 de desembre, del Consell, pel qual 
es disposen els cessaments i els nomenaments de les persones titulars de determinades secretaries 
autonòmiques, subsecretaries i direccions generals de l’Administració de la Generalitat, i 176/2024, de 3 
de desembre, del Consell, pel qual s’aproven les bases reguladores de les ajudes urgents dirigides a les 
persones treballadores autònomes de les zones afectades (DOGV núm. 9999, de 04.12.2024).

Modificat pel Decret 202/2024, de 30 de desembre, del Consell, pel qual s’aproven les bases reguladores 
de les ajudes dirigides a complementar les prestacions del Mecanisme RED de flexibilitat i estabilització 
de l’ocupació per al sector de l’automoció de la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 10016, de 31.12.2024).

https://dogv.gva.es/datos/2024/12/03/pdf/2024_12878_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/12/04/pdf/2024_12916_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/12/31/pdf/2024_14136_es.pdf
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Modificat pel Decret 16/2025, de 4 de febrer, del Consell, pel qual s’aproven les bases reguladores de 
les ajudes dirigides a les persones treballadores autònomes de les zones de la Comunitat Valenciana 
afectades per la dana (convocatòria 2025) (DOGV núm. 10041, de 06.02.2025).

A conseqüència de l’episodi de pluges torrencials derivades d’una depressió aïllada en nivells alts (DANA), 
que va tindre lloc el 29 d’octubre de 2024 en la Comunitat Valenciana, el Consell de Ministres va acordar 
el 5 de novembre de 2024 declarar el territori afectat com a zona afectada greument per una emergència 
de protecció civil.

Ateses les catastròfiques conseqüències en persones i empreses, les administracions públiques es van 
vore obligades a actuar amb la màxima celeritat per a pal·liar els seus efectes. Adoptades les actuacions 
immediates per a proveir a les persones més directament afectades de les ajudes que compensen la 
pèrdua de béns de primera necessitat, va ser necessari en un moment posterior abordar amb la màxima 
urgència altres actuacions que contribuïren a la reactivació de l’activitat econòmica i el manteniment 
de l’ocupació.

Amb este propòsit, en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana de 26 de novembre de 2024 es va 
publicar el Decret 172/2024, de 26 de novembre, del Consell, pel qual s’aproven les bases reguladores i 
el procediment de concessió directa d’ajudes urgents dirigides a facilitar el manteniment de l’ocupació 
i la reactivació econòmica de les empreses que hagen patit danys pel temporal de vent i pluges iniciat 
el 29 d’octubre de 2024 en la Comunitat Valenciana.

Amb el nou decret la Generalitat va complementar el Decret 172/2024, a l’establir com a beneficiaris/
àries les persones treballadores autònomes sense plantilla. Mitjançant la concessió d’estes ajudes en 
concepte de renda complementària de subsistència es pretenia contribuir a la represa de l’activitat 
econòmica i al manteniment de l’ocupació autònoma de les zones afectades. Fins i tot en el cas de no 
haver patit danys materials de manera directa, l’activitat econòmica en les zones afectades es va res-
sentir per la incidència directa de la catàstrofe en tercers com a proveïdors i potencials clients, així com 
en el sistema logístic de transport i distribució, de comunicacions i infraestructures, etc. En el cas dels 
operadors econòmics més vulnerables del teixit empresarial com ho són els treballadors autònoms, esta 
situació determinava un extraordinari desavantatge competitiu que comprometia la mateixa continuïtat 
de la seua activitat econòmica.

Per tot això, l’objecte d’esta convocatòria és aprovar les bases reguladores per a la concessió d’ajudes en 
concepte de renda complementària de subsistència, que contribuïsquen a reprendre l’activitat econò-
mica i mantindre l’ocupació de les persones treballadores autònomes dels municipis de la Comunitat 
Valenciana afectats per la DANA d’octubre de 2024.

https://dogv.gva.es/datos/2025/02/06/pdf/2025_1482_es.pdf
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Van poder ser beneficiàries d’estes ajudes les persones físiques que el 29 d’octubre de 2024 reuniren 
els següents requisits:

a.	 Figuraven d’alta com a treballador autònom en la Seguretat Social o en alguna mutualitat.
b.	 Figuraven d’alta en l’IAE.
c.	 El seu lloc de treball se situava en alguna de les zones detallades en l’Acord de 4 de novembre de 

2024, del Consell, pel qual s’adopten mesures urgents per a pal·liar els danys produïts pel temporal 
iniciat el 29 d’octubre de 2024 en la Comunitat Valenciana (annex). 

d.	 No tenien contractada cap persona treballadora per compte d’altri.

Dotació de 90.000.000 euros.

1.1 Resum de persones beneficiàries i import concedit

EADANA Autònoms ajudats Import concedit

València 13.337 39.924.000,00 €

TOTAL 13.337 39.924.000,00 €

1.2 Resum de persones beneficiàries per sexe

EADANA Dones Hòmens

València 4.345 8.992

TOTAL 4.345 8.992
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B. Direcció General d’Ocupació i Formació

B.2 Subdirecció General de Formació Professional per a l’Ocupació

1. Introducció

1.1 Novetats i aspectes destacables en 2024

En 2024 es crea el programa Escoles Taller, que es configura com un programa experiencial d’ocupació i 
formació específic per a persones desocupades majors de 16 i menors de 30 anys, a través de la formació 
en alternança amb el treball i la pràctica professional en activitats relacionades amb la rehabilitació del 
patrimoni, del medi ambient i de l’entorn urbà i la recuperació d’oficis artesanals.

L’objecte d’este programa és millorar la qualificació professional de les persones participants i facilitar 
la transició al mercat laboral. Els projectes constaran d’un itinerari formatiu basat en la impartició con-
secutiva de dos certificats professionals, un de nivell 1 que coincidirà amb la primera fase exclusivament 
formativa i un altre de nivell 2 o la impartició d’un només certificat de nivell 2.

En 2024, es continua amb la concessió directa de subvencions públiques destinades a la realització 
d’accions formatives amb compromisos de contractació dirigides a persones desocupades del programa 
“Formació a mesura de les empreses”, per a aconseguir la contractació laboral de, almenys, un 40 % de 
les persones treballadores desocupades formades. 

En la formació professional per a l’ocupació s’han aprovat subvencions per un valor total de 145.071.610,65 
€. Això ha suposat una xifra d’alumnat resolt de 55.799 persones.

D’altra banda, cal mencionar l’efecte perniciós que va tindre la DANA de finals d’octubre també en el 
nostre àmbit, i que va provocar danys en les instal·lacions dels centres Labora Formació d’Aldaia, Picanya 
i molt especialment en el de Catarroja. A més, afecta molt greument l’alumnat, el personal i els centres 
i les entitats col·laboradores de les zones afectades.

En este assumpte cal assenyalar el Pla d’activació formació i ocupació 2024, dirigit als municipis afectats 
directament o indirectament per la DANA, que en matèria de formació professional ha suposat:

•	 La publicació de la Resolució de 7 de novembre de 2024, de la Direcció General de Labora, per la 
qual s’establixen mesures d’adaptació en la impartició de formació professional per a l’ocupació a 
conseqüència del temporal de pluja i vent iniciat el 29 d’octubre de 2024 en la Comunitat Valenciana.

•	 La priorització en el pagament d’acomptes i en la liquidació dels expedients d’ajudes corresponents 
a entitats col·laboradores dels programes de formació, les instal·lacions de les quals s’han vist afec-
tades per la DANA.

•	 La gestió dels contractes d’emergència necessaris per a reparar els danys causats per la DANA en 
els centres Labora Formació de Picanya, Aldaia i Catarroja. 

1.1.1 Persones desocupades

En el programa de formació professional dirigit prioritàriament a persones desocupades, l’import de les 
subvencions concedides ha sigut de 50.276.886 €.
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La modalitat d’itineraris formatius consistix en la impartició consecutiva al mateix grup d’alumnes de 
diverses especialitats no conduents a l’obtenció de certificats de professionalitat que els facilite una 
formació progressiva i/o integral en una determinada matèria.

S’han destinat 923.662,80 € en 38 itineraris formatius, que integren 11 especialitats diferents.

L’actualització del Pla estratègic de subvencions de Labora 2023-2025, aprovat per la Resolució del 
conseller d’Economia Sostenible, Sectors Productius, Comerç i Treball del 15 de març de 2023, plantejava 
com a objectiu un total de 1.340 accions formatives per a persones desocupades. Finalment, se n’han 
resolt en este programa 1.287, a les quals caldria afegir altres 98 igualment dirigides prioritàriament a 
persones desocupades a través de la xarxa de centres de titularitat pública. En total: 1.385.

L’indicador relatiu a l’alumnat desocupat preveia un nombre de 18.216 persones. Finalment, el nombre 
alumnes resolts ha sigut 17.761 (16.282 en accions formatives en centres col·laboradors, més 1.479 en la 
xarxa de centres de titularitat pública).

1.1.2 Persones ocupades 

S’ha destinat un import de 24.585.442,35 € per a la realització d’accions formatives dirigides prioritària-
ment a persones ocupades. S’han aprovat 2.466 cursos, que han beneficiat 35.977 persones treballa-
dores.

El Pla estratègic de subvencions de Labora, 2023-2025, preveia per a 2024 un nombre d’accions forma-
tives per a persones ocupades de 2.297, finalment se n’han resolt 2.466. 

En la dada prevista per a l’alumnat ocupat en 2024 s’assenyalava un total de 36.953 persones. Finalment, 
l’alumnat resolt (al qual l’entitat es compromet a formar en cada acció formativa) ha sigut de 35.977 
persones.

1.1.3 Programa mixt d’ocupació-formació Tallers d’Ocupació

L’any anterior, l’import concedit per a estos projectes va ser de 55.111.762, 80 €. En 2024 s’han concedit 
53.578.980 €

1.1.4 Acreditació i inscripció de centres col·laboradors 

En 2024 s’han tramitat 11.766 expedients per a l’acreditació i la inscripció de centres col·laboradors.

1.1.5 Emissió de certificats de professionalitat

Durant l’any 2024 s’han emés 31.342 certificats de professionalitat més que l’any 2023.

Este ascens en l’emissió de certificats de professionalitat és conseqüència de l’ajust que va originar la 
redistribució de competències entre el Ministeri de Treball i Economia Social i el Ministeri d’Educació, 
Formació Professional i Esports, fet que ha derivat en una adaptació temporal de la connexió informà-
tica amb el registre estatal i un augment en el nombre d’expedients de certificats de professionalitat 
tramitats l’any.
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1.1.6 Acció Inserta

Per la Resolució de 3 d’octubre de 2024, de la Direcció General de Labora Servici Valencià d’Ocupació 
i Formació, s’aprova la convocatòria de la primera etapa de les subvencions per al desenrotllament del 
programa mixt d’ocupació-formació Acció Inserta destinat a persones amb dificultats d’inserció laboral o 
en situació de vulnerabilitat, per a l’exercici pressupostari 2024, amb l’objectiu de millorar la qualificació 
professional de les persones participants. Per a 2024 es concedix un import de 7.143.864 € i l’alumnat 
resolt ascendix a 520. 

1.1.7 Formació no formal de qualificació i requalificació de la població activa 

En el marc del Pla de recuperació, transformació i resiliència, en què s’incardina el Pla estratègic d’impuls 
de la Formació Professional, del Mecanisme de recuperació i resiliència (MRR), es convoquen subven-
cions destinades al finançament, en règim de concurrència no competitiva, d’accions de formació no 
formal de qualificació i requalificació de la població activa, vinculada a qualificacions professionals inclo-
ses en el Catàleg nacional de qualificacions professionals, en sectors estratègics, d’acord amb la dotació 
pressupostària assignada a este fi, en el marc de la inversió 1 del component 20, Pla estratègic d’impuls 
de la Formació Professional, del Pla de recuperació, transformació i resiliència. Estes subvencions es 
finançaran amb càrrec a la línia de subvenció S1082000 del capítol IV del subprograma econòmic 322.91, 
MRR Pla de recuperació, transformació i resiliència, per a l’exercici 2023.

En data 10 de juliol de 2024 s’autoritza des de la Secretaria General de Fons Europeus del Ministeri 
d’Hisenda, l’ampliació del termini de 6 mesos per a l’execució del programa de cooperació territorial 
Reskilling i Upskilling de la població activa. A fi de garantir el compliment dels objectius establits en 
el programa citat, es considera necessari modificar el període de realització dels projectes i ampliar el 
termini de finalització de les accions formatives, que podrà estendre’s fins al 30 de juny de 2025.

S’ha destinat un import de 294.960,30 € per a realitzar d’accions formatives de formació no formal de 
qualificació i requalificació de la població activa. S’han realitzat 24 cursos amb un alumnat resolt de 720. 
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1.2 Resum de les principals dades dels programes gestionats en 2024 per la Subdirecció General 
de Formació Professional per a l’Ocupació:

PROGRAMA CURSOS / 
EXPEDIENTS

ALUMNAT 
RESOLT (1) SUBVENCIÓ

FORMACIÓ PROFESSIONAL DIRIGIDA PRIORITÀRIAMENT A PERSONES 
DESOCUPADES

1.287 16.282 50.276.886,00 €

FORMACIÓ PROFESSIONAL DIRIGIDA PRIORITÀRIAMENT A PERSONES 
DESOCUPADES (ORDE TMS/368/2019)

228 2.177 3.826.923,20 €

FORMACIÓ PROFESSIONAL DIRIGIDA PRIORITÀRIAMENT A PERSONES 
DESOCUPADES (ORDE EFP/942/2022)

1.059 14.105 46.449.962,80 €

FORMACIÓ A MESURA DE LES EMPRESES 20 286 2.255.094,70 €

LA XARXA DE CENTRES DE TITULARITAT PÚBLICA LABORA FORMACIÓ 98 1.479

ACCIONS FORMATIVES EN APLICACIÓ DE L’ORDE TMS/368/2019 10 150

ACCIONS FORMATIVES EN APLICACIÓ DE L’ORDE EFP/942/2022 88 1.329

FORMACIÓ PROFESSIONAL DIRIGIDA PRIORITÀRIAMENT A PERSONES OCUPADES 2.466 35.977 24.585.442,35 €

FORMACIÓ PROFESSIONAL DIRIGIDA PRIORITÀRIAMENT A PERSONES OCUPADES 
(ORDE TMS/368/2019)

1.429 21.399 7.879.679,89 €

FORMACIÓ PROFESSIONAL DIRIGIDA PRIORITÀRIAMENT A PERSONES OCUPADES 
(ORDE EFP/942/2022)

1.037 14.578 16.705.762,46 €

FORMACIÓ PROFESSIONAL NO SUBVENCIONADA 509 7.945

FORMACIÓ PROFESSIONAL DUAL 698

PROGRAMES D’OCUPACIÓ-FORMACIÓ 143 2.820 69.914.322,00 €

PROGRAMA TALLERS D’OCUPACIÓ 95 1.950 53.578.980,00 €

PROGRAMA ESCOLES TALLER 26 350 9.191.478,00 €

PROGRAMA ACCIÓ INSERTA 22 520 7.143.864,00 €

COL·LABORACIÓ AMB CAMBRES DE COMERÇ 1 2.000.000,00 €

COL·LABORACIÓ AMB AIDIMME 3 40 99.615,00 €

COL·LABORACIÓ AMB AIJU 3 45 99.960,00 €

COL·LABORACIÓ AMB AIMPLAS 7 109 99.972,00 €

COL·LABORACIÓ AMB ITE 9 135 53.625,00 €

COL·LABORACIÓ AMB INESCOP 4 60 99.996,00 €

COL·LABORACIÓ AMB FESORD 1 75.000,00 €

COL·LABORACIÓ AMB LA UNIVERSITAT DE VALÈNCIA - CÀTEDRA INNOVA 1 40.000,00 €

FORMACIÓ EN LÍNIA - AULA VIRTUAL DE LABORA 16.798

ACREDITACIÓ I INSCRIPCIÓ DE CENTRES COL·LABORADORS 11.766

EMISSIÓ DE CERTIFICATS DE PROFESSIONALITAT / ACREDITACIONS PARCIALS 
ACUMULABLES

45.603

PROCEDIMENTS D’ACREDITACIÓ DE L’EXPERIÈNCIA LABORAL I VIES NO FORMALS 
DE FORMACIÓ

5 267

FORMACIÓ NO FORMAL DE QUALIFICACIÓ I REQUALIFICACIÓ DE LA POBLACIÓ 
ACTIVA 

24 720 294.960,30 €

(1) “Alumnat resolt” és l’alumnat que l’entitat es compromet a formar en cada acció formativa.

Per regla general, l’“alumnat resolt”, en un curs, és de 15 persones, mentres que l’“alumnat participant”, en el mateix 

curs, variarà depenent del nombre de persones que participen al llarg de l’acció formativa. Així, en cap moment hi 

pot haver més de 15 persones d’alta simultàniament, però al llarg de tot el curs n’han pogut participar moltes més, 

per la qual cosa les xifres no són coincidents.

Cal tindre en compte que no són aplicables a tots els programes els valors referents al nombre de cursos o expedients, 

alumnat o subvenció atorgada.

En el programa de formació en línia en competències transversals, la xifra es correspon amb les persones d’alta en 

la plataforma durant l’exercici.
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2. Formació professional per a l’ocupació dirigida prioritàriament a persones desocupades

2.1 Formació professional per a l’ocupació dirigida prioritàriament a persones desocupades 
per a la realització d’accions formatives no certificables en aplicació de l’Orde TMS/368/2019

Normativa reguladora:

Orde TMS/368/2019, de 28 de març, per la qual es desplega el Reial decret 694/2017, de 3 de juliol, 
pel qual es desplega la Llei 30/2015, de 9 de setembre, per la qual es regula el Sistema de Formació 
Professional per a l’Ocupació en l’àmbit laboral, en relació amb l’oferta formativa de les administracions 
competents i el seu finançament, i s’establixen les bases reguladores per a la concessió de subvencions 
públiques destinades al seu finançament (BOE núm. 78, de 01/04/2019).

Resolució de 29 de desembre de 2023, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i For-
mació, per la qual s’aprova la convocatòria per a la concessió de subvencions per a la realització d’accions 
formatives dirigides prioritàriament a persones desocupades, amb càrrec a l’exercici pressupostari 2024, 
en aplicació de l’Orde TMS/368/2019, de 28 de març, per la qual es desplega el Reial decret 694/2017, 
de 3 de juliol, pel qual es desplega la Llei 30/2015, de 9 de setembre, per la qual es regula el Sistema de 
Formació Professional per a l’Ocupació en l’àmbit laboral, en relació amb l’oferta formativa de les admi-
nistracions competents i el seu finançament, i s’establixen les bases reguladores per a la concessió de 
subvencions públiques destinades al seu finançament (DOGV núm. 9766, 15.01.2024).

Resolució de 7 de novembre de 2024, de la Direcció General, per la qual s’incrementa l’import màxim que 
ha de finançar les ajudes convocades mitjançant la Resolució de 29 de desembre de 2023, de la Direcció 
General de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, per la qual s’aprova la convocatòria per a la 
concessió de subvencions per a la realització d’accions formatives dirigides prioritàriament a persones 
desocupades amb càrrec a l’exercici pressupostari 2024, en aplicació de l’Orde TMS/368/2019, de 28 
de març (DOGV núm. 9983, de 14.11.2024).

Resolució de 12 de desembre de 2024, de la Direcció General de Labora Servici Valencià d’Ocupació i 
Formació, per la qual es modifica la resolució de 29 de desembre de 2023, del director general de La-
bora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, per la qual s’aprova la convocatòria per a la concessió de 
subvencions per a la realització d’accions formatives dirigides prioritàriament a persones desocupades, 
amb càrrec a l’exercici pressupostari 2024, en aplicació de l’Orde TMS/368/2019, de 28 de març (DOGV 
núm. 10008, de 18.12.2024).

MODALITATS DE PROGRAMACIÓ

Les accions formatives no conduents a certificat oficial es van convocar a través de les següents mo-
dalitats de programació:

•	 Modalitat de programació de formació per a la inserció. Dirigida a entitats inscrites per al desenrot-
llament de les especialitats formatives planificades per comarques, arreplegades en l’annex ll de la 
convocatòria (Resolució de 29 de desembre de 2023)

•	 Modalitat itineraris formatius. Es dirigirà a entitats inscrites en totes les especialitats incloses en 
l’itinerari i es correspondrà amb els itineraris formatius que arreplega l’annex III (Resolució de 29 
de desembre de 2023) de la convocatòria. Consistirà en la impartició consecutiva, al mateix grup 
d’alumnat, de diverses especialitats no conduents a l’obtenció de certificats de professionalitat que 
els facilite una formació progressiva i/o integral en una matèria determinada. 

https://www.boe.es/eli/es/o/2019/03/28/tms368
https://dogv.gva.es/datos/2024/01/15/pdf/2024_198.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/11/14/pdf/2024_11784_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/12/18/pdf/2024_13330_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/01/15/pdf/2024_198.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/01/15/pdf/2024_198.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/01/15/pdf/2024_198.pdf
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•	 Modalitat col·lectius específics. Poden ser beneficiaris/àries d’esta modalitat els centres o les entitats 
de formació inscrites que impartisquen una formació adaptada a les necessitats del col·lectiu co-
rresponent entre les especialitats per a persones desocupades incloses en el Catàleg d’especialitats 
formatives de l’àmbit laboral. Pot participar en esta modalitat, exclusivament, l’alumnat en el qual 
concórrega alguna de les situacions següents:
a.	 Persones en situació o risc d’exclusió social.
b.	 Persones amb diversitat funcional o discapacitat reconeguda amb grau igual o superior al 33 % i 

persones que tinguen reconeguda una pensió d’incapacitat permanent en grau de total, absoluta 
o gran invalidesa o de pensió de classes passives de jubilació o de retir per incapacitat permanent 
per al servici o inutilitat.

Prioritàriament persones desocupades

Accions formatives resoltes, per modalitats, del programa de Formació Professional per a l’Ocupació 
per a la realització d’accions formatives en aplicació de l’Orde TMS/368/2019:

Modalitat Cursos Alumnat resolt1 Import concedit

MODALITAT FORMACIÓ PER A LA INSERCIÓ 37 542 815.061,60 €

MODALITAT COL·LECTIUS. DISCAPACITAT 43 430 1.326.158,00 € 

MODALITAT COL·LECTIUS. EXCLUSIÓ SOCIAL 56 560 762.040,80 €

MODALITAT ITINERARIS FORMATIUS 92 645 923.662,80 €

TOTAL 228 2.177 3.826.923,20 €

1 Alumnat resolt: alumnat que l’entitat es compromet a formar en cada acció formativa.

Accions formatives resoltes desagregades per modalitat, província i comarca:

1.1 Modalitat formació per a la inserció

Província Comarca Cursos  Alumnat resolt Import concedit

Alacant

La Marina Alta 1 15 14.469,00 €

L’Alcoià 1 15 35.910,00 €

L’Alacantí 6 85 114.685,50 €

La Marina Baixa 1 15 14.469,00 €

El Baix Vinalopó 3 45 109.515,00 €

L’Alt Vinalopó 1 15 10.335,00 €

El Baix Segura 3 45 32.215,50 €

El Vinalopó Mitjà 2 30 123.840,00 €

Total 18 265 455.439,00 €

Castelló
L’Alcalatén 1 15 24.156,00 €

El Baix Maestrat 2 30 20.670,00 €

Total 3 45 44.826,00 €
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Província Comarca Cursos  Alumnat resolt Import concedit

València

La Safor 2 30 25.791,00 €

L’Horta Nord 2 30 21.195,00 €

El Camp de Túria 1 15 10.335,00 €

La Ribera Alta 3 45 89.301,00 €

L’Horta Oest 1 15 10.335,00 €

La Vall d’Albaida 1 15 10.335,00 €

València 2 27 33.468,60 €

El Camp de Morvedre 1 10 10.296,00 €

L’Horta Sud 3 45 103.740,00 €

Total 16 232 314.796,60 €

Total 37 542 815.061,60 €

1.2 Modalitat col·lectius amb discapacitat

Província Comarca Cursos  Alumnat resolt Import concedit

Alacant

La Marina Alta 2 20 35.596,00 €

El Baix Vinalopó 10 100 397.130,00 €

El Vinalopó Mitjà 3 30 7.020,00 €

La Marina Baixa 2 20 35.596,00 €

L’Alcoià 2 20 35.596,00 €

El Baix Segura 1 10 10.773,00 €

L’Alacantí 5 50 193.348,00 €

Total 25 250 715.059,00 €

Castelló
El Baix Maestrat 1 10 20.776,00 €

La Plana Alta 3 30 150.052,00 €

Total 4 40 170.828,00 €

València

La Ribera Alta 2 20 125.658,00 €

La Safor 1 10 64.740,00 €

El Camp de Morvedre 1 10 20.776,00 €

València 10 100 229.097,00 €

Total 14 140 440.271,00 €

Total 43 430 1.326.158,00 €
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1.3 Modalitat col·lectius exclusió social

Província Comarca Cursos  Alumnat resolt Import concedit

Alacant

La Marina Alta 6 60 26.647,00 €

El Baix Vinalopó 6 60 20.424,00 €

El Vinalopó Mitjà 6 60 55.016,00 €

El Comtat 2 20 29.312,50 €

L’Alcoià 8 80 104.728,00 €

L’Alacantí 1 10 19.404,00 €

El Baix Segura 2 20 38.565,00 €

L’Alt Vinalopó 3 30 47.294,50 €

Total 34 340 341.391,00 €

Castelló La Plana Alta 5 50 18.933,00 €

Total 5 50 18.933,00 €

València

La Ribera Alta 2 20 79.217,80 €

La Safor 2 20 101.400,00 €

L’Horta Nord 3 30 2.220,00 €

L’Horta Oest 1 10 24.518,00 €

València 9 90 194.361,00 €

Total 17 170 401.716,80 €

Total 56 560 762.040,80 €

1.4 Modalitat Itineraris formatius

Província Comarca Cursos  Alumnat resolt Import concedit

Alacant

El Baix Segura 8 45 68.211,00 €

El Baix Vinalopó 23 180 274.759,20 €

La Marina Baixa 4 45 37.206,00 €

Total 35 270 380.176,20 €

Castelló La Plana Alta 27 165 249.471,30 €

Total 27 165 249.471,30 €

València

El Camp de Túria 5 30 41.533,50 €

La Safor 2 30 29.250,00 €

L’Horta Oest 4 30 26.031,00 €

València 19 120 197.200,80 €

Total 30 210 294.015,30 €

Total 92 645 923.662,80 €

La informació dels quadros anteriors està referida a l’alumnat resolt amb càrrec a l’exercici pressupostari 
2024. D’altra banda, en els quadros següents s’arrepleguen les dades de l’alumnat participant al llarg 
de 2024 en el programa de Formació Professional per a l’Ocupació dirigida prioritàriament a persones 
desocupades.
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1.1 Alumnat participant per família professional d’alta en 2024 

Codi família professional Família professional Alumnat alta curs

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 131

ARG ARTS GRÀFIQUES 13

COM COMERÇ I MÀRQUETING 269

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 7

EOC EDIFICACIÓ I OBRA CIVIL 128

HOT HOTELERIA I TURISME 91

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 1083

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 64

TCP TÈXTIL, CONFECCIÓ I PELL 55

TMV TRANSPORT I MANTENIMENT DE VEHICLES 99

VIC VIDRE I CERÀMICA 40

Total  1.980

1.2 Alumnat participant d’alta en 2024 per família professional i rang d’edat

Alumnat alta curs 16 a <=19 20 a <= 24 25 a <= 30 31 a <= 44 major de 45

ADG ARTS GRÀFIQUES 4 7 15 45 60

ARG COMERÇ I MÀRQUETING   3 2 8

COM ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 17 43 37 86 86

ELE EDIFICACIÓ I OBRA CIVIL 7     

EOC HOTELERIA I TURISME 12 11 13 47 45

HOT INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 20 8 10 35 18

IFC
SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA 
COMUNITAT

55 86 70 239 633

SSC TÈXTIL, CONFECCIÓ I PELL  1 4 19 40

TCP TRANSPORT I MANTENIMENT DE VEHICLES 6 4 4 15 26

TMV VIDRE I CERÀMICA 9 17 13 32 28

VIC VIDRIO Y CERÁMICA 4 2 3 12 19

Total  134 179 172 532 963
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1.3 Alumnat participant d’alta en 2024 per família professional i sexe

Alumnat alta curs Home Dona

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 76 55

ARG ARTS GRÀFIQUES 3 10

COM COMERÇ I MÀRQUETING 180 89

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 7  

EOC EDIFICACIÓ I OBRA CIVIL 105 23

HOT HOTELERIA I TURISME 39 52

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 366 717

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 12 52

TCP TÈXTIL, CONFECCIÓ I PELL 21 34

TMV TRANSPORT I MANTENIMENT DE VEHICLES 90 9

VIC VIDRE I CERÀMICA 27 13

Total  926 1.054

En totes les taules s’inclouen també participants, durant l’any 2024, en accions formatives resoltes en l’exercici 2023.

2.2 Formació professional per a l’ocupació certificable dirigida prioritàriament a persones 
desocupades per a la realització d’accions formatives en aplicació de l’Orde EFP/942/2022

Normativa reguladora:

Orde EFP/942/2022, de 23 de setembre, per la qual es regula l’oferta formativa del sistema de Formació 
Professional en l’àmbit laboral associada al Catàleg nacional de qualificacions professionals efectuada 
per les administracions competents, s’establixen bases reguladores, així com les condicions per al seu 
finançament (BOE núm. 239, de 05/10/2022).

Resolució de 29 de desembre de 2023, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i 
Formació, per la qual s’aprova la convocatòria per a la concessió de subvencions per a la realització 
d’accions formatives conduents a certificats de professionalitat i dirigides prioritàriament a persones 
desocupades, amb càrrec a l’exercici pressupostari 2024, en aplicació de l’Orde EFP/942/2022, de 23 
de setembre, per la qual es regula l’oferta formativa del sistema de formació professional en l’àmbit 
laboral associada al Catàleg nacional de qualificacions professionals efectuada per les administracions 
competents, i s’establixen bases reguladores, així com les condicions per al seu finançament (DOGV 
núm. 9766, de 15.01.2024).

Correcció d’errors de la Resolució de 29 de desembre de 2023, del director general de Labora Servici 
Valencià d’Ocupació i Formació, per la qual s’aprova la convocatòria per a la concessió de subvencions 
per a la realització d’accions formatives conduents a certificats de professionalitat i dirigides priori-
tàriament a persones desocupades, amb càrrec a l’exercici pressupostari 2024, en aplicació de l’Orde 
EFP/942/2022, de 23 de setembre, per la qual es regula l’oferta formativa del sistema de Formació 
professional en l’àmbit laboral associada al Catàleg nacional de qualificacions professionals efectuada 
per les administracions competents, i s’establixen bases reguladores, així com les condicions per al seu 
finançament (DOGV núm. 9783, de 07.02.2024).

https://www.boe.es/boe/dias/2022/10/05/pdfs/BOE-A-2022-16196.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/01/15/pdf/2024_197.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/02/07/pdf/2024_925.pdf
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Resolució de 18 de novembre de 2024, de la Direcció General, per la qual s’incrementa l’import màxim 
que ha de finançar les ajudes convocades mitjançant la Resolució de 29 de desembre de 2023, del 
director general de Labora, per la qual s’aprova la convocatòria per a la concessió de subvencions 
per a la realització d’accions formatives conduents a certificats professionals i dirigides prioritària-
ment a persones desocupades amb càrrec a l’exercici pressupostari 2024, en aplicació de l’Orde 
EFP/942/2022, de 23 de setembre (DOGV núm. 9990, de 22.11.2024).

Resolució de 12 de desembre de 2024, de la Direcció General, per la qual es modifica la Resolució 
de 29 de desembre de 2023, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, 
per la qual s’aprova la convocatòria per a la concessió de subvencions per a la realització d’accions 
formatives conduents a certificats de professionalitat i dirigides prioritàriament a persones desocu-
pades, amb càrrec a l’exercici pressupostari 2024, en aplicació de l’Orde EFP/942/2022, de 23 de 
setembre (DOGV núm. 10008, de 18.12.2024).

Les accions formatives conduents a certificat oficial es van convocar a través de les següents mo-
dalitats de programació:

•	 Modalitat de programació de formació per a la inserció. Dirigida a entitats autoritzades, acredita-
des o inscrites per al desenrotllament de les especialitats formatives planificades per comarques, 
arreplegades en l’annex ll de la convocatòria (Resolució de 29 de desembre de 2023).

•	 Modalitat de formació modular transversal. Es dirigix a entitats autoritzades o acreditades per a 
la impartició dels mòduls formatius assenyalats en l’annex lll de la convocatòria (Resolució de 29 
de desembre de 2023). Es tracta d’accions de poca duració, corresponents a mòduls formatius 
dirigits a l’obtenció de certificats de competència.

•	 Modalitat col·lectius específics. Poden ser beneficiaris/àries d’esta modalitat entitats autorit-
zades, acreditades o inscrites que impartisquen una formació adaptada a les necessitats del 
corresponent col·lectiu d’entre els certificats professionals o de professionalitat i especialitats 
per a persones desocupades vinculades al Catàleg nacional de qualificacions professionals. 
Pot participar en esta modalitat, exclusivament, l’alumnat en el qual concórrega alguna de les 
situacions següents:
-	 Persones en situació o risc d’exclusió social.
-	 Persones amb diversitat funcional o discapacitat reconeguda amb grau igual o superior al 

33 % i persones que tinguen reconeguda una pensió d’incapacitat permanent en grau de 
total, absoluta o gran invalidesa o de pensió de classes passives de jubilació o de retir per 
incapacitat permanent per al servici o inutilitat.

•	 Modalitat formació per a completar certificats professionals o de professionalitat. Destinada a 
entitats autoritzades o acreditades i es correspondrà amb alguna de les especialitats vincula-
des a l’obtenció de certificats professionals o de professionalitat arreplegades en l’annex II de la 
convocatòria (Resolució de 29 de desembre de 2023). Es tracta de programes que faciliten com-
pletar l’itinerari formatiu conduent a l’obtenció d’un certificat professional o de professionalitat a 
persones que compten amb acreditacions parcials acumulables i/o certificats de competència, 
bé obtingudes mitjançant la via d’acreditació per experiència professional i/o formació no formal 
o informal o per haver cursat amb anterioritat els mòduls corresponents. 

Prioritàriament persones desocupades

Accions formatives resoltes, per modalitats, del programa de Formació Professional per a l’Ocupació 
per a la realització d’accions formatives oficials, certificables i acreditables en aplicació de l’Orde 
EFP/942/2022:

https://dogv.gva.es/datos/2024/11/22/pdf/2024_12226_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/12/18/pdf/2024_13328_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/01/15/pdf/2024_197.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/01/15/pdf/2024_197.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/01/15/pdf/2024_197.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/01/15/pdf/2024_197.pdf
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Modalitat Cursos Alumnat resolt1 Import concedit

MODALITAT FORMACIÓ PER A LA INSERCIÓ 643 9.594 29.286.449,10 €

MODALITAT COL·LECTIUS. DISCAPACITAT 57 568 2.677.827,60 €

MODALITAT FORMACIÓ MODULAR TRANSVERSAL 53 790 427.932,00 €

MODALITAT COL·LECTIUS. EXCLUSIÓ SOCIAL 287 2.868 13.016.278,60 €

MODALITAT COMPLETAR CERTIFICATS DE 
PROFESSIONALITAT

19 285 1.041.475,50 €

TOTAL 1.059 14.105 46.449.962,80 €

1 Alumnat resolt: alumnat que l’entitat es compromet a formar en cada acció formativa.

Accions formatives resoltes desagregades per modalitat, província i comarca

1.1 Modalitat formació per a la inserció

Província Comarca Cursos Alumnat resolt Import concedit

Alacant

El Baix Vinalopó 51 765 2.390.176,50 €

L’Alacantí 75 1.125 3.531.138,00 €

El Comtat 3 45 159.610,50 €

El Baix Segura 42 630 1.949.193,00 €

L’Alcoià 13 195 710.509,50 €

La Marina Baixa 25 375 1.106.718,00 €

L’Alt Vinalopó 7 105 283.953,00 €

La Marina Alta 17 252 763.903,50 €

El Vinalopó Mitjà 25 375 1.194.663,00 €

Total 258 3.867 12.089.865,00 €

Castelló

La Plana Alta 43 641 1.843.635,00 €

L’Alt Palancia 1 15 31.185,00 €

L’Alcalatén 2 30 57.172,50 €

El Baix Maestrat 8 120 354.007,50 €

La Plana Baixa 21 304 802.664,40 €

Total 75 1.110 3.088.664,40 €
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Província Comarca Cursos Alumnat resolt Import concedit

València

La Vall d’Aiora 2 30 79.128,00 €

L’Horta Oest 39 582 1.639.884,90 €

L’Horta Nord 30 450 1.499.422,50 €

El Camp de 
Morvedre

11 165 458.739,00 €

El Camp de Túria 12 168 617.023,50 €

L’Horta Sud 22 330 899.946,00 €

València 106 1.572 4.703.862,30 €

La Safor 31 465 1.326.184,50 €

La Foia de Bunyol 3 45 176.040,00 €

La Plana d’Utiel-
Requena

4 60 189.969,00 €

La Costera 9 135 483.181,50 €

La Ribera Alta 28 420 1.410.226,50 €

La Ribera Baixa 3 45 155.022,00 €

La Vall d’Albaida 10 150 469.290,00 €

Total 310 4.617 14.107.919,70 €

Total 643 9.594 29.286.449,10 €

1.2 Modalitat col·lectius amb discapacitat

Província Comarca Cursos Alumnat resolt Import concedit

Alacant

El Baix Vinalopó 1 10 36.660,00 €

El Baix Segura 2 20 59.698,00 €

La Marina Baixa 1 10 36.660,00 €

La Marina Alta 2 18 59.432,80 €

L’Alcoià 1 10 37.440,00 €

L’Alacantí 3 30 121.758,00 €

El Vinalopó Mitjà 3 30 111.540,00 €

Total 13 128 463.188,80 €

Castelló La Plana Alta 9 90 577.410,00 €

Total 9 90 577.410,00 €

València

La Safor 1 10 55.848,00 €

El Camp de Túria 1 10 36.660,00 €

València 28 280 1.338.398,80 €

L’Horta Oest 1 10 37.440,00 €

La Ribera Alta 4 40 168.882,00 €

Total 35 350 1.637.228,80 €

Total 57 568 2.677.827,60 €
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1.3 Modalitat formació modular transversal

Província Comarca Cursos Alumnat resolt Import concedit

Alacant

El Baix Vinalopó 5 75 44.502,00 €

La Marina Baixa 2 30 14.634,00 €

El Baix Segura 2 30 26.619,00 €

El Comtat 1 15 16.359,00 €

El Vinalopó Mitjà 2 30 10.035,00 €

L’Alt Vinalopó 1 15 5.017,50 €

La Marina Alta 1 15 9.882,00 €

L’Alacantí 2 30 21.376,50 €

Total 16 240 148.425,00 €

Castelló
La Plana Baixa 1 10 3.345,00 €

La Plana Alta 3 45 13.761,00 €

Total 4 55 17.106,00 €

València

La Safor 3 45 22.275,00 €

La Ribera Alta 2 30 11.038,50 €

La Vall d’Albaida 1 15 7.411,50 €

La Plana d’Utiel-
Requena

1 15 7.411,50 €

L’Horta Oest 4 60 38.215,50 €

L’Horta Nord 4 60 36.175,50 €

El Camp de 
Morvedre

1 15 16.359,00 €

València 15 225 98.731,50 €

El Camp de Túria 2 30 24.783,00 €

Total 33 495 262.401,00 €

Total 53 790 427.932,00 €

1.4 Modalitat col·lectius exclusió social

Província Comarca Cursos Alumnat resolt Import concedit

Alacant

El Baix Segura 7 70 372.626,00 €

L’Alacantí 32 320 1.418.214,80 €

El Vinalopó Mitjà 10 100 456.793,00 €

L’Alcoià 4 40 151.500,00 €

La Marina Baixa 27 270 1.456.821,50 €

El Baix Vinalopó 33 330 1.414.501,00 €

La Marina Alta 6 60 349.515,00 €

L’Alt Vinalopó 4 40 198.255,00 €

Total 123 1.230 5.818.226,30 €

Castelló
La Plana Alta 10 100 341.313,80 €

La Plana Baixa 18 180 876.322,00 €

Total 28 280 1.217.635,80 €



184IV. Resultat de l’activitat subvencionadora i de la prestació de servicis de Labora

Província Comarca Cursos Alumnat resolt Import concedit

València

L’Horta Sud 5 50 223.602,00 €

La Plana d’Utiel-
Requena

3 30 101.400,00 €

La Ribera Alta 10 98 335.100,20 €

València 58 580 2.325.803,50 €

L’Horta Oest 21 210 1.101.631,60 €

L’Horta Nord 24 240 1.198.092,20 €

La Safor 7 70 373.368,00 €

La Vall d’Albaida 5 50 222.608,00 €

El Camp de 
Morvedre

3 30 98.811,00 €

Total 136 1.358 5.980.416,50 €

Total 287 2.868 13.016.278,60 €

1.5 Modalitat completar certificats de professionalitat

Província Comarca Cursos  Alumnat resolt Import concedit

Alacant
El Baix Segura 6 3.570 313.410,00 €

El Baix Vinalopó 9 5.290 452.965,50 €

Total 15 8.860 766.375,50 €

València

L’Horta Oest 1 840 72.324,00 €

La Ribera Alta 2 1.580 131.313,00 €

La Safor 1 830 71.463,00 €

Total 4 3.250 275.100,00 €

Total 19 12.110 1.041.475,50 €

La informació dels quadros anteriors està referida a l’alumnat resolt amb càrrec a l’exercici pressupostari 
2024. D’altra banda, en els quadros següents s’arrepleguen les dades de l’alumnat participant al llarg 
de 2024 en el programa de Formació Professional per a l’Ocupació dirigida prioritàriament a persones 
desocupades per a la realització d’accions en aplicació de l’Orde EFP/942/2022. 

1.1 Alumnat participant d’alta en 2024 per família professional

Codi Família 
professional Família professional Alumnat alta curs

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 2.586

AFD ACTIVITATS FÍSIQUES I ESPORTIVES 235

AGA AGRÀRIA 297

ARG ARTS GRÀFIQUES 11

COM COMERÇ I MÀRQUETING 1.475

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 672

ENA ENERGIA I AIGUA 371

EOC EDIFICACIÓ I OBRA CIVIL 106
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Codi Família 
professional Família professional Alumnat alta curs

FCO FORMACIÓ COMPLEMENTÀRIA 9

FME FABRICACIÓ MECÀNICA 396

HOT HOTELERIA I TURISME 1.087

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 979

IMA INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT 499

IMP IMATGE PERSONAL 733

INA INDÚSTRIES ALIMENTÀRIES 23

MAP MARITIMOPESQUERA 30

MAM FUSTA, MOBLE I SURO 13

QUI QUÍMICA 54

SAN SANITAT 123

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT 315

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 3.065

TCP TÈXTIL, CONFECCIÓ I PELL 78

TMV TRANSPORT I MANTENIMENT DE VEHICLES 528

VIC VIDRE I CERÀMICA 14

Total  13.699

1.2 Alumnat participant d’alta en 2024 per família professional i rang d’edat

Alumnat alta curs 16 a <=19 20 a <= 24 25 a <= 30 31 a <= 44 major de 45

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 83 188 285 846 1.184

AFD ACTIVITATS FÍSIQUES I ESPORTIVES 66 52 23 55 39

AGA AGRÀRIA 14 26 36 98 123

ARG ARTS GRÀFIQUES 1 1 2 2 5

COM COMERÇ I MÀRQUETING 99 157 185 500 534

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 50 81 80 191 270

ENA ENERGIA I AIGUA 22 41 53 97 158

EOC EDIFICACIÓ I OBRA CIVIL 12 11 15 37 31

FCO FORMACIÓ COMPLEMENTÀRIA   2 3 4

FME FABRICACIÓ MECÀNICA 35 78 71 124 88

HOT HOTELERIA I TURISME 119 143 144 295 386

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 59 122 141 284 373

IMA INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT 49 52 61 158 179

IMP IMATGE PERSONAL 74 80 82 254 243

INA INDÚSTRIES ALIMENTÀRIES  1 1 4 17

MAP MARITIMOPESQUERA 1 9 3 8 9

MAM FUSTA, MOBLE I SURO  2 2 3 6

QUI QUÍMICA 5 2 7 15 25

SAN SANITAT 9 39 21 18 36

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT 20 45 45 107 98



186IV. Resultat de l’activitat subvencionadora i de la prestació de servicis de Labora

Alumnat alta curs 16 a <=19 20 a <= 24 25 a <= 30 31 a <= 44 major de 45

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 110 244 256 966 1.489

TCP TÈXTIL, CONFECCIÓ I PELL 3 1 6 25 43

TMV TRANSPORT I MANTENIMENT DE VEHICLES 117 91 57 128 135

VIC VIDRE I CERÀMICA 1 2 2 5 4

Total  949 1.468 1.580 4.223 5.479

1.3 Alumnat participant d’alta en 2024 per família professional i sexe

Alumnat alta curs Home Dona

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 644 1.942

AFD ACTIVITATS FÍSIQUES I ESPORTIVES 102 133

AGA AGRÀRIA 173 124

ARG ARTS GRÀFIQUES 4 7

COM COMERÇ I MÀRQUETING 761 714

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 626 46

ENA ENERGIA I AIGUA 337 34

EOC EDIFICACIÓ I OBRA CIVIL 94 12

FCO FORMACIÓ COMPLEMENTÀRIA 4 5

FME FABRICACIÓ MECÀNICA 356 40

HOT HOTELERIA I TURISME 421 666

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 631 348

IMA INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT 476 23

IMP IMATGE PERSONAL 62 671

INA INDÚSTRIES ALIMENTÀRIES 5 18

MAP MARITIMOPESQUERA 23 7

MAM FUSTA, MOBLE I SURO 12 1

QUI QUÍMICA 34 20

SAN SANITAT 59 64

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT 198 117

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 808 2.257

TCP TÈXTIL, CONFECCIÓ I PELL 10 68

TMV TRANSPORT I MANTENIMENT DE VEHICLES 474 54

VIC VIDRE I CERÀMICA 8 6

Total  6.322 7.377

En totes les taules s’inclouen també participants, durant l’any 2024, en accions formatives resoltes en l’exercici 2023.
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2.3 Formació professional per a l’ocupació certificable dirigida prioritàriament a persones 
desocupades per a la realització d’accions formatives de digitalització, economia verda i oficis 
(ORDE EFP/942/2022)

Per a l’exercici 2024 no tenim convocatòria del Programa de formació professional per a l’ocupació 
certificable dirigida prioritàriament a persones desocupades per a la realització d’accions formatives 
de digitalització, economia verda i oficis (orde EFP/942/2022), però sí que hi ha dades de l’alumnat par-
ticipant al llarg de 2024 del programa de 2023 que s’arrepleguen en els quadros següents: 

Alumnat participant d’alta en 2024

1.1 Alumnat participant d’alta (en 2024) en cursos corresponent a 2023 per família professional:

Codi Família 
professional Família professional Alumnat alta curs

COM COMERÇ I MÀRQUETING 107

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 72

ENA ENERGIA I AIGUA 109

HOT HOTELERIA I TURISME 127

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 157

IMA INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT 31

INA INDÚSTRIES ALIMENTÀRIES 27

MAM FUSTA, MOBLE I SURO 14

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT 15

TCP TÈXTIL, CONFECCIÓ I PELL 12

TMV TRANSPORT I MANTENIMENT DE VEHICLES 12

Total  683

1.2 Alumnat participant d’alta (en cursos procedents de 2023) per família professional i rang d’edat

Alumnat alta curs 16 a <=19 20 a <= 24 25 a <= 30 31 a <= 44 major de 45

COM COMERÇ I MÀRQUETING 13 15 13 28 38

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 8 8 8 23 25

ENA ENERGIA I AIGUA 8 17 14 29 41

HOT HOTELERIA I TURISME 18 16 18 44 31

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 9 28 37 36 47

IMA INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT 3 2 2 11 13

INA INDÚSTRIES ALIMENTÀRIES 1 2 1 5 18

MAM FUSTA, MOBLE I SURO 5 1  4 4

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT   3 7 5

TCP TÈXTIL, CONFECCIÓ I PELL  1 1 2 8

TMV TRANSPORT I MANTENIMENT DE VEHICLES 3  1 3 5

Total 68 90 98 192 235
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1.3 Alumnat participant d’alta (cursos procedents de 2023) per família professional i sexe

Alumnat alta curs Home Dona

COM COMERÇ I MÀRQUETING 72 35

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 66 6

ENA ENERGIA I AIGUA 103 6

HOT HOTELERIA I TURISME 63 64

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 98 59

IMA INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT 30 1

INA INDÚSTRIES ALIMENTÀRIES 12 15

MAM FUSTA, MOBLE I SURO 9 5

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT 6 9

TCP TÈXTIL, CONFECCIÓ I PELL 2 10

TMV TRANSPORT I MANTENIMENT DE VEHICLES 12  

Total 473 210

Ajudes i beques a l’alumnat participant en accions formatives dirigides prioritàriament a persones 
desocupades

Normativa reguladora:

Resolució de 24 de maig de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, 
per la qual s’aprova la convocatòria per a la concessió de beques i ajudes per a les persones treballadores 
desocupades que participen en accions formatives finançades en el marc de l’oferta formativa de Labora 
Servici Valencià d’Ocupació i Formació (DOGV núm. 9866, de 07/06/2024).

Al llarg de l’exercici 2024, s’han concedit ajudes i beques a l’alumnat participant en accions formatives 
dirigides prioritàriament a persones desocupades per un import de 3.209.475,09 €. Amb això es pretén 
que el cost dels desplaçaments necessaris per a participar en les diferents accions no siga un obstacle 
per a l’assistència de les persones sense ocupació i amb recursos limitats.

Els tipus d’ajudes són els següents:

•	 Beca per discapacitat: l’alumnat desocupat amb una discapacitat reconeguda en grau igual o superior 
el 33 % tindrà dret a una ajuda en concepte de beca de 6,40 euros per dia realment assistit.

•	 Ajudes de transport, manutenció i allotjament. Tenen dret a estes ajudes l’alumnat desocupat que 
participe en les accions formatives subvencionades i que supere amb èxit els mòduls propis de l’es-
pecialitat principal, excepte en els casos d’ajuda per discapacitat, en què no s’exigirà este requisit. 
Són les següents:
a.	 Ajuda en concepte de transport: si el curs s’impartix en un nucli de població que diste almenys 6 

quilòmetres del nucli de població a on, segons la seua demanda d’ocupació, l’alumne o l’alumna 
tinga la residència.

b.	 Ajuda en concepte de manutenció: si l’assistència al curs, en horari de matí i vesprada, requerix 
un desplaçament d’almenys 50 quilòmetres.

c.	 Ajuda en concepte d’allotjament i manutenció: si l’assistència al curs, en horari de matí i vesprada, 
requerix un desplaçament d’almenys 100 quilòmetres.

•	 Ajudes en concepte de la participació de dones víctimes de violència de gènere en les accions forma-
tives. La dona tindrà dret a percebre una beca per assistència de 10 euros per dia lectiu d’assistència 
efectiva fins a la finalització del curs.

https://dogv.gva.es/datos/2024/06/07/pdf/2024_5248.pdf
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Ajudes concedides en 2023 desglossades per sexe

SEXE NRE. BEQUES IMPORT

Dona  340  215.598,99 

Home  343  222.804,51 

No declarat  5.215  2.748.862,51 

TOTAL  5.898  3.187.266,01 

Ajudes concedides en 2024 de convocatòries anteriors

SEXE NRE. BEQUES IMPORT

Dona 9 5.213,51

Home 19 16.995,57

TOTAL 28 22.209,08

3. Formació professional no certificable dirigida a persones treballadores que incloguen 
compromisos de contractació del programa formació a mesura de les empreses (ORDE 
TMS/368/2019)

Normativa Reguladora:

Orde TMS/368/2019, de 28 de març, per la qual es desplega el Reial decret 694/2017, de 3 de juliol, 
pel qual es desplega la Llei 30/2015, de 9 de setembre, per la qual es regula el Sistema de Formació 
Professional per a l’Ocupació en l’àmbit laboral, en relació amb l’oferta formativa de les administracions 
competents i el seu finançament, i s’establixen les bases reguladores per a la concessió de subvencions 
públiques destinades al seu finançament (BOE núm. 78, de 01/04/2019).

Resolució d’11 de juliol de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, per 
la qual s’aprova la convocatòria per a la concessió directa de subvencions per a la realització d’accions 
formatives amb compromisos de contractació dirigides a persones desocupades del programa Formació 
a mesura de les empreses, amb càrrec a l’exercici pressupostari 2024 (DOGV núm. 9896, de 18/07/2024).

Modalitat Cursos Alumnat resolt1 Import concedit

MODALITAT FORMACIÓ A 
MIDA DE LES EMPRESES

20 286 2.255.094,70 €

TOTAL 20 286 2.255.094,70 €

1 Alumnat resolt: alumnat que l’entitat es compromet a formar en cada acció formativa.

https://www.boe.es/eli/es/o/2019/03/28/tms368
https://dogv.gva.es/datos/2024/07/18/pdf/2024_7144_es.pdf
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Accions formatives resoltes desagregades per modalitat, província i comarca

Província Comarca Cursos  Alumnat resolt Import concedit

Alacant
El Baix Vinalopó 1 15 113.040,00 €

L’Alacantí 1 15 147.651,00 €

Total 2 30 260.691,00 €

Castelló

La Plana Baixa 1 15 57.319,50 €

La Plana Alta 7 105 990.381,00 €

L’Alcalatén 4 48 443.472,00 €

Total 12 168 1.491.172,50 €

València
La Ribera Alta 1 10 98.434,00 €

València 5 78 404.797,20 €

Total 6 88 503.231,20 €

Total 20 286 2.255.094,70 €

La informació del quadro anterior està referida a l’alumnat resolt amb càrrec a l’exercici pressupos-
tari 2024. D’altra banda, en els quadros següents s’arrepleguen les dades de l’alumnat participant al 
llarg de 2024 en el programa de Formació Professional no certificable dirigida a persones treballadores 
que incloguen compromisos de contractació del programa formació a mesura de les empreses (Orde 
TMS/368/2019). 

1.1 Alumnat participant d’alta en 2024 per família professional

Codi Família 
professional Família professional Alumnat alta curs

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 106

HOT HOTELERIA I TURISME 11

IMP IMATGE PERSONAL 25

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT 47

TMV TRANSPORT I MANTENIMENT DE VEHICLES 15

Total 204

1.2 Alumnat participant d’alta en 2024 per família professional i rang d’edat

Codi Família 
professional Família professional 16 a <=19 20 a <= 24 25 a <= 30 31 a <= 44 major de 45

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 1 12 18 31 44

HOT HOTELERIA I TURISME 2 2 1 3 3

IMP IMATGE PERSONAL  2 9 10 4

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT 3 10 11 17 6

TMV TRANSPORT I MANTENIMENT DE VEHICLES  4 1 4 6

Total 6 30 40 65 63
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1.3 Alumnat participant d’alta en 2024 per família professional i sexe

Codi Família 
professional Família professional Home Dona

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 19 87

HOT HOTELERIA I TURISME 4 7

IMP IMATGE PERSONAL 4 21

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT 36 11

TMV TRANSPORT I MANTENIMENT DE VEHICLES 12 3

Total  75 129

En totes les taules s’inclouen també participants, durant l’any 2024, en accions formatives resoltes en l’exercici 2023.

4. La gestió en la xarxa de centres de formació de titularitat pública

La xarxa de centres de formació de titularitat pública comprén els centres Labora Formació, els centres 
de referència nacional i els centres integrats públics de formació professional de titularitat de Labora.

4.1 Resum d’accions formatives

Durant el primer semestre de 2024 van finalitzar 5 cursos dels iniciats en el segon semestre de 2023.

Durant l’exercici 2024 s’han iniciat 98 accions formatives, i d’estes 82 s’han realitzat a través de nome-
naments de funcionaris interins, dos accions es van realitzar a través de la via 36 en el centre Labora 
Formació d’Alacant impartit per personal funcionari propi del centre i 14 accions formatives s’han realitzat 
amb docents contractats.

4.1.1 Accions formatives en aplicació de l’Orde TMS/368/2019

Dels 98 cursos gestionats en la xarxa de centres de formació de titularitat pública, es van impartir 10 
cursos no conduents a certificats de professionalitat en aplicació de l’Orde TMS/368/2019. D’estos 10 
cursos, 8 van ser impartits per personal docent nomenat funcionari interí de les borses creades en 
aplicació de les resolucions següents: 

Resolució de 12 de desembre de 2022, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i 
Formació, per la qual es convoca per a la seua constitució una borsa d’ocupació temporal en aplicació 
del Decret 220/2017, de 29 de desembre, del Consell, pel qual es regula la borsa d’ocupació temporal 
de personal expert docent i s’aproven les bases del procediment de selecció i nomenament per a la 
realització d’accions formatives en les quals participe Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, per 
a les famílies professionals de comerç i màrqueting, formació complementària i servicis socioculturals 
i a la comunitat, modificada per la Resolució de 25 de gener de 2023, del director general de Labora 
Servici Valencià d’Ocupació i Formació, per la qual es modifica la Resolució de 12 de desembre de 2022, 
del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, per la qual es convoca, per a la 
seua constitució, una borsa d’ocupació temporal en aplicació del Decret 220/2017, de 29 de desembre, 
del Consell, pel qual es regula la borsa d’ocupació temporal de personal expert docent i s’aproven les 
bases del procediment de selecció i nomenament per a la realització d’accions formatives en les quals 
participe Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, per a les famílies professionals d’activitats 
físiques i esportives, imatge personal, química i tèxtil, confecció i pell.

https://dogv.gva.es/datos/2022/12/15/pdf/2022_11884.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2023/01/27/pdf/2023_821.pdf
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Resolució de 22 de desembre de 2021, de la Direcció General de Labora Servici Valencià d’Ocupació i 
Formació, per la qual es convoca, per a la seua constitució, una borsa d’ocupació temporal en aplicació 
del Decret 220/2017, de 29 de desembre, del Consell, pel qual es regula la borsa d’ocupació temporal 
de personal expert docent i s’aproven les bases del procediment de selecció i nomenament per a la 
realització d’accions formatives en les quals participe el Servici Valencià d’Ocupació i Formació, per a 
les famílies professionals de comerç i màrqueting, formació complementària i servicis socioculturals i 
a la Comunitat.

Resolució de 29 de maig de 2019, de la Direcció General de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, 
per la qual es convoca per a la seua constitució, una borsa d’ocupació temporal en aplicació del Decret 
220/2017, de 29 de desembre, del Consell, pel qual es regula la borsa d’ocupació temporal de perso-
nal expert docent i s’aproven les bases del procediment de selecció i nomenament per a la realització 
d’accions formatives en les quals participe el Servici Valencià d’Ocupació i Formació, per a les famílies 
professionals d’informàtica i comunicacions, transport i manteniment de vehicles i vidre i ceràmica. 

En total, per als 8 cursos es van nomenar 5 persones docents interines diferents. 

Es van impartir dos cursos amb personal docent contractat en aplicació de la Resolució de 20 de maig 
de 2024, del conseller d’Educació, Universitats i Ocupació, per la qual es regula el procediment de ges-
tió del fitxer d’experts docents per a impartir cursos de formació professional en especialitats per a les 
quals no hi haja creació de borsa, en els centres Labora Formació i centres integrats públics de Formació 
Professional titularitat de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació.

Els cursos impartits amb personal docent contractat s’han realitzat en la província d’Alacant, en el centre 
Labora Formació Orihuela i en el centre Labora Formació Alacant.

S’han realitzat els cursos de les especialitats formatives següents:

Especialitat formativa Centre Docents Nombre de cursos

EOCB06 Manteniment i rehabilitació d’edificis Labora Formació Alacant
1 persona 
contractada

1 curs

EOCB06 Manteniment i rehabilitació d’edificis Labora Formació Orihuela
1 persona 
contractada

1 curs

SSCE20
Competències digitals per a formadors i tutors 
segons el marc comú de competència digital docent-
DIGCOMP

Labora Formació Alacant 1 persona interina 2 curs

SSCG01
Atenció sociosanitària a persones dependents amb 
alzhèimer o altres demències en institucions socials

Labora Formació Elx 1 persona interina 1 curs

TCPC01 Enfranquiment de calçat confort Labora Formació Elda 1 persona interina 1 curs

TCPC03 Disseny i fabricació de marroquineria Labora Formació Elda 1 persona interina 1 curs

VICF01EXP
Operacions amb màquines de decoració digital inkjet 
per a ceràmica

Labora Formació Castelló 1 persona interina 3 cursos

TOTAL 6 especialitats diferents 7 centres diferents

5 persones 
interines diferents i 
2 persones 
contractades 
diferents

10 cursos

https://dogv.gva.es/datos/2022/01/04/pdf/2021_12922.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2019/06/14/pdf/2019_5563.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/05/22/pdf/2024_4652.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/05/22/pdf/2024_4652.pdf
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Accions formatives resoltes en 2024

Accions formatives gestionades en la xarxa de centres de formació per a l’ús de titularitat pública

Província Cursos Alumnat resolt

Alacant 7 105

Castelló 3 45

Total 10 150

1.1 Accions formatives gestionades en la xarxa de centres de formació per a l’ús de titularitat pública 
de la província d’Alacant

Titular Cursos
Docents Alumnat  

resoltP. interí P. contractat

LABORA FORMACIÓ ALACANT 3 2 1 45

LABORA FORMACIÓ ELDA 2 2 - 30

LABORA FORMACIÓ ELX 1 1 - 15

LABORA FORMACIÓ ORIHUELA 1 - 1 15

Total 7 5 2 105

1.2 Accions formatives gestionades en la xarxa de centres de formació per a l’ocupació de titularitat 
pública de la província de Castelló

Titular Cursos
Docents Alumnat  

resoltP. interí P. contractat

CRN - LABORA FORMACIÓ CASTELLÓ 3 1 - 45

Total 3 1 - 45

4.1.2 Accions formatives en aplicació de l’Orde EFP/942/2022

Dels 98 cursos gestionats en la xarxa de centres de formació de titularitat pública, es van impartir 88 
cursos conduents a certificats de professionalitat en aplicació de l’Orde EFP/942/2022.
D’eixos 88 cursos, 74 cursos van ser impartits per personal docent nomenat funcionari interí de les borses 
creades en aplicació de les resolucions següents: 

Resolució de 12 de desembre de 2022, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i 
Formació.

Resolució de 22 de desembre de 2021, de la Direcció General de Labora Servici Valencià d’Ocupació i 
Formació.

Resolució de 14 d’octubre de 2020, de la Direcció General de Labora Servici Valencià d’Ocupació i For-
mació, per la qual es convoca per a la seua constitució una borsa d’ocupació temporal en aplicació del 
Decret 220/2017, de 29 de desembre, del Consell, pel qual es regula la borsa d’ocupació temporal de per-
sonal expert docent i s’aproven les bases del procediment de selecció i nomenament per a la realització 
d’accions formatives en les quals participe el Servici Valencià d’Ocupació i Formació, per a les famílies 
professionals d’Edificació i Obra Civil, Seguretat i Medi Ambient i Servicis Socioculturals i a la Comunitat. 

https://dogv.gva.es/datos/2022/12/15/pdf/2022_11884.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2022/01/04/pdf/2021_12922.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2020/10/16/pdf/2020_8476.pdf
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Resolució de 29 de maig de 2019, de la Direcció General de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació. 

Resolució de 5 de novembre de 2018, de la Direcció General del Servici Valencià d’Ocupació i Formació, 
per la qual es convoca per a la seua constitució una borsa d’ocupació temporal en aplicació del Decret 
220/2017, de 29 de desembre, del Consell, pel qual es regula la borsa d’ocupació temporal de perso-
nal expert docent i s’aproven les bases del procediment de selecció i nomenament per a la realització 
d’accions formatives en les quals participe el SERVEF, per a les famílies professionals d’Energia i Aigua 
i Fusta, Moble i Suro. 

Resolució de 2 de juliol de 2018, de la Direcció General del Servici Valencià d’Ocupació i Formació (SER-
VEF), per la qual es convoca per a la seua constitució una borsa d’ocupació temporal en aplicació del 
Decret 220/2017, de 29 de desembre, del Consell, pel qual es regula la borsa d’ocupació temporal de 
personal expert docent i s’aproven les bases del procediment de selecció i nomenament per a la realit-
zació d’accions formatives en les quals participe el SERVEF, per a les famílies professionals d’electricitat 
i electrònica, fabricació mecànica, instal·lació i manteniment.

En un curs hi va haver una substitució del personal docent nomenat en un primer moment. En total, per 
als 74 cursos es van nomenar 62 persones docents interines. 

En el centre Labora Formació d’Alacant s’han realitzat dos accions formatives de la família de transport 
i manteniment de vehicles (TMV) impartides per personal funcionari propi. Este curs va ser de la fa-
mília professional de transport i manteniment de vehicles, en concret es van impartir les especialitats 
TMVG0109 - Operacions auxiliars de manteniment en electromecànica de vehicles i TMVG0409 - Man-
teniment del motor i els seus sistemes auxiliars.

Els altres 12 cursos iniciats en 2024 es van impartir amb personal docent contractat en aplicació de la 
Resolució de 20 de maig de 2024, del conseller d’Educació, Universitats i Ocupació.

Estos 12 cursos amb personal docent contractat s’han realitzat, deu a la província d’Alacant, en els cen-
tres Labora Formació d’Orihuela (3), Elda (3), Elx (3), i Alacant (1); i dos a la província de Castelló en els 
centres de CIPFP Benicarló (1) i CRN_LF Castelló (1).

S’han realitzat els cursos de les especialitats formatives següents:

Especialitat formativa Centre Persones contractades Nombre de 
cursos

AGAO0208
Instal·lació i manteniment de jardins i zones 
verdes

Labora Formació Alacant 1 persona contractada 1

AGAO0208
Instal·lació i manteniment de jardins i zones 
verdes

Labora Formació Elx 1 persona contractada 1

AGAO0208
Instal·lació i manteniment de jardins i zones 
verdes

Labora Formació Orihuela 1 persona contractada 1

COML0110 Activitats auxiliars de magatzem CIPFP Catarroja 3 persona interina 3

COML0110 Activitats auxiliars de magatzem Labora Formació Ontinyent 1 persona interina 1

COMT0211 Activitats auxiliars de comerç Labora Formació Ontinyent 1 persona interina 1

ELEE0109
Muntatge i manteniment d’instal·lacions 
elèctriques de baixa tensió

Labora Formació Aldaia 1 persona interina 1

ELEE0109
Muntatge i manteniment d’instal·lacions 
elèctriques de baixa tensió

Labora Formació Castelló 1 persona interina 1

ELEE0109
Muntatge i manteniment d’instal·lacions 
elèctriques de baixa tensió

Labora Formació Elda 1 persona interina 1

ELEE0109
Muntatge i manteniment d’instal·lacions 
elèctriques de baixa tensió

Labora Formació Elx 1 persona interina 1

https://dogv.gva.es/datos/2019/06/14/pdf/2019_5563.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2018/11/14/pdf/2018_10230.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2018/07/09/pdf/2018_6523.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/05/22/pdf/2024_4652.pdf
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Especialitat formativa Centre Persones contractades Nombre de 
cursos

ELEE0109
Muntatge i manteniment d’instal·lacions 
elèctriques de baixa tensió

Labora Formació Picanya 1 persona interina 1

ELEM0311
Muntatge i manteniment de sistemes 
d’automatització industrial

CIPFP Catarroja 1 persona interina 1

ELEM0311
Muntatge i manteniment de sistemes 
d’automatització industrial

Labora Formació Aldaia 1 persona interina 2

ELEM0311
Muntatge i manteniment de sistemes 
d’automatització industrial

Labora Formació Orihuela 1 persona interina 1

ELEQ0111
Operacions auxiliars de muntatge i manteniment 
d’equips elèctrics i electrònics

Labora Formació Aldaia 1 persona interina 1

ENAC0108 Eficiència energètica d’edificis Labora Formació Aldaia 1 persona interina 1

ENAE0111
Operacions bàsiques en el muntatge i 
manteniment d’instal·lacions d’energies 
renovables

Labora Formació Aldaia 1 persona interina 1

ENAE0111
Operacions bàsiques en el muntatge i 
manteniment d’instal·lacions d’energies 
renovables

Labora Formació Gandia 1 persona interina 1

EOCB0110 Pintura decorativa en construcció Labora Formació Elx 1 persona contractada 1

EOCB0208
Operacions auxiliars de construcció de fàbriques 
i cobertes

CIPFP Catarroja 1 persona interina 1

EOCB0209 Operacions auxiliars d’acabats rígids i urbanització CIPFP Catarroja 1 persona interina 1

FMEC0119_2
Soldadura per arc amb gas protector amb 
elèctrode consumible, soldatge MIG/MAG

Labora Formació Alacant 1 persona interina 1

FMEC0219_2
Soldadura per arc amb gas protector amb 
elèctrode no consumible, soldatge TIG

CIPFP Benicarló 1 persona contractada 1

FMEC0219_2
Soldadura per arc amb gas protector amb 
elèctrode no consumible, soldatge TIG

Labora Formació Castelló 1 persona contractada 1

FMEH0109 Mecanització per arrancada de ferritja CIPFP Catarroja 1 persona interina 1

FMEM0211
Fabricació per mecanització a alta velocitat i alt 
rendiment

Labora Formació Aldaia 1 persona interina 1

IFCD0110 Confecció i publicació de pàgines web Labora Formació Elx 1 persona contractada 1

IFCD0110 Confecció i publicació de pàgines web Labora Formació Gandia 1 persona interina 1

IFCD0110 Confecció i publicació de pàgines web Labora Formació Orihuela 1 persona contractada 1

IFCD0110 Confecció i publicació de pàgines web Labora Formació Picanya 1 persona interina 1

IFCD0210
Desenrotllament d’aplicacions amb tecnologies 
web

Labora Formació Gandia 1 persona interina 1

IFCT0108
Operacions auxiliars de muntatge i manteniment 
de sistemes microinformàtics

Labora Formació Ontinyent 1 persona interina 1

IFCT0509 Administració de servicis d’internet Labora Formació Elda 1 persona contractada 1

IMAI0108
Operacions de fontaneria i calefacció-
climatització domèstica

Labora Formació Alacant 1 persona interina 1

IMAI0108
Operacions de fontaneria i calefacció-
climatització domèstica

Labora Formació Gandia 1 persona interina 1

IMAI0108
Operacions de fontaneria i calefacció-
climatització domèstica

Labora Formació Orihuela 1 persona contractada 1

IMAR0208
Muntatge i manteniment d’instal·lacions de 
climatització i ventilació-extracció

Labora Formació Elda 1 persona interina 1

IMPP0208 Servicis estètics d’higiene, depilació i maquillatge Labora Formació Elx 1 persona interina 1

IMPQ0208 Perruqueria Labora Formació Ontinyent 1 persona interina 1

MAMD0309 Projectes de fusteria i moble CRNFP - Paterna 1 persona interina 1

MAMR0408 Instal·lació de mobles CRNFP - Paterna 1 persona interina 1

QUIE0108 Operacions bàsiques en planta química CIPFP Benicarló 1 persona interina 1

QUIE0308
Operacions auxiliars i de magatzem en indústries i 
laboratoris químics

CIPFP Benicarló 1 persona interina 1

SSCB0209
Dinamització d’activitats de temps lliure educatiu 
infantil i juvenil

Labora Formació Gandia 1 persona interina 1
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Especialitat formativa Centre Persones contractades Nombre de 
cursos

SSCE01 Anglés A1 CIPFP Benicarló 1 persona interina 1

SSCE0110
Habilitació per a la docència en graus a, b i c del 
sistema de formació professional

CIPFP Benicarló 1 persona interina 1

SSCE0110
Habilitació per a la docència en graus a, b i c del 
sistema de formació professional

CRNFP - Paterna 1 persona interina 1

SSCE0110
Habilitació per a la docència en graus a, b i c del 
sistema de formació professional

Labora Formació Alacant 1 persona interina 2

SSCE0110
Habilitació per a la docència en graus a, b i c del 
sistema de formació professional

Labora Formació Aldaia 1 persona interina 1

SSCE0110
Habilitació per a la docència en graus a, b i c del 
sistema de formació professional

Labora Formació Castelló 1 persona interina 1

SSCE0110
Habilitació per a la docència en graus a, b i c del 
sistema de formació professional

Labora Formació Elx 1 persona interina 1

SSCE0110
Habilitació per a la docència en graus a, b i c del 
sistema de formació professional

Labora Formació Gandia 1 persona interina 1

SSCE0110
Habilitació per a la docència en graus a, b i c del 
sistema de formació professional

Labora Formació Ontinyent 1 persona interina 1

SSCE0110
Habilitació per a la docència en graus a, b i c del 
sistema de formació professional

Labora Formació Orihuela 1 persona interina 1

SSCE0110
Habilitació per a la docència en graus a, b i c del 
sistema de formació professional

Labora Formació Picanya 1 persona interina 1

SSCE02 Anglés A2 Labora Formació Elda 1 persona interina 1

SSCE02 Anglés A2 Labora Formació Elx 1 persona interina 1

SSCE02 Anglés A2 Labora Formació Orihuela 1 persona interina 1

SSCE02 Anglés A2 Labora Formació Picanya 1 persona interina 1

SSCE03 Anglés B1 Labora Formació Alacant 1 persona interina 1

SSCE03 Anglés B1 Labora Formació Castelló 1 persona interina 1

SSCE03 Anglés B1 Labora Formació Elx 1 persona interina 1

SSCE03 Anglés B1 Labora Formació Gandia 1 persona interina 1

SSCE03 Anglés B1 Labora Formació Orihuela 1 persona interina 2

SSCE03 Anglés B1 Labora Formació Picanya 1 persona interina 1

SSCE04 Anglés B2 Labora Formació Alacant 1 persona interina 1

SSCE04 Anglés B2 Labora Formació Picanya 1 persona interina 1

SSCM0108 Neteja de Superfícies i Mobiliari en Edificis i Locals Labora Formació Elda 1 persona interina 1

SSCS0108 Atenció Sociosanitària a Persones en el Domicili Labora Formació Picanya 1 persona interina 1

SSCS0208
Atenció Sociosanitària a Persones Dependents en 
Institucions Socials

CIPFP Benicarló 1 persona interina 2

SSCS0208
Atenció Sociosanitària a Persones Dependents en 
Institucions Socials

Labora Formació Castelló 1 persona interina 1

SSCS0208
Atenció Sociosanitària a Persones Dependents en 
Institucions Socials

Labora Formació Elx 1 persona interina 1

SSCS0208
Atenció Sociosanitària a Persones Dependents en 
Institucions Socials

Labora Formació Ontinyent 1 persona interina 1

SSCS0208
Atenció Sociosanitària a Persones Dependents en 
Institucions Socials

Labora Formació Orihuela 1 persona interina 1

TMVG0109
Operacions Auxiliars de Manteniment en 
Electromecànica de Vehicles

Labora Formació Alacant 1 persona docent pròpia 1

TMVG0109
Operacions Auxiliars de Manteniment en 
Electromecànica de Vehicles

Labora Formació Elda 1 persona contractada 1

TMVG0109
Operacions Auxiliars de Manteniment en 
Electromecànica de Vehicles

Labora Formació Elx 1 persona interina 1

TMVG0309
Manteniment de Sistemes de Transmissió de 
Força i Trens de Rodatge de Vehicles Automòbils

Labora Formació Ontinyent 1 persona interina 1

TMVG0409
Manteniment del Motor i els seus Sistemes 
Auxiliars

Labora Formació Alacant 1 persona docent pròpia 1
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Especialitat formativa Centre Persones contractades Nombre de 
cursos

TMVG0409
Manteniment del Motor i els seus Sistemes 
Auxiliars

Labora Formació Elda 1 persona interina 1

TMVL0109
Operacions Auxiliars de Manteniment de 
Carrosseries de Vehicles

Labora Formació Elda 1 persona contractada 1

VICF0411
Control de Materials, Processos i Productes en 
Laboratori Ceràmic

Labora Formació Castelló 1 persona interina 1

TOTAL 40 especialitats diferents 12 centres diferents

62 persones interines 
diferents, 12 persones 
contractades diferents i 1 
persona docent pròpia diferent

88 cursos

Accions formatives resoltes en 2024

Cursos i alumnat de mitjans propis

Província Cursos Alumnat resolt

Alacant 36 544

Castelló 13 200

València 39 585

Total 88 1.329

1.1 Accions formatives gestionades en la xarxa de centres de formació per a l’ocupació de titularitat 
pública de la província d’Alacant

Titular Cursos
Docents Alumnat 

 resoltP. interí P. contractat

LABORA FORMACIÓ ALACANT 9 4 + 1 F.P. 1 139

LABORA FORMACIÓ ELDA 8 5 3 120

LABORA FORMACIÓ ORIHUELA 9 4 3 135

LABORA FORMACIÓ ELX 10 6 3 150

Total 36 19 + 1 F.P. 10 544

1.2 Accions formatives gestionades en la xarxa de centres de formació per a l’ocupació de titularitat 
pública de la província de Castelló

Titular Cursos
Docents Alumnat  

resoltP. interí P. contractat

CENTRE INTEGRAT PÚBLIC D’FP BENICARLÓ 7 5 1 90

CRN - LABORA FORMACIÓ CASTELLÓ 6 5 1 110

Total 13 10 2 200
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1.3 Accions formatives gestionades en la xarxa de centres de formació per a l’ocupació de titularitat 
pública de la província de València

Titular Cursos
Docents Alumnat  

resoltP. interí P. contractat

LABORA FORMACIÓ ALDAIA 8 7 120

CIPFP CATARROJA 7 7 105

LABORA FORMACIÓ GANDIA 7 7 105

LABORA FORMACIÓ ONTINYENT 7 6 105

CRN - LABORA FORMACIÓ PATERNA 3 3 45

LABORA FORMACIÓ PICANYA 7 6 105

Total 39 36 585

4.2 Borses d’ocupació temporal de personal expert docent

El personal expert docent de Labora no només impartix, tutoritza i avalua les accions formatives incloses 
en la programació dels centres Labora Formació, i també realitza altres funcions, com ara: programar, 
impartir, tutoritzar i avaluar accions formatives incloses en la programació dels centres Labora Formació, 
bé en la modalitat presencial, bé en la modalitat de teleformació; elaborar i/o supervisar l’elaboració 
de materials i recursos didàctics per a la formació; vigilar que els espais en els quals es desenrotlla 
la formació mantinguen les instal·lacions i l’equipament a punt per a ser utilitzats; assessorar sobre la 
compra de material, equipament i maquinària necessària per al desenrotllament de les accions forma-
tives; col·laborar en la selecció de l’alumnat; interaccionar amb empreses de la seua especialitat amb 
les quals poder acordar la realització de pràctiques professionals no laborals; informar i/o assessorar 
l’alumnat sobre els itineraris formatius i les eixides professionals que oferix el mercat laboral en la seua 
especialitat, i impulsar, de manera permanent, la qualitat de la formació i l’actualització didàctica, així 
com qualsevol altra inherent a la condició de formador.

Des de l’exercici 2017, s’han anat convocant borses de personal expert docent de 17 famílies professio-
nals diferents.

4.2.1 Famílies professionals d’activitats físiques i esportives, imatge personal, química i tèxtil, 
confecció i pel

Resolució Família professional Codi especialitat

Resolució de 12 de desembre 
de 2022, del director general 
de Labora Servici Valencià 
d’Ocupació i Formació
Correcció d’errors
Resolució de 25 de gener de 
2023, del director general 
de Labora Servici Valencià 
d’Ocupació i Formació

AFD Activitats físiques i esportives AFDA0311

IMP Imatge personal

IMPE0108

IMPE0110

IMPP0108

IMPP0208

IMPQ0208

QUI Química
QUIE0108

QUIE0308

TCP Tèxtil, confecció i pell

TCPC01

TCPC02

TCPC03

TCPF0209

https://dogv.gva.es/datos/2022/12/15/pdf/2022_11884.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2022/12/15/pdf/2022_11884.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2022/12/15/pdf/2022_11884.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2022/12/15/pdf/2022_11884.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2022/12/26/pdf/2022_12340.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2023/01/27/pdf/2023_821.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2023/01/27/pdf/2023_821.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2023/01/27/pdf/2023_821.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2023/01/27/pdf/2023_821.pdf
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4.2.2 Famílies professionals de comerç i màrqueting, formació complementària i servicis 
socioculturals i a la comunitat

Resolució Família professional Codi especialitat

Resolució de 22 de desembre de 
2021, de la Direcció General de 
Labora Servici Valencià d’Ocupació 
i Formació

COM Comerç i màrqueting

COML0110

COMT0211

COMV0108

FCO Formació complementària FCOV27

SSC
Servicis socioculturals  
i a la comunitat

SSCE01

SSCE02

SSCE03

SSCE04

SSCE05

SSCE12

SSCE20

4.2.3 Famílies professionals d’edificació i obra civil, seguretat i medi ambient i servicis socioculturals i 
a la comunitat

Resolució Família professional Codi especialitat

Resolució de 14 d’octubre de 2020, 
de la Direcció General de Labora 
Servici Valencià d’Ocupació i 
Formació

EOC
Edificació 
i obra civil

EOCB0108

EOCB0109

EOCB0110

EOCB0208

EOCB0209

EOCB0211

EOCB0310

EOCB0311

EOCE0109

EOCH0108

EOCJ0110

EOCJ0211

EOCJ0311

EOCO0108

EOCO0109

SEA
Seguretat  
i medi ambient

SEAD0411

SEAG0109

SEAG0209

SEAG0211

SEAG0212

SEAG0311

SSC
Servicis socioculturals 
 i a la comunitat

SSCB0109

SSCB0209

SSCE0110

SSCE0111

SSCE0212

SSCM0108

SSCS0108

SSCS0208

https://dogv.gva.es/datos/2022/01/04/pdf/2021_12922.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2022/01/04/pdf/2021_12922.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2022/01/04/pdf/2021_12922.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2022/01/04/pdf/2021_12922.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2020/10/16/pdf/2020_8476.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2020/10/16/pdf/2020_8476.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2020/10/16/pdf/2020_8476.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2020/10/16/pdf/2020_8476.pdf
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4.2.4 Famílies professionals d’informàtica i comunicacions, de transport i manteniment de vehicles i 
de vidre i ceràmica

Resolució Família professional Codi especialitat

Resolució de 29 de maig de 2019, de 
la Direcció General de Labora Servici 
Valencià d’Ocupació i Formació
Correcció d’errors

IFC
Informàtica  
i comunicacions

IFCD0110

IFCD0210

IFCT0108

IFCT0109

IFCT0110

IFCT0209

IFCT0309

IFCT0409

IFCT0509

IFCT0609

TMV
Transport i manteniment  
de vehicles

TMVG0109

TMVG0209

TMVG0309

TMVG0409

TMVI0108

TMVI0208

TMVU0210

TMVU0211

VIC Vidre i ceràmica

VICF0109

VICF0110

VICF0111

VICF01EXP

VICF0209

VICF0210

VICF0211

VICF0311

VICF0411

https://dogv.gva.es/datos/2019/06/14/pdf/2019_5563.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2019/06/14/pdf/2019_5563.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2019/06/14/pdf/2019_5563.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2019/07/09/pdf/2019_6975.pdf
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4.2.5 Famílies professionals d’energia i aigua i de fusta, moble i suro

Resolució Família professional Codi especialitat

Resolució de 5 de 
novembre de 2018, de la 
Direcció General del Servici 
Valencià d’Ocupació i 
Formació

ENA FAMÍLIA PROFESSIONAL ENAC0108

ENA Energia i aigua

ENAE0108

ENAE0111

ENAE0208

ENAE0308

FME Fabricació mecànica

FMEC0119_2

FMEC0219_2

FMEE0108

FMEE0308

FMEH0109

FMEH0409

FMEM0211

FMEM0309

MAM Fusta, moble i suro

MAMB0110

MAMB0210

MAMD0209

MAMD0309

MAMR0208

MAMR0308

MAMR0408

MAMS0108

4.2.6 Famílies professionals de fabricació mecànica, electricitat i electrònica, i instal·lació i 
manteniment

Resolució Família professional Codi especialitat

Resolució de 2 de juliol 
de 2018, de la Direcció 
General del Servici 
Valencià d’Ocupació i 
Formació (SERVEF)

ELE Electricitat i electrònica

ELEE0108

ELEE0109

ELEM0111

ELEM0311

ELES0108

ELES0109

ELES0208

IMA Instal·lació i manteniment

IMAI0108

IMAQ0108

IMAR0108

IMAR0208

4.3 Creació de llocs de treball fiu per a la impartició d’accions formatives

El 29 de juny de 2021, la Direcció General de Pressupostos va emetre l’informe favorable de creació de 
99 llocs de treball de personal expert docent en formació professional per a l’ocupació, A2/B 20 E030, 
cos A2-07 superior de gestió en formació i inserció professional de l’Administració en la Generalitat.

https://dogv.gva.es/datos/2018/11/14/pdf/2018_10230.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2018/11/14/pdf/2018_10230.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2018/11/14/pdf/2018_10230.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2018/11/14/pdf/2018_10230.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2018/11/14/pdf/2018_10230.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2018/07/09/pdf/2018_6523.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2018/07/09/pdf/2018_6523.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2018/07/09/pdf/2018_6523.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2018/07/09/pdf/2018_6523.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2018/07/09/pdf/2018_6523.pdf
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Estos llocs sol·licitats s’adscriuen als centres Labora Formació i centres integrats públics de Formació 
Professional de titularitat de la Generalitat Valenciana d’acord amb la programació sol·licitada per es-
tos i a les famílies professionals publicades en les resolucions de 2018, 2019, 2020 i 2021 publicades a 
l’empara del Decret 220/17.

Per la Resolució de la Direcció General de Funció Pública de 9 de juliol de 2021, es van crear 99 llocs de 
treball, amb efectes d’1 de setembre i per al període temporal de dos anys, i per la Resolució de 26 de 
maig de 2022 es van crear 43 places més de funcionari interí d’urgència, per a completar la impartició 
de la programació prevista en els centres propis per a l’any 2022, amb data màxima d’amortització el 14 
de novembre de 2023.

L’1 de desembre de 2022 es trasllada al servici d’RH de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació 
l’informe de la directora general d’Ocupació i Formació sobre la necessitat de crear places dins de l’àm-
bit del programa temporal Labora Et Forma 2019/2022. Se sol·licita la creació de 127 places per a FIU 
repartides de la manera següent:

Per al primer semestre de 2023 se sol·liciten 76 places, 28 per a la província d’Alacant, 18 places per a 
la província de Castelló i 30 per a la província de València. Per al segon semestre de 2023, les 51 places 
restants, repartides de la manera següent: 13 per a la província d’Alacant, 1 per a la província de Castelló 
i 37 per a la província de València. Com a novetat, l’adscripció de les places se sol·licita que siga d’àmbit 
Províncial per a facilitar la posada en marxa de la programació d’eixe any i adaptant-se als canvis que 
esta, per diferents circumstàncies, patix habitualment.

Per resolucions de la Direcció General de Funció Pública de data 1 de febrer de 2023 i de 12 de juny de 
2023 es creen les 76 places per al primer semestre i les 51 places per al segon semestre de 2023. Tenen 
data d’amortització el 14 de novembre de 2023. Per tant, tots els cursos amb nomenaments de funcionaris 
interins han finalitzat el 14 de novembre de 2023.

Per la Resolució de la Direcció General de Funció Pública de data 12 de març de 2024 es creen 70 places 
del programa de caràcter temporal Qualifica’t 2024-2026, amb data d’amortització el 31 de desembre 
2026.

4.4 Centres de Referència Nacional

4.4.1 Centre de Referència Nacional - Labora Formació de Paterna

L’exercici 2024 ha sigut un exercici complex perquè en juny de 2024 van finalitzar les obres de reforma 
i ampliació del centre que van començar en l’exercici 2022.

4.4.2 Centre de Referència Nacional (CRN) - Labora Formació de Castelló de la Plana

El CRN de Castelló de fabricació ceràmica, Labora Formació, ha consolidat la seua posició en el teixit 
industrial ceràmic. La seua participació en la fira d’ocupació Swipe al teu Futur va ser un èxit. El seu 
estand va ser un dels més visitats i l’afluència de gent va incidir tant en la captació d’alumnes com en el 
creixement de l’interés per conéixer les seues activitats. A tot això han ajudat, indefectiblement, els dos 
projectes duts a terme en l’últim any i mig.

D’una banda, la confecció d’un certificat professional, “Operacions bàsiques amb equips automàtics en 
planta ceràmica”, a través de la teleformació, que ha suposat un esforç col·lectiu i un repte apassionant.
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I, en segon lloc, la realització d’un simulador virtual, que arreplega a través de realitat immersiva tot 
el procés de fabricació ceràmica, i que ha generat un colp de timó a l’hora de formar els alumnes que 
comencen en el coneixement del sector. Constituïx una ferramenta innovadora i pionera que suposa un 
primer pas en l’àmbit de la realitat virtual aplicada a la formació.

El centre, com a centre Labora Formació, ha desenrotllat la seua programació de manera regular, inten-
tant cobrir totes les necessitats formatives faltades de professionals capacitats. Una menció especial 
mereix la formació de soldadors per a la refineria de Castelló (BP). 

El centre ha arribat a la tercera edició del certificat professional “Soldadura per arc amb gas protector 
amb elèctrode consumible, soldatge MIG/MAG”. Acció formativa exigent, de gran duració, que ha fina-
litzat en les edicions precedents amb una gran inserció de l’alumnat. 

4.5 Centres Labora Formació

4.5.1 Labora Formació Picanya

Cal destacar que, independentment dels efectes i els danys causats per la DANA en octubre de 2024 
en el centre de Labora Formació de Picanya, únicament van estar suspeses les classes durant 10 dies, i 
es van reprendre en format en línia (aula virtual), per la impossibilitat d’assistència presencial al centre 
i valorant la implicació i coordinació de tots els actors, és a dir, docents, alumnat i personal del centre. 

D’altra banda, seguint les recomanacions de l’informe CEDEFOP, durant el 2024, s’han sol·licitat diverses 
homologacions per a la impartició de noves especialitats, a l’efecte de poder adaptar l’oferta formativa 
del centre a les necessitats actuals que demanda la dinàmica del mercat laboral, complint, d’esta manera, 
la comesa social i educativa que es desenrotlla en el centre, oferta que es reflectirà convenientment en 
la programació a impartir durant el 2025.

4.5.2 Labora Formació Aldaia

Durant el 2024, el més destacable va ser la recuperació del CLFP d’Aldaia de la depressió aïllada en 
nivells alts (DANA) del 29/10/2024.

Afortunadament, el centre no va patir grans pèrdues i, especialment, que es poguera salvar la gran in-
versió que Labora va fer en el taller de mecanització industrial amb l’adquisició de maquinària de control 
numèric d’última generació.

Així mateix, cal ressaltar que en el camí de la posada en marxa del CLF d’Aldaia, la Subdirecció General 
de Formació Professional per a l’Ocupació va atendre urgències necessàries com la reparació del mur 
exterior i la tanca que envolta el centre, així com la porta gran davantera que dona accés al pàrquing, i la 
reposició del parquet de les 4 aules prefabricades que, a conseqüència de la DANA, van patir importants 
desperfectes que feien impossible l’ús de les aules per motius de seguretat, així com la contractació 
d’un servici d’emergència de neteja. 

L’equip docent d’Aldaia va col·laborar en la posada en funcionament de les aules prefabricades: en el 
recablejat de les taules i la reubicació d’ordinadors.
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Per això, gràcies a l’esforç humà es va possibilitar la reobertura del CLF d’Aldaia el dilluns 2 de desembre 
de 2024.

Amb esta reobertura s’ha possibilitat que l’ADL d’Aldaia atenguera els autònoms del municipi (que es-
taven afectats per la DANA); que CLF d’Aldaia es posara a la disposició de Labora per a atendre altres 
centres inundats per la DANA, i, així, l’Espai Labora d’Alaquàs i el SEPE, des del 2 de desembre de 2024, 
atenen presencialment en el CLF d’Aldaia.

El CIPFP de Catarroja va reprendre els cursos d’“Arrancada de ferritja” i “Muntatge i manteniment de 
sistemes d’automatització industrial” en les instal·lacions del CLF d’Aldaia de vesprada.

I respecte dels cursos propis que s’estaven impartint en el CLF d’Aldaia, 3 cursos les pràctiques no la-
borals dels quals es van suspendre per la DANA i es van reprendre en desembre de 2024, i l’alumnat va 
poder acabar el certificat de professionalitat. 

Entre el 2 de desembre de 2024 i la setmana següent, la resta de l’alumnat va poder reprendre les classes 
formatives, i no hi va haver cap baixa a conseqüència de la DANA.

I, així mateix, el CLF d’Aldaia com a part de la normalitat va iniciar un nou curs amb data 19/12/2024.
El CLF d’Aldaia va conjuminar esforços per a continuar impartint certificats de professionalitat a les 
seues aules i tallers ben dotats, i cedix l’ús de les seues instal·lacions per a atendre necessitats sempre 
que així ho requerisca Labora.

4.5.3 Labora Formació Elda

A més dels cursos per mitjans propis i de la gestió i seguiment de cursos impartits per entitats col·la-
boradores de Labora corresponents als diferents programes formatius de la subdirecció, este centre 
ha participat en:

•	 Reunions amb l’equip directiu de l’IES La Torreta en 25/06/24 i 10/12/24 per a l’anàlisi de l’establiment 
de comissions avaluadores per a l’acreditació oficial de competències professionals adquirides per 
experiència laboral o vies no formals de formació en les àrees professionals de calçat.

•	 Reunions amb agents econòmics de les comarques del Vinalopó Mitjà i Alt per a l’estudi de les ne-
cessitats de formació en l’àrea professional del calçat:
a.	 AVECAL (Associació Valenciana d’Empresaris del Calcer).
b.	 NESCOOP (Institut Tecnològic del Calcer).

•	 Participació en fires i jornades sobre formació i ocupació celebrades en diverses localitats com: 
a.	 Sax informa 2024 (jornada informativa sobre estudis i eixides professionals, organitzada per la 

Regidoria de Joventut de l’Aj. de Sax, el 22/03/24).
b.	 El bagul de l’Estudi i de l’Ocupació 2024 (fira organitzada per la Regidoria de Joventut de l’Aj. 

d’Elda, en 23 i 24 d’abril de 2024).
•	 Visita al centre, en 26/04/24, dels grups d’Elda, Monòver i Sax del programa Jove Oportunitat – JOOP, 

gestionat per l’IVAJ i enfocat a jóvens d’entre 16 i 21 anys, que ni estudien ni treballen. Se’ls mostren 
les instal·lacions, les aules i els tallers del centre, i s’informa de la programació de cursos prevista.
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•	 Servici d’orientació laboral a persones que no cursen les nostres accions formatives:
a.	 Programa continu d’orientació professional a demandants dels Espai Labora d’Elda i Petrer
b.	 Sessions grupals d’orientació laboral adaptades al perfil de l’alumnat dels diferents programes 

mixtos d’ocupació-formació de la zona d’influència del centre (Elda, Villena, Sax, Salinas).
c.	 Atenció a persones beneficiàries dels programes de foment de l’ocupació en l’àmbit dels Espai 

Labora d’Ibi, Novelda, Elda, Petrer i Villena.
•	 Assistència a consells de l’FP:

a.	 Consell Municipal d’FP. Assistència a les convocatòries de l’Aj. d’Elda.
b.	 Consell Social del CIPFP Valle d’Elda. Assistència a les convocatòries del centre educatiu, i par-

ticipació en la seua comissió econòmica.

4.5.4 CIPFP Catarroja

El centre Labora de Formació Catarroja és un Centre Integrat, amb oferta formativa de la Conselleria 
d’Educació i de Labora, coordinat des del Consell Social, format per 13 membres, representats per l’Ad-
ministració, agents socials, i personal del centre, presidit pel director del centre amb l’administrador 
del centre.

4.5.4.1 Projectes Internacionals del CIPFP

Durant l’any passat 2024 s’han realitzat les següents accions relacionades amb els programes Erasmus+:
Dins del projecte actiu 2022-1-ES01-KA122-VET-000078662 respecte de la mobilitat d’alumnat dels 
cicles de grau mitjà, sis alumnes van realitzar part de les seues pràctiques a França i Portugal. Enguany 
ha finalitzat el projecte i s’han elaborat els informes finals que han resultat aprovats pel SEPIE.

•	 S’ha concedit al centre el projecte 2024-1-ES01-KA131-HED-000230539, que, juntament amb un altre 
ja actiu, 2024-1-ES01-KA131-HED-000230539, està previst realitzar la mobilitat d’alumnat i docents 
abans de final del curs 2024-2025.

•	 El projecte 2022-1-ES01-KA131-HED-000056367 per a la mobilitat d’alumnat i docents dels cicles 
de grau superior s’ha completat enguany amb la realització de pràctiques per part d’un alumne i 
una alumna del cicle d’energies renovables a Montpeller. S’han elaborat els informes finals que han 
resultat aprovats pel SEPIE.

•	 En octubre d’enguany s’ha sol·licitat l’acreditació Erasmus KA120-VET per a continuar els projectes 
de mobilitat principalment per a l’alumnat de grau mitjà. Esta acreditació, juntament amb la carta 
ECHO d’educació superior, permetrà una continuïtat en el finançament de projectes de mobilitats 
del centre per al grau mitjà i superior dins del pla d’internacionalització establit.

4.5.4.2  El CIPFP Catarroja ha estat present i ha participat en

•	 Formació dual educació impartida en el centre durant l’any 2024.
•	 Atenció personalitzada al client amb taulell d’entrada en el centre.
•	 Espai Labora en edifici adjunt Centre Integrat Públic de Formació Professional Catarroja.
•	 Servici per un alumnat d’uns 329 d’FP Bàsica del sistema educatiu.
•	 Gestió del material de cursos compartida ocupació i educació.
•	 Sondeig candidats, usuaris, l’alumnat ha multiplicat el treball perquè costa trobar perfil de candidats.
•	 Durant el 2024 el centre disposa de servici d’orientació laboral de Labora mitjançant personal propi i 

de suport, la seua funció principal és orientar l’alumnat els certificats de professionalitat. Els 7 cursos 
impartits han comptat amb un mòdul específic d’orientació de 20 hores de duració en aula, previst 
dins d’un itinerari individualitzat d’inserció per a cada persona, en què s’han abordat de manera in-
tegral aspectes relacionats amb el mercat de treball, la busca d’ocupació i els processos de selecció 
de personal, entre altres.
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	 Se suspén l’inici de cursos de Labora en novembre i desembre per la DANA.
	 Formació personal orientador (edició maig-juliol 2024)
	 Formació sobre Aula Moodle.
	 S’han beneficiat d’este Servici d’Orientació Laboral 53 persones (10 han sigut dones). Tots han rebut 

sessió grupal de servicis Labora en aula i paral·lelament, atenció d’orientació laboral personalitzada 
i de seguiment en coordinació amb el personal docent. 

	 El Servici d’Orientació Laboral en programes de Foment, s’ha oferit a 15 persones, a 13 se’ls obri 
itinerari, 5 d’ells matriculats en el curs de l’Aula Moodle d’Orientació Laboral en línia i tots rebent el 
Servici d’Orientació Laboral.

	 A més, esta figura d’orientació també ha oferit suport a la resolució de consultes de persones que 
accedixen o contacten amb el centre per qüestions relacionades amb el seu àmbit d’actuació.

En la nit del passat 29 d’octubre, s’arriba a més de dos metres d’aigua i llot en les nostres instal·lacions, 
i queden totalment destruïts tots els equips, els ordinadors, les ferramentes, els materials i els arxius 
situats en el soterrani i els baixos, a on es troben tots els tallers i els equips. El valor aproximat dels equips 
inservibles supera els 4.400.000 euros. Tots els equips informàtics, les impressores, el mobiliari de les 
aules B1, B2, B5, B6, B9, B10 i administració desapareixen per la DANA.

4.5.5 Labora Formació Orihuela

A més dels cursos per mitjans propis i de la gestió i el seguiment de cursos impartits per entitats col·la-
boradores de Labora corresponents als diferents programes formatius de la Subdirecció, este centre 
ha participat en:

•	 Les PRIMERES JORNADES DE L’FP en l’IES Azud d’Alfeitamí a Almoradí. 15 de març 2024 
•	 S’han visitat, al llarg de l’any, diferents centres educatius de Secundària, i s’han mantingut entrevistes 

amb els diferents departaments d’orientació. 
•	 Reunions informatives amb diferents agents socials i entitats col·laboradores per a informar sobre 

accions formatives en la comarca i procés d’acreditació/inscripció de centres. 
•	 Selecció del personal expert docent per a impartir les especialitats formatives IFCD0110 – CON-

FECCIÓ I PUBLICACIÓ DE PÀGINES WEB i IMAI0108 – OPERACIONS DE FONTANERIA I CALEFAC-
CIÓ-CLIMATITZACIÓ DOMÈSTICA. 

•	 Realització de diverses proves d’acreditació de competències clau per a accés a certificats profes-
sionals de nivell 2.

4.5.6  Labora Formació Alacant

A més dels cursos per mitjans propis i de la gestió i el seguiment de cursos impartits per entitats col·la-
boradores de Labora corresponents als diferents programes formatius de la Subdirecció, este centre 
ha participat en:

•	 Sessions informatives sobre la formació per a l’ocupació a diferents col·lectius, i a orientadors d’FP 
del sistema educatiu.

•	 Participació en els consells socials convocats pel centre integrat d’FP Canastell.
•	 Sessions individuals i col·lectives d’orientació a l’alumnat de mitjans propis i als usuaris/àries de 

Labora per part dels orientadors del centre.
•	 Reunions informatives i d’assessorament a empreses, entitats i institucions, sobre la seua possible 

realització d’accions formatives de la formació professional per a l’ocupació.
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•	 Participació en l’organització dels processos Províncials d’acreditació de competències dirigits als 
professionals que treballen en la prevenció i el tractament de la legionel·la, i en el manteniment de 
piscines, gestionades pel servici d’acreditació de competències professionals de Labora.

•	 Atenció a visites de grups de diferents associacions i entitats.
•	 Cessió d’aules i espais, i col·laboració en l’organització, de les següents activitats desenrotllades per 

altres organismes o unitats de l’Administració:
-	 Realització dels exàmens per a obtindre l’habilitació professional d’operadors de grues i operadors 

de calderes, per part del Servici Territorial d’Indústria.
-	 Superació de les proves per a l’obtenció de la competència professional de transport, en col·la-

boració amb la Conselleria de Transport.
-	 Organització en el centre de sessions informatives i formatives del personal de Labora.
-	 Desenrotllament de cursos organitzats per l’IVAP per a personal de l’Administració.

5. Programa de Formació Professional per a l’Ocupació dirigida prioritàriament a persones 
ocupades

5.1 Programa de Formació Professional no certificable per a l’ocupació dirigida prioritàriament 
a persones ocupades per a la realització d’accions formatives en aplicació de l’Orde 
TMS/368/2019

Normativa reguladora:

Orde TMS/368/2019, de 28 de març, per la qual es desplega el Reial decret 694/2017, de 3 de juliol, 
pel qual es desplega la Llei 30/2015, de 9 de setembre, per la qual es regula el Sistema de Formació 
Professional per a l’Ocupació en l’àmbit laboral, en relació amb l’oferta formativa de les administracions 
competents i el seu finançament, i s’establixen les bases reguladores per a la concessió de subvencions 
públiques destinades al seu finançament (BOE núm. 78, de 01/04/2019).

Resolució de 14 d’abril de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, 
per la qual s’aprova la convocatòria de subvencions per a la realització d’accions formatives dirigides 
prioritàriament a persones ocupades amb càrrec a l’exercici pressupostari 2024, en aplicació de l’Orde 
TMS/368/2019, de 28 de març, per la qual es desplega el Reial decret 694/2017, de 3 de juliol, pel qual 
es desplega la Llei 30/2015, de 9 de setembre, per la qual es regula el Sistema de Formació Professional 
per a l’Ocupació en l’àmbit laboral, en relació amb l’oferta formativa de les administracions competents 
i el seu finançament, i s’establixen les bases reguladores per a la concessió de subvencions públiques 
destinades al seu finançament (DOGV núm. 9831, de 18/04/2024).

Resolució de 13 de maig de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Forma-
ció, per la qual s’acorda la tramitació d’urgència de la convocatòria de subvencions per a la realització 
d’accions formatives dirigides prioritàriament a persones ocupades amb càrrec a l’exercici pressupos-
tari 2024, en aplicació de l’Orde TMS/368/2019, de 28 de març, per la qual es desplega el Reial decret 
694/2017, de 3 de juliol, pel qual es desplega la Llei 30/2015, de 9 de setembre, per la qual es regula el 
Sistema de Formació Professional per a l’Ocupació en l’àmbit laboral, en relació amb l’oferta formativa 
de les administracions competents i el seu finançament, i s’establixen les bases reguladores per a la 
concessió de subvencions públiques destinades al seu finançament (DOGV núm. 9849, de 15/05/2024).

Resolució de 12 de desembre de 2024, de la Direcció General de Labora Servici Valencià d’Ocupació i 
Formació, per la qual es modifica la Resolució de 14 d’abril de 2024, del director general de Labora Servici 
Valencià d’Ocupació i Formació, per la qual s’aprova la convocatòria de subvencions per a la realització 

https://www.boe.es/eli/es/o/2019/03/28/tms368
https://dogv.gva.es/datos/2024/04/18/pdf/2024_3212.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/05/15/pdf/2024_4370.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/12/18/pdf/2024_13347_es.pdf
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d’accions formatives dirigides prioritàriament a persones ocupades amb càrrec a l’exercici pressupostari 
2024, en aplicació de l’Orde TMS/368/2019, de 28 de març (DOGV núm. 10008, de 18/12/2024).

El desglossament dels programes de formació no certificable dirigits prioritàriament a persones ocu-
pades, resolts en 2024, per tipus de pla, és el següent:

1.1

Programa de formació Grups Alumnat resolt Import concedit

PLANS FORMATIUS AUTÒNOMS 47 689 271.707,56 €

PLANS FORMATIUS ECONOMIA SOCIAL 66 987 271.700,57 €

PLANS FORMATIUS SECTORIALS 714 10.299 3.260.406,88 €

PLANS FORMATIUS TRANSVERSALS 602 9.424 4.075.864,88 €

Total 1.429 21.399 7.879.679,89 €

1.2 Plans formatius sectorials resolts en 2024 per sector

Tipus de pla Nre. d’entitats Nre. grups Nre. alumnes Import concedit

AGRARI CÍTRIC 6 64 844 220.834,59 €

AGROALIMENTÀRIA 4 38 514 230.827,95 €

CERÀMICA 4 29 438 127.120,08 €

CONSTRUCCIÓ 6 70 1.049 343.334,22 €

DEPENDÈNCIA 4 46 726 234.426,77 €

INDÚSTRIES DEL METALL 6 122 1.747 642.792,91 €

MOBLE, CALÇAT I TÈXTIL 6 70 1.027 283.499,74 €

QUÍMICA PLÀSTIC 4 57 823 215.301,04 €

SERVICIS DE TRANSPORT PER CARRETERA 
/ MARÍTIM

4 43 663 277.967,54 €

TURISME HOSTALERIA 6 175 2.468 684.302,04 €

Total 50 714 10.299 3.260.406,88 €

Dades de l’alumnat participant durant l’exercici 2024

En els quadros següents es detallen les dades de les persones participants al llarg de 2024 per famílies 
professionals, rang d’edat i sexe, del programa de formació per a l’ocupació per a la realització d’accions 
formatives dirigides prioritàriament a persones ocupades. 
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1.1 Alumnado participante de alta en 2024, prioritariamente personas ocupadas, por familias 
profesionales

Codi Família 
professional Família professional Alumnat alta curs

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 4.650

AFD ACTIVITATS FÍSIQUES I ESPORTIVES 70

AGA AGRÀRIA 227

ARG ARTS GRÀFIQUES 185

COM COMERÇ I MÀRQUETING 1.580

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 400

ENA ENERGIA I AIGUA 244

EOC EDIFICACIÓ I OBRA CIVIL 197

FCO FORMACIÓ COMPLEMENTÀRIA 49

FME FABRICACIÓ MECÀNICA 227

HOT HOTELERIA I TURISME 234

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 474

IMA INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT 190

IMS IMATGE I SO 38

INA INDÚSTRIES ALIMENTÀRIES 276

SAN SANITAT 1.388

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT 786

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 1.502

TCP TÈXTIL, CONFECCIÓ I PELL 360

TMV TRANSPORT I MANTENIMENT DE VEHICLES 193

VIC VIDRE I CERÀMICA 44

Participants sense família professional específica 34.363

Total 47.677

1.2 Alumnat participant d’alta en 2024, prioritàriament persones ocupades, per rang d’edat

Alumnat alta curs 16 a <=19 20 a <= 24 25 a <= 30 31 a <= 44 major de 45

Participants sense família professional específica 639 1.774 3.843 12.691 15.416

ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 63 186 460 1.707 2.234

ACTIVITATS FÍSIQUES I ESPORTIVES  5 14 24 27

AGRÀRIA 2 13 26 73 113

ARTS GRÀFIQUES 3 8 15 75 84

COMERÇ I MÀRQUETING 29 103 196 657 595

ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 1 23 31 161 184

ENERGIA I AIGUA 2 14 15 110 103

EDIFICACIÓ I OBRA CIVIL  12 14 89 82

FORMACIÓ COMPLEMENTÀRIA   5 15 29

FABRICACIÓ MECÀNICA 9 16 29 84 89

HOTELERIA I TURISME 19 21 22 78 94

INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 4 37 53 141 239

INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT 3 4 18 86 79

IMATGE I SO   4 15 19

INDÚSTRIES ALIMENTÀRIES 5 15 23 94 139
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Alumnat alta curs 16 a <=19 20 a <= 24 25 a <= 30 31 a <= 44 major de 45

SANITAT 7 71 166 542 602

SEGURETAT I MEDI AMBIENT 7 29 88 295 367

SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 3 64 163 588 684

TÈXTIL, CONFECCIÓ I PELL 7 24 43 111 175

TRANSPORT I MANTENIMENT DE VEHICLES 1 6 14 60 112

VIDRE I CERÀMICA 2 5 3 20 14

Total 806 2.430 5.245 17.716 21.480

1.3 Alumnat participant d’alta en 2024, prioritàriament persones ocupades, per sexe

Alumnat alta curs Home Dona

Participants sense família professional específica 13.803 20.560

ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 1.287 3.363

ACTIVITATS FÍSIQUES I ESPORTIVES 24 46

AGRÀRIA 163 64

ARTS GRÀFIQUES 117 68

COMERÇ I MÀRQUETING 695 885

ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 360 40

ENERGIA I AIGUA 211 33

EDIFICACIÓ I OBRA CIVIL 163 34

FORMACIÓ COMPLEMENTÀRIA 20 29

FABRICACIÓ MECÀNICA 204 23

HOTELERIA I TURISME 61 173

INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 237 237

INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT 176 14

IMATGE I SO 21 17

INDÚSTRIES ALIMENTÀRIES 89 187

SANITAT 277 1.111

SEGURETAT I MEDI AMBIENT 323 463

SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 378 1.124

TÈXTIL, CONFECCIÓ I PELL 126 234

TRANSPORT I MANTENIMENT DE VEHICLES 172 21

VIDRE I CERÀMICA 41 3

Total 18.948 28.729

Els cursos poden correspondre en totes les taules a participants d’alta del programa de Formació Professional per a 

l’Ocupació dirigida prioritàriament a persones ocupades (Orde TMS/368/2019), als anys de programació 2023 i 2024

.
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5.2 Programa de Formació Professional per a l’Ocupació dirigida prioritàriament a persones 
ocupades per a la realització d’accions formatives en aplicació de l’Orde EFP/942/2022

Normativa reguladora:

Orde EFP/942/2022, de 23 de setembre, per la qual es regula l’oferta formativa del sistema de Formació 
Professional en l’àmbit laboral associada al Catàleg nacional de qualificacions professionals efectuada 
per les administracions competents, s’establixen bases reguladores, així com les condicions per al seu 
finançament (BOE núm. 239, de 05/10/2022).

Resolució de 14 d’abril de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, per 
la qual s’aprova la convocatòria per a la concessió de subvencions per a la realització d’accions formatives 
conduents a certificats de professionalitat i dirigides prioritàriament a persones ocupades amb càrrec 
a l’exercici pressupostari 2024, en aplicació de l’Orde EFP/942/2022, de 23 de setembre, per la qual es 
regula l’oferta formativa del sistema de Formació Professional en l’àmbit laboral associada al Catàleg 
nacional de qualificacions professionals efectuada per les administracions competents, i s’establixen 
bases reguladores, així com les condicions per al seu finançament (DOGV núm. 9832, de 19/04/2024).

Resolució de 13 de maig de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, 
per la qual s’acorda la tramitació d’urgència de la convocatòria de subvencions per a la realització d’ac-
cions formatives dirigides prioritàriament a persones ocupades, amb càrrec a l’exercici pressupostari 
2024, en aplicació de l’Orde EFP/942/2022, de 23 de setembre, per la qual es regula l’oferta formativa 
del sistema de Formació Professional en l’àmbit laboral associada al Catàleg Nacional de Qualificacions 
Professionals efectuada per les administracions competents, s’establixen bases reguladores, així com 
les condicions per al seu finançament (DOGV núm. 9849, de 15/05/2024).

Resolució de 29 de novembre de 2024, de la Direcció General, per la qual s’incrementa l’import màxim 
que ha de finançar les ajudes convocades mitjançant la Resolució de 14 d’abril de 2024, del director 
general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, per la qual s’aprova la convocatòria per a la 
concessió de subvencions per a la realització d’accions formatives conduents a certificats de profes-
sionalitat i dirigides prioritàriament a persones ocupades amb càrrec a l’exercici pressupostari 2024, en 
aplicació de l’Orde EFP/942/2022, de 23 de setembre (DOGV núm. 10004, de 12/12/2024).

Resolució de 12 de desembre de 2024, de la Direcció General de Labora Servici Valencià d’Ocupació i 
Formació, per la qual es modifica la Resolució de 14 d’abril de 2024, del director general de Labora Servici 
Valencià d’Ocupació i Formació, per la qual s’aprova la convocatòria per a la concessió de subvencions per 
a la realització d’accions formatives conduents a certificats de professionalitat i dirigides prioritàriament 
a persones ocupades amb càrrec a l’exercici pressupostari 2024, en aplicació de l’Orde EFP/942/2022, 
de 23 de setembre (DOGV núm. 10008, de 18/12/2024).

El desglossament dels programes de formació certificable dirigits prioritàriament a persones ocupades 
per a la realització d’accions formatives en aplicació de l’Orde EFP/942/2022, resolts en 2024, per tipus 
de pla, és el següent:

https://www.boe.es/boe/dias/2022/10/05/pdfs/BOE-A-2022-16196.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/04/19/pdf/2024_3209.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/05/15/pdf/2024_4371.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/12/12/pdf/2024_12991_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/12/18/pdf/2024_13345_es.pdf
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1.1

Programa de formación Grupos Alumnat resolt Coste plan

PLANS FORMATIUS AUTÒNOMS 55 823 631.201,02 €

PLANS FORMATIUS ECONOMIA SOCIAL 58 902 631.394,70 €

PLANS FORMATIUS SECTORIALS 577 8.373 6.590.360,25 €

PLANS FORMATIUS TRANSVERSALS 321 4.166 8.737.785,67 €

PLANS FORMATIUS PEAC 26 314 115.020,82 €

Total 1.037 14.578 16.705.762,46 €

El Pla estratègic de subvencions (PES) 2023-2025 de Labora arreplega el nombre d’accions formatives 
per a persones ocupades com a indicador d’execució B.1.E.3 relacionat amb la consecució de l’objectiu 
operatiu B.1, Incrementar l’abast de la formació professional per a l’ocupació cap a la formació acreditable 
que capacite per a l’acompliment qualificat de les professions i per a l’accés a l’ocupació, i l’acció B.1.1, 
Plans de formació dirigits a persones treballadores ocupades.

El valor inicial previst per a 2024 era de 2.297 accions, finalment s’han comptabilitzat 2.466 accions.

A més, el PES 2023-2025 arreplega el nombre d’alumnes totals amb ocupació com a indicador B.1.E.4. El 
valor inicial previst per a 2024 era de 36.953 persones, el valor final ha sigut de 35.977 persones.

1.2 Plans formatius sectorials resolts en 2024 per sector

Tipo Plan Nre. d’entitats Nre. grups Alumnat resolt Import concedit

AGRARI CÍTRIC 7 51 647 451.293,37 €

AGROALIMENTÀRIA 5 56 902 547.412,42 €

CERÀMICA 4 37 616 217.751,18 €

CONSTRUCCIÓ 7 55 805 681.847,39 €

DEPENDÈNCIA 5 60 971 556.106,16 €

INDÚSTRIES DEL METALL 7 100 1.328 1.336.242,53 €

MOBLE, CALÇAT I TÈXTIL 5 53 810 462.736,09 €

QUÍMICA PLÀSTIC 2 4 45 118.795,57 €

SERVICIS DE TRANSPORT PER 
CARRETERA / MARÍTIM

5 57 756 659.241,50 €

TURISME HOSTALERIA 8 104 1.493 1.558.934,04 €

Total 55 577 8.373 6.590.360,25 €

Dades de l’alumnat participant durant l’exercici 2024

En els quadros següents es detallen les dades de les persones participants al llarg de 2024 per famílies 
professionals, rang d’edat i sexe, del programa de formació per a l’ocupació per a la realització d’accions 
formatives dirigides prioritàriament a persones ocupades. 
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1.1 Alumnat participant d’alta en 2024, prioritàriament persones ocupades, per famílies professionals

Codi Família 
professional Família professional Alumnat alta curs

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 2.865

AGA AGRÀRIA 75

COM COMERÇ I MÀRQUETING 1.396

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 381

ENA ENERGIA I AIGUA 361

FCO FORMACIÓ COMPLEMENTÀRIA 668

FME FABRICACIÓ MECÀNICA 246

HOT HOTELERIA I TURISME 677

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 260

IMA INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT 174

INA INDÚSTRIES ALIMENTÀRIES 320

SAN SANITAT 129

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT 681

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 4.957

TMV TRANSPORT I MANTENIMENT DE VEHICLES 497

Total  13.687

1.2 Alumnat participant d’alta en 2024, prioritàriament persones ocupades, per rang d’edat

Alumnat alta curs 16 a <=19 20 a <= 24 25 a <= 30 31 a <= 44 major de 45

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 46 130 301 1086 1302

AGA AGRÀRIA 5 11 23 11 25

COM COMERÇ I MÀRQUETING 22 76 203 602 493

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 2 49 33 162 135

ENA ENERGIA I AIGUA 9 24 26 149 153

FCO FORMACIÓ COMPLEMENTÀRIA 31 51 62 216 308

FME FABRICACIÓ MECÀNICA 4 25 41 101 75

HOT HOTELERIA I TURISME 23 58 65 219 312

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 9 31 30 85 105

IMA INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT 8 17 10 82 57

INA INDÚSTRIES ALIMENTÀRIES 12 40 58 136 74

SAN SANITAT 11 19 10 35 54

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT 8 45 71 238 319

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 31 215 549 1921 2241

TMV TRANSPORT I MANTENIMENT DE VEHICLES 19 46 72 197 163

Total 240 837 1554 5240 5816
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1.3 Alumnat participant d’alta en 2024, prioritàriament persones ocupades, per sexe

Alumnat alta curs Home Dona

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 614 2.251

AGA AGRÀRIA 36 39

COM COMERÇ I MÀRQUETING 682 714

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 374 7

ENA ENERGIA I AIGUA 342 19

FCO FORMACIÓ COMPLEMENTÀRIA 241 427

FME FABRICACIÓ MECÀNICA 232 14

HOT HOTELERIA I TURISME 206 471

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 133 127

IMA INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT 165 9

INA INDÚSTRIES ALIMENTÀRIES 230 90

SAN SANITAT 73 56

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT 380 301

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 1.559 3.398

TMV TRANSPORT I MANTENIMENT DE VEHICLES 394 103

Total 5.661 8.026

Els cursos poden correspondre en totes les taules a participants d’alta del programa de Formació Professional per a 

l’Ocupació dirigit prioritàriament a persones ocupades (Orde EFP/942/2022), als anys de programació 2023 i 2024.

6. Formació Professional certificable no subvencionada

Accions formatives no finançades amb fons públics conduents a l’obtenció de certificats de professio-
nalitat

Normativa reguladora:

Orde 32/2013, de 6 de setembre, de la Conselleria d’Economia, Indústria, Turisme i Ocupació, per la qual 
es regula la impartició d’accions formatives no finançades amb fons públics, conduents a l’obtenció 
de certificats de professionalitat, desenrotllades per empreses, entitats i centres d’iniciativa pública o 
privada (DOCV núm. 7111, de 16.09.2013).

https://dogv.gva.es/datos/2013/09/16/pdf/2013_8863.pdf
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1.1 AAccions formatives no finançades amb fons públics conduents a l’obtenció de certificats de 
professionalitat resoltes en 2024 per comarques

Província Comarca Cursos Alumnat resolt  Hores resoltes

Alacant

L’Alacantí 76 1.104 22.500

El Baix Segura 19 243 4.090

La Marina Alta 13 162 5.050

La Marina Baixa 7 115 2.500

El Vinalopó Mitjà 1 3 90

El Baix Vinalopó 36 533 6.300

L’Alcoià 1 10 90

Total Alacant  153 2.170 40.620

Castelló

La Plana Alta 41 622 10.640

El Baix Maestrat 5 50 1.250

L’Alt Maestrat 2 20 280

Total Castelló  48 692 12.170

València

València 146 2.484 31.700

La Safor 13 305 3.120

L’Horta Sud 2 30 870

L’Horta Nord 88 1.326 14.840

La Vall d’Albaida 3 37 800

La Costera 1 15 380

El Camp de Morvedre 23 345 2.390

La Plana d’Utiel-Requena 3 45 240

L’Horta Oest 26 463 5.230

La Ribera Alta 3 33 170

Total València  308 5.083 59.740

Total 509 7.945 112.530
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Alumnes d’alta en 2024 en accions formatives no subvencionades per famílies professionals, rang 
d’edat i sexe 

1.1 Alumnes d’alta en 2024 en accions formatives no subvencionades per família professional

Codi Família professional Família professional Alumnat alta curs

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 351

AFD ACTIVITATS FÍSIQUES I ESPORTIVES 16

AGA AGRÀRIA 137

COM COMERÇ I MÀRQUETING 1050

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 38

ENA ENERGIA I AIGUA 6

HOT HOTELERIA I TURISME 1092

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 46

IMA INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT 49

IMP IMATGE PERSONAL 284

MAP MARITIMOPESQUERA 43

SAN SANITAT 57

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT 1384

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 961

Total  5.514

1.2 Alumnes d’alta en 2024 en accions formatives no subvencionades per família professional i per 
rang d’edat

Alumnat alta curs 16 a <=19 20 a <= 24 25 a <= 30 31 a <= 44 major de 45

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 8 23 48 114 158

AFD ACTIVITATS FÍSIQUES I ESPORTIVES 9 1 2 3 1

AGA AGRÀRIA 19 29 37 45 7

COM COMERÇ I MÀRQUETING 41 144 254 436 175

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 0 7 7 13 11

ENA ENERGIA I AIGUA 0 2 0 2 2

HOT HOTELERIA I TURISME 100 194 181 323 294

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 20 6 4 5 11

IMA INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT 0 5 14 19 11

IMP IMATGE PERSONAL 53 65 36 83 47

MAP MARITIMOPESQUERA 18 15 2 8 0

SAN SANITAT 3 9 8 26 11

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT 73 310 339 436 226

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 42 56 139 346 378

Total 386 866 1.071 1.859 1.332
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1.3 Alumnes d’alta en 2024 en accions formatives no subvencionades per família professional i sexe

Alumnat alta curs Home Dona

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 72 279

AFD ACTIVITATS FÍSIQUES I ESPORTIVES 7 9

AGA AGRÀRIA 107 30

COM COMERÇ I MÀRQUETING 781 269

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 37 1

ENA ENERGIA I AIGUA 6 0

HOT HOTELERIA I TURISME 517 575

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 28 18

IMA INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT 48 1

IMP IMATGE PERSONAL 18 266

MAP MARITIMOPESQUERA 32 11

SAN SANITAT 34 23

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT 1.042 342

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 294 667

Total 3.023 2.491

S’inclou en totes les taules de participants d’alta en accions formatives no finançades amb fons públics 
conduents a l’obtenció de certificats professionals a l’alumnat en cursos iniciats en 2023.

7. Formació professional dual

Normativa reguladora:

Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d’octubre, pel qual s’aprova el text refós de la Llei de l’Estatut dels 
Treballadors (BOE núm. 255, de 24.10.2015).

Reial decret 1529/2012, de 8 de novembre, pel qual es desenrotlla el contracte per a la formació i l’apre-
nentatge i s’establixen les bases de la formació professional dual (BOE 270, de 09.11.2012).

Orde ESS/2518/2013, de 26 de desembre, per la qual es regulen els aspectes formatius del contracte per 
a la formació i l’aprenentatge, en desplegament del Reial decret 1529/2012 (BOE núm. 10, d’11.01.2014), 
modificada per l’Orde ESS/41/2015, de 12 de gener.

En el cas del contracte de formació per a la formació en alternança:

Reial decret llei 32/2021, de 28 de desembre, de mesures urgents per a la reforma laboral, la garantia de 
l’estabilitat en l’ocupació i la transformació del mercat de treball (BOE núm. 313, de 30.12.2021).

Reial decret llei 1/2023, de 10 de gener, de mesures urgents en matèria d’incentius a la contractació 
laboral i millora de la protecció social de les persones artistes (BOE núm. 9, d’11.01.2023).

https://www.boe.es/buscar/pdf/2015/BOE-A-2015-11430-consolidado.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2012/11/09/pdfs/BOE-A-2012-13846.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2014/01/11/pdfs/BOE-A-2014-317.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2014/BOE-A-2014-317-consolidado.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2021/BOE-A-2021-21788-consolidado.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2023/BOE-A-2023-625-consolidado.pdf


218IV. Resultat de l’activitat subvencionadora i de la prestació de servicis de Labora

Accions formatives referides al contracte de formació en alternança per província durant l’any 
20242024

Província activitat Sol·licituds presentades

Alacant 226

Castelló 10

València 462

Total 698

8. Programes d’Ocupació-Formació

8.1. Tallers d’ocupació

Normativa reguladora:

Orde 23/2024, de 3 de setembre, de la Conselleria d’Educació, Cultura, Universitats i Ocupació, per la qual 
s’aproven les bases reguladores de la concessió de subvencions dels programes Escoles Taller, Tallers 
d’Ocupació i altres programes públics mixtos d’ocupació-formació (DOGV núm. 9932, de 09/09/2024).

Correcció d’errors de l’Orde 23/2024, de 3 de setembre, de la Conselleria d’Educació, Cultura, Universitats 
i Ocupació per la qual s’aproven les bases reguladores de la concessió de subvencions dels programes 
Escoles Taller, Tallers d’Ocupació i altres programes públics mixtos d’ocupació-formació (DOGV núm. 
9949, de 02/10/2024).

Resolució de 3 d’octubre de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, 
per la qual s’aprova la convocatòria del programa mixt d’ocupació formació Tallers d’Ocupació, amb 
càrrec a l’exercici pressupostari 2024, en aplicació de l’Orde 23/2024, de 3 de setembre, de la Conselleria 
d’Educació, Cultura, Universitats i Ocupació per la qual s’aproven les bases reguladores de la concessió 
de subvencions dels programes Escoles Taller, Tallers d’Ocupació i altres programes públics mixtos 
d’ocupació-formació (DOGV núm. 9952, de 07/10/2024).

Resolució de 8 d’octubre de 2024, de la Direcció General, per la qual s’acorda la tramitació d’urgència de 
la convocatòria del programa mixt d’ocupació formació Tallers d’Ocupació, amb càrrec a l’exercici pres-
supostari 2024, en aplicació de l’Orde 23/2024, de 3 de setembre, de la Conselleria d’Educació, Cultura, 
Universitats i Ocupació per la qual s’aproven les bases reguladores de la concessió de subvencions dels 
programes Escoles Taller, Tallers d’Ocupació i altres programes públics mixtos d’ocupació-formació 
(DOGV núm. 9955, d’11/10/2024).

Resolució de 20 de desembre de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i 
Formació, per la qual es modifica la Resolució de 3 d’octubre de 2024, del director general de Labora 
Servici Valencià d’Ocupació i Formació, per la qual s’aprova la convocatòria del programa mixt d’ocupació 
formació Tallers d’Ocupació, amb càrrec a l’exercici pressupostari 2024, en aplicació de l’Orde 23/2024, 
de 3 de setembre, de la Conselleria d’Educació, Cultura, Universitats i Ocupació (DOGV núm. 10015, de 
30/12/2024).

https://dogv.gva.es/datos/2024/09/09/pdf/2024_8894_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/10/02/pdf/2024_10067_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/10/07/pdf/2024_10285_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/10/11/pdf/2024_10532_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/12/30/pdf/2024_13829_es.pdf
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Tallers d’Ocupació - TO

Nombre total d’accions formatives Província

Total 2024
Codi 
Especialitat Especialitats Alacant València Castelló

ADGD0210 CREACIÓ I GESTIÓ DE MICROEMPRESES   2 2

ADGD0308 ACTIVITATS DE GESTIÓ ADMINISTRATIVA   3 3

ADGG0208 ACTIVITATS ADMINISTRATIVES EN LA RELACIÓ AMB EL CLIENT 11 2 11 24

ADGG0308 ASSISTÈNCIA DOCUMENTAL I DE GESTIÓ EN DESPATXOS I OFICINES   1 1

ADGG0408 OPERACIONS AUXILIARS DE SERVICIS ADMINISTRATIUS I GENERALS 9 2 8 19

ADGG0508 OPERACIONS DE GRAVACIÓ I TRACTAMENT DE DADES I DOCUMENTS 2  2 4

AFDA0109 GUIA PER ITINERARIS EN BICICLETA 1   1

AFDA0511
OPERACIONS AUXILIARS EN L’ORGANITZACIÓ D’ACTIVITATS I 
FUNCIONAMENT D’INSTAL·LACIONS ESPORTIVES

2   2

AFDP0109 SOCORRISME EN INSTAL·LACIONS AQUÀTIQUES 1   1

AGAJ0108 ACTIVITATS AUXILIARS EN FLORISTERIA  1  1

AGAJ0110 ACTIVITATS DE FLORISTERIA  1  1

AGAO0108 ACTIVITATS AUXILIARS EN VIVERS, JARDINS I CENTRES DE JARDINERIA 12 9 25 46

AGAO0208 INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT DE JARDINS I ZONES VERDES 15 9 25 49

AGAO0308M JARDINERIA I RESTAURACIÓ DEL PAISATGE 2   2

AGAR0108 APROFITAMENTS FORESTALS  2  2

AGAR0208 REPOBLACIONS FORESTALS I TRACTAMENTS SILVÍCOLES 3 4 5 12

AGAR0309 ACTIVITATS AUXILIARS EN CONSERVACIÓ I MILLORA DE FORESTS 3 6 5 14

AGAU0108 AGRICULTURA ECOLÒGICA  3  3

AGAX0208 ACTIVITATS AUXILIARS EN AGRICULTURA  3  3

ARTN0110 REPRODUCCIONS DE MOTLES I PECES CERÀMIQUES ARTESANALS  1  1

ARTN0209 TERRISSERIA ARTESANAL  1  1

COMT0110 ATENCIÓ AL CLIENT, CONSUMIDOR O USUARI / CONSUMIDORA O USUÀRIA   1 1

ELEE0108 OPERACIONS AUXILIARS DE MUNTATGE DE XARXES ELÈCTRIQUES  2 2 4

ELEE0109
MUNTATGE I MANTENIMENT D’INSTAL·LACIONS ELÈCTRIQUES DE BAIXA 
TENSIÓ

 2 2 4

ELES0108
MUNTATGE I MANTENIMENT D’INFRAESTRUCTURES DE 
TELECOMUNICACIONS EN EDIFICIS

1   1

ELES0208
OPERACIONS AUXILIARS DE MUNTATGE D’INSTAL·LACIONS 
ELECTROTÈCNIQUES I DE TELECOMUNICACIONS EN EDIFICIS

1   1

ENAE0111
OPERACIONS BÀSIQUES EN EL MUNTATGE I MANTENIMENT 
D’INSTAL·LACIONS D’ENERGIES RENOVABLES

  1 1

ENAE0208 MUNTATGE I MANTENIMENT D’INSTAL·LACIONS SOLARS TÈRMIQUES   1 1

EOCB0108 FÀBRIQUES D’OBRA 9 8 11 28

EOCB0109 OPERACIONS AUXILIARS DE REVESTIMENTS CONTINUS EN CONSTRUCCIÓ 6 6 2 14

EOCB0110 PINTURA DECORATIVA EN CONSTRUCCIÓ 3 1 2 6

EOCB0208 OPERACIONS AUXILIARS D’OBRA DE FÀBRIQUES I COBERTES 11 7 11 29

EOCB0209 OPERACIONS AUXILIARS D’ACABATS RÍGIDS I URBANITZACIÓ 5 4 4 13

EOCB0210 REVESTIMENTS AMB PASTES I MORTERS EN CONSTRUCCIÓ 2 2 1 5

EOCB0211 PAVIMENTS I OBRA D’URBANITZACIÓ 3 3  6

EOCB0310 REVESTIMENTS AMB PECES RÍGIDES PER ADHERÈNCIA EN CONSTRUCCIÓ 1 3 3 7

EOCB0311 PINTURA INDUSTRIAL EN CONSTRUCCIÓ 6   6

HOTI0108 PROMOCIÓ TURÍSTICA LOCAL I INFORMACIÓ AL VISITANT 1  1 2

HOTR0108 OPERACIONS BÀSIQUES DE CUINA 1  2 3

HOTR0208 OPERACIONS BÀSIQUES DE RESTAURANT I BAR   1 1

HOTR0408 CUINA 1  2 3
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Nombre total d’accions formatives Província

Total 2024
Codi 
Especialitat Especialitats Alacant València Castelló

HOTR0608 SERVICIS DE RESTAURANT   1 1

IFCD0110 CONFECCIÓ I PUBLICACIÓ DE PÀGINES WEB   1 1

IFCD0210 DESENROTLLAMENT D’APLICACIONS AMB TECNOLOGIES WEB   1 1

IFCT0108
OPERACIONS AUXILIARS DE MUNTATGE I MANTENIMENT DE SISTEMES 
MICROINFORMÀTICS

 1  1

IFCT0309 MUNTATGE I REPARACIÓ DE SISTEMES MICROINFORMÀTICS  1  1

IMAR0408 MUNTATGE I MANTENIMENT D’INSTAL·LACIONS CALORÍFIQUES  1 1 2

IMAR0508 DESENROTLLAMENT DE PROJECTES D’INSTAL·LACIONS CALORÍFIQUES   1 1

MAMD0209 TREBALLS DE FUSTERIA I MOBLE  1  1

MAMR0108 MUNTATGE DE MOBLES I ELEMENTS DE FUSTERIA  1  1

SEAG0108 GESTIÓ DE RESIDUS URBANS I INDUSTRIALS   1 1

SEAG0109 INTERPRETACIÓ I EDUCACIÓ AMBIENTAL 1  1 2

SEAG0209 NETEJA EN ESPAIS OBERTS I INSTAL·LACIONS INDUSTRIALS   1 1

SSCB0109 DINAMITZACIÓ COMUNITÀRIA 4   4

SSCB0110
DINAMITZACIÓ, PROGRAMACIÓ I DESENROTLLAMENT D’ACCIONS 
CULTURALS

2  1 3

SSCB0209
DINAMITZACIÓ D’ACTIVITATS DE TEMPS LLIURE EDUCATIU INFANTIL I 
JUVENIL

6 1 2 9

SSCB0211
DIRECCIÓ I COORDINACIÓ D’ACTIVITATS DE TEMPS LLIURE EDUCATIU 
INFANTIL I JUVENIL

1 1 1 3

SSCG0111 GESTIÓ DE TELEFONADES DE TELEASSISTÈNCIA   1 1

SSCG0209 MEDIACIÓ COMUNITÀRIA   1 1

SSCG18
ATENCIÓ INTEGRAL I CENTRADA EN LA PERSONA PER A PROFESSIONALS 
D’ATENCIÓ CONTINUADA EN CENTRES I DOMICILIS

1   1

SSCM0108 NETEJA DE SUPERFÍCIES I MOBILIARI EN EDIFICIS I LOCALS  1 2 3

SSCS0108 ATENCIÓ SOCIOSANITÀRIA A PERSONES EN EL DOMICILI 1  2 3

SSCS0208
ATENCIÓ SOCIOSANITÀRIA A PERSONES DEPENDENTS EN INSTITUCIONS 
SOCIALS

4 2  6

Total 132 92 152 376

El Pla estratègic de subvencions (PES) 2023-2025 arreplega el nombre d’accions formatives (especiali-
tats) impartides com a indicador B.2.E.1, relacionat amb la consecució de l’objectiu operatiu B.2, “permetre 
compatibilitzar la formació amb la pràctica professional en el lloc de treball, a través de la formació en 
alternança amb l’ocupació”, i l’acció B.2.1, “programes públics d’ocupació-formació”.

El valor inicial previst per a 2024 era de 277 accions formatives (especialitats), el nombre d’especialitats 
finalment ha sigut de 376 corresponents al programa de Tallers d’Ocupació.

A més, l’indicador d’execució B.2.E.2 es referix al nombre d’alumnes/treballadors en estos projectes. El 
valor inicial previst per a 2024 era de 1.506 persones, i finalment se n’han resolt 1.950.
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1.1 Projectes Tallers d’Ocupació resolts en 2024 per província

Província Expedients aprovats Alumnat resolt Import concedit

Alacant 32 700 19.233.480,00 €

Castelló 26 470 12.913.908,00 €

València 37 780 21.431.592,00 €

Total 95 1.950 53.578.980,00 €

Alumnat participant d’alta en 2024 en Tallers d’Ocupació per famílies professionals, rang d’edat i sexe

1.1 Alumnat d’alta en Tallers d’Ocupació en 2024 per família professional

Codi Família 
professional Família professional Alumnat alta curs

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 559

AFD ACTIVITATS FÍSIQUES I ESPORTIVES 10

AGA AGRÀRIA 1.324

ARG ARTS GRÀFIQUES 10

ART ARTS I ARTESANIES 20

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 60

ENA ENERGIA I AIGUA 20

EOC EDIFICACIÓ I OBRA CIVIL 1.057

FME FABRICACIÓ MECÀNICA 30

HOT HOTELERIA I TURISME 130

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 70

IMA INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT 30

MAM FUSTA, MOBLE I SURO 20

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT 30

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 330

Total 3.700



222IV. Resultat de l’activitat subvencionadora i de la prestació de servicis de Labora

1.2 Alumnat d’alta en Tallers d’Ocupació en 2024 per rang d’edat

Cod. Família 
professional Família professional 16 a <=19 20 a <= 24 25 a <= 30 31 a <= 44 major de 45

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ  2 12 100 445

AFD ACTIVITATS FÍSIQUES I ESPORTIVES    1 9

AGA AGRÀRIA 23 46 72 235 948

ARG ARTS GRÀFIQUES   1 1 8

ART ARTS I ARTESANIES  2  4 14

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA   1 11 48

ENA ENERGIA I AIGUA    2 18

EOC EDIFICACIÓ I OBRA CIVIL 10 19 34 230 764

FME FABRICACIÓ MECÀNICA  4 1 13 12

HOT HOTELERIA I TURISME 1 3 7 22 97

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS  4 4 16 46

IMA INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT 3 4 2 8 13

MAM FUSTA, MOBLE I SURO   2 8 10

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT    3 27

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 10 6 30 83 201

Total 47 90 166 737 2.660

1.3 Alumnat d’alta en Tallers d’Ocupació en 2024 per sexe

Cod. Família professional Família professional Home Dona

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 111 448

AFD ACTIVITATS FÍSIQUES I ESPORTIVES 3 7

AGA AGRÀRIA 538 786

ARG ARTS GRÀFIQUES 2 8

ART ARTS I ARTESANIES 6 14

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 28 32

ENA ENERGIA I AIGUA 8 12

EOC EDIFICACIÓ I OBRA CIVIL 569 488

FME FABRICACIÓ MECÀNICA 15 15

HOT HOTELERIA I TURISME 27 103

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 20 50

IMA INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT 13 17

MAM FUSTA, MOBLE I SURO 6 14

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT 6 24

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 40 290

Total 1.392 2.308
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8.2 Programa mixt d’Ocupació-Formació Acció Inserta

Normativa reguladora:

Orde 23/2024, de 3 de setembre, de la Conselleria d’Educació, Cultura, Universitats i Ocupació, per la qual 
s’aproven les bases reguladores de la concessió de subvencions dels programes Escoles Taller, Tallers 
d’Ocupació i altres programes públics mixtos d’ocupació-formació (DOGV núm. 9932, de 09.09.2024).

Correcció d’errors de l’Orde 23/2024, de 3 de setembre, de la Conselleria d’Educació, Cultura, Universitats 
i Ocupació, per la qual s’aproven les bases reguladores de la concessió de subvencions dels programes 
Escoles Taller, Tallers d’Ocupació i altres programes públics mixtos d’ocupació-formació (DOGV núm. 
9949, de 02.10.2024).

Resolució de 3 d’octubre de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, 
per la qual s’aprova la convocatòria de la primera etapa de les subvencions per al desplegament del 
programa mixt d’ocupació-formació Acció Inserta destinat a persones amb dificultats d’inserció laboral 
o en situació de vulnerabilitat, per a l’exercici pressupostari 2024, en aplicació de l’Orde 23/2024, de 3 de 
setembre, de la Conselleria d’Educació, Cultura, Universitats i Ocupació (DOGV núm. 9952, de 07.10.2024).

Resolució de 8 d’octubre de 2024, de la Direcció General, per la qual s’acorda la tramitació d’urgència de 
la convocatòria de la primera etapa de les subvencions per al desplegament del programa mixt d’ocu-
pació-formació Acció Inserta, destinat a persones amb dificultats d’inserció laboral o en situació de 
vulnerabilitat, en aplicació de l’Orde 23/2024, de 3 de setembre, de la Conselleria d’Educació, Cultura, 
Universitats i Ocupació, amb càrrec a l’exercici pressupostari 2024 (DOGV núm. 9955, d’11.10.2024).

ET FORMEM - EO

Nombre total d’accions formatives Província
Total 
2024Codi 

Especialitat Especialitats Alacant Castelló València

ADGG0408 OPERACIONS AUXILIARS DE SERVICIS ADMINISTRATIUS I GENERALS  2 7 9

ADGG0508 OPERACIONS DE GRAVACIÓ I TRACTAMENT DE DADES I DOCUMENTS   1 1

AGAO0108 ACTIVITATS AUXILIARS EN VIVERS, JARDINS I CENTRES DE JARDINERIA 2 3 8 13

AGAR0309 ACTIVITATS AUXILIARS EN CONSERVACIÓ I MILLORA DE FORESTS 1   1

AGAX0208 ACTIVITATS AUXILIARS EN AGRICULTURA 2 1 1 4

ARTN0110 REPRODUCCIONS DE MOTLES I PECES CERÀMIQUES ARTESANALS 1   1

ELEE0108 OPERACIONS AUXILIARS DE MUNTATGE DE XARXES ELÈCTRIQUES   1 1

ENAE0111
OPERACIONS BÀSIQUES EN EL MUNTATGE I MANTENIMENT D’INSTAL·LACIONS 
D’ENERGIES RENOVABLES

  1 1

EOCB0109 OPERACIONS AUXILIARS DE REVESTIMENTS CONTINUS EN CONSTRUCCIÓ 2 1 1 4

EOCB0208 OPERACIONS AUXILIARS D’OBRA DE FÀBRIQUES I COBERTES 2 2 3 7

EOCB0209 OPERACIONS AUXILIARS D’ACABATS RÍGIDS I URBANITZACIÓ 1  2 3

HOTR0108 OPERACIONS BÀSIQUES DE CUINA 1  1 2

HOTR0208 OPERACIONS BÀSIQUES DE RESTAURANT I BAR   1 1

IFCT0108
OPERACIONS AUXILIARS DE MUNTATGE I MANTENIMENT DE SISTEMES 
MICROINFORMÀTICS

1 1  2

SEAG0209 NETEJA EN ESPAIS OBERTS I INSTAL·LACIONS INDUSTRIALS   1 1

SSCI0212 ACTIVITATS FUNERÀRIES I DE MANTENIMENT EN CEMENTERIS 1   1

Total 14 10 28 52

https://dogv.gva.es/datos/2024/09/09/pdf/2024_8894_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/10/02/pdf/2024_10067_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/10/07/pdf/2024_10286_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/10/11/pdf/2024_10535_es.pdf
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1.1 Projectes Acció Inserta 1a etapa resolts en 2024 per comarca

Província Comarca  Expedients aprovats  Alumnat resolt Import concedit

Alacant

La Marina Baixa 1 60 824.292,00 €

L’Alt Vinalopó 3 20 274.764,00 €

El Baix Segura 1 20 274.764,00 €

Total Alacant 5 100 1.373.820,00 €

Castelló
La Plana Alta 1 30 412.146,00 €

La Plana Baixa 5 110 1.511.202,00 €

Total Castelló 6 140 1.923.348,00 €

Valencia

La Plana d’Utiel-Requena 1 30 412.146,00 €

La Ribera Alta 1 30 412.146,00 €

La Safor 1 30 412.146,00 €

El Camp de Túria 2 30 412.146,00 €

La Costera 1 40 549.528,00 €

L’Horta Sud 3 80 1.099.056,00 €

L’Horta Nord 1 20 274.764,00 €

València 1 20 274.764,00 €

Total València 11 280 3.846.696,00 €

Total 22 520 7.143.864,00 €

El Pla estratègic de subvencions (PES) 2023-2025 arreplega específicament, com a objectiu estratègic 
B.3, millorar la qualificació i la inserció professional de les persones amb especials dificultats d’inserció 
en el món laboral, i l’acció B.3.1, Programes públics d’ocupació i formació dirigits a millorar la qualificació 
i la inserció professional d’estes persones.

L’indicador d’execució B.3.E.4 preveia un valor inicial per a 2024 de 55 accions formatives (especialitats) 
del programa mixt ocupació-formació “Escoles d’ocupació Et Formem”. Finalment s’han resolt 52 accions 
formatives (especialitats).

A més, l’indicador d’execució B.3.E.5 està referit al nombre d’alumnes/treballadors en estos projectes. 
El valor inicial previst per a 2024 era de 550 persones, i finalment se n’han resolt 520.
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Alumnat d’alta en projectes del programa mixt ocupació-formació Et Formem en 2024 (2a etapa)

1.1 Alumnat d’alta en projectes Et Formem en 2024 per família professional

Codi Família professional Família professional Alumnat alta curs

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 80

AGA AGRÀRIA 299

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 10

ENA ENERGIA I AIGUA 9

EOC EDIFICACIÓ I OBRA CIVIL 264

HOT HOTELERIA I TURISME 11

MAM FUSTA, MOBLE I SURO 9

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 50

Total  732

1.2 Alumnat d’alta en projectes Et Formem en 2024 per rang d’edat

Alumnat alta curs 16 a <=19 20 a <= 24 25 a <= 30 31 a <= 44 major de 45

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ  3 3 33 41

AGA AGRÀRIA 9 20 18 102 150

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 1 1  1 7

ENA ENERGIA I AIGUA 1 2 1 5

EOC EDIFICACIÓ I OBRA CIVIL 8 21 18 92 125

HOT HOTELERIA I TURISME   1 2 8

MAM FUSTA, MOBLE I SURO 1 1 1 3 3

SSC
SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA 
COMUNITAT

 2 2 18 28

Total 19 49 45 252 367

1.3 Alumnat d’alta en projectes Et Formem en 2024 per sexe

Alumnat alta curs Home Dona

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 7 73

AGA AGRÀRIA 117 182

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 6 4

ENA ENERGIA I AIGUA 6 3

EOC EDIFICACIÓ I OBRA CIVIL 127 137

HOT HOTELERIA I TURISME 2 9

MAM FUSTA, MOBLE I SURO 6 3

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 11 39

Total 282 450
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8.3 Escoles Taller

Normativa reguladora:

Orde 23/2024, de 3 de setembre, de la Conselleria d’Educació, Cultura, Universitats i Ocupació, per la qual 
s’aproven les bases reguladores de la concessió de subvencions dels programes Escoles Taller, Tallers 
d’Ocupació i altres programes públics mixtos d’ocupació-formació (DOGV núm. 9932, de 09.09.2024).

Correcció d’errors de l’Orde 23/2024, de 3 de setembre, de la Conselleria d’Educació, Cultura, Universitats 
i Ocupació per la qual s’aproven les bases reguladores de la concessió de subvencions dels programes 
Escoles Taller, Tallers d’Ocupació i altres programes públics mixtos d’ocupació-formació (DOGV núm. 
9949, de 02.10.2024).

Resolució de 3 d’octubre de 2024, de la Direcció General de Labora Servici Valencià d’Ocupació i For-
mació, per la qual s’aprova la convocatòria d’Escoles Taller, programa mixt d’ocupació formació, amb 
càrrec a l’exercici pressupostari 2024, en aplicació de l’Orde 23/2024, de 3 de setembre, de la Conselleria 
d’Educació, Cultura, Universitats i Ocupació, per la qual s’aproven les bases reguladores de la concessió 
de subvencions dels programes Escoles Taller, Tallers d’Ocupació i altres programes públics mixtos 
d’ocupació-formació (DOGV núm. 9952, de 07.10.2024).

Resolució de 8 d’octubre de 2024, de la Direcció General, per la qual s’acorda la tramitació d’urgència 
de la convocatòria d’Escoles Taller, programa mixt d’ocupació formació, amb càrrec a l’exercici pressu-
postari 2024, en aplicació de l’Orde 23/2024, de 3 de setembre, de la Conselleria d’Educació, Cultura, 
Universitats i Ocupació, per la qual s’aproven les bases reguladores de la concessió de subvencions dels 
programes Escoles Taller, Tallers d’Ocupació i altres programes públics mixtos d’ocupació-formació 
(DOGV núm. 9955, d’11.10.2024).

Correcció d’errors de la Resolució de la direcció general, per la qual s’aprova la convocatòria d’Escoles 
Taller, programa mixt d’ocupació-formació, amb càrrec a l’exercici pressupostari 2024, en aplicació de 
l’Orde 23/2024, de 3 de setembre, de la Conselleria d’Educació, Cultura, Universitats i Ocupació, per la 
qual s’aproven les bases reguladores de la concessió de subvencions dels programes Escoles Taller, Ta-
llers d’Ocupació i altres programes públics mixtos d’ocupació-formació (DOGV núm. 9958, de 16.10.2024).

Resolució de 20 de desembre de 2024, del director general de Labora Servici Valencià d’Ocupació i 
Formació, per la qual es modifica la Resolució de 3 d’octubre de 2024, del director general de Labora 
Servici Valencià d’Ocupació i Formació, per la qual s’aprova la convocatòria d’Escoles Taller, programa 
mixt d’ocupació formació, amb càrrec a l’exercici pressupostari 2024, en aplicació de l’Orde 23/2024, 
de 3 de setembre, de la Conselleria d’Educació, Cultura, Universitats i Ocupació (DOGV núm. 10015, de 
30.12.2024).

https://dogv.gva.es/datos/2024/09/09/pdf/2024_8894_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/10/02/pdf/2024_10067_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/10/07/pdf/2024_10291_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/10/11/pdf/2024_10536_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/10/16/pdf/2024_10643_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/12/30/pdf/2024_13827_es.pdf
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ESCOLES TALLER - ST

Nombre total d’accions formatives Província Total  
2024Codi Especialitat Especialitats Castelló Alacant València

ADGD0308 ACTIVITATS DE GESTIÓ ADMINISTRATIVA   2 2

ADGG0208 ACTIVITATS ADMINISTRATIVES EN LA RELACIÓ AMB EL CLIENT  3 4 7

ADGG0408 OPERACIONS AUXILIARS DE SERVICIS ADMINISTRATIUS I GENERALS  3 3 6

ADGG0508 OPERACIONS DE GRAVACIÓ I TRACTAMENT DE DADES I DOCUMENTS   1 1

AGAO0108 ACTIVITATS AUXILIARS EN VIVERS, JARDINS I CENTRES DE JARDINERIA   1 1

AGAO0208 INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT DE JARDINS I ZONES VERDES  1 1 2

AGAR0108 APROFITAMENTS FORESTALS 1  1 2

AGAR0209 ACTIVITATS AUXILIARS EN APROFITAMENTS FORESTALS   1 1

AGAR0309 ACTIVITATS AUXILIARS EN CONSERVACIÓ I MILLORA DE FORESTS 1   1

AGAU0108 AGRICULTURA ECOLÒGICA 1   1

AGAX0208 ACTIVITATS AUXILIARS EN AGRICULTURA 1   1

ELEE0108 OPERACIONS AUXILIARS DE MUNTATGE DE XARXES ELÈCTRIQUES 3   3

ELEE0109 MUNTATGE I MANTENIMENT D’INSTAL·LACIONS ELÈCTRIQUES DE BAIXA TENSIÓ 3 1  4

EOCB0108 FÀBRIQUES D’OBRA 2 1 3 6

EOCB0109 OPERACIONS AUXILIARS DE REVESTIMENTS CONTINUS EN CONSTRUCCIÓ  1 1 2

EOCB0208 OPERACIONS AUXILIARS D’OBRA DE FÀBRIQUES I COBERTES 1  1 2

EOCB0209 OPERACIONS AUXILIARS D’ACABATS RÍGIDS I URBANITZACIÓ 1 2 1 4

EOCB0211 PAVIMENTS I OBRA D’URBANITZACIÓ  2  2

HOTR0108 OPERACIONS BÀSIQUES DE CUINA   2 2

HOTR0208 OPERACIONS BÀSIQUES DE RESTAURANT I BAR 1  2 3

HOTR0408 CUINA   2 2

HOTR0508 SERVICIS DE BAR I CAFETERIA 1  1 2

HOTR0608 SERVICIS DE RESTAURANT   1 1

IFCD0110 CONFECCIÓ I PUBLICACIÓ DE PÀGINES WEB  1  1

IMAI0108 OPERACIONS DE FONTANERIA I CALEFACCIÓ-CLIMATITZACIÓ DOMÈSTICA 1   1

IMAI0110
INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT DE SISTEMES D’AÏLLAMENT TÈRMIC, ACÚSTIC I 
PROTECCIÓ PASSIVA CONTRA EL FOC

1   1

MAMD0209 TREBALLS DE FUSTERIA I MOBLE 1 1  2

MAMR0108 MUNTATGE DE MOBLES I ELEMENTS DE FUSTERIA 1 1  2

SEAG0108 GESTIÓ DE RESIDUS URBANS I INDUSTRIALS   1 1

SEAG0209 NETEJA EN ESPAIS OBERTS I INSTAL·LACIONS INDUSTRIALS   1 1

SSCB0209 DINAMITZACIÓ D’ACTIVITATS DE TEMPS LLIURE EDUCATIU INFANTIL I JUVENIL  1  1

SSCB0211
DIRECCIÓ I COORDINACIÓ D’ACTIVITATS DE TEMPS LLIURE EDUCATIU INFANTIL 
I JUVENIL

 1  1

SSCS0208
ATENCIÓ SOCIOSANITÀRIA A PERSONES DEPENDENTS EN INSTITUCIONS 
SOCIALS

 1  1

Total 20 20 30 70

El Pla estratègic de subvencions (PES) 2023-2025, arreplega específicament, com a objectiu estratègic 
B.3, millorar la qualificació i la inserció professional de les persones amb especials dificultats d’inserció 
en el món laboral, i l’acció B.3.1, Programes públics d’ocupació i formació dirigits a millorar la qualificació 
i la inserció professional d’estes persones.

L’indicador d’execució B.3.E.8 preveia un valor inicial per a 2024 de 52 accions formatives (especialitats) 
resoltes. Finalment s’han resolt 70 accions formatives (especialitats).



228IV. Resultat de l’activitat subvencionadora i de la prestació de servicis de Labora

A més, l’indicador d’execució B.3.E.9 està referit al nombre d’alumnes/treballadors en estos projectes. 
El valor inicial previst per a 2024 era de 400 persones, i finalment se n’han resolt 350.

1.1 Projectes Escoles Taller resolts en 2024 per província

Província Comarca Expedients aprovats Alumnat resolt Import concedit

Alacant

El Baix Segura 3 30 725.643,00 €

El Baix Vinalopó 2 30 725.643,00 €

El Vinalopó Mitjà 1 10 241.881,00 €

L’Alacantí 1 10 241.881,00 €

L’Alt Vinalopó 2 20 483.762,00 €

La Marina Baixa 2 20 483.762,00 €

Total Alacant 11 120 2.902.572,00 €

Castelló

Els Ports 1 10 241.881,00 €

La Plana Alta 1  725.643,00 €

La Plana Baixa 3 60 1.451.286,00 €

Total Castelló 5 70 2.418.810,00 €

València

El Camp de Morvedre 1 10 241.881,00 €

L’Horta Oest 2 30 725.643,00 €

L’Horta Sud 1 10 241.881,00 €

La Costera 2 30 725.643,00 €

La Ribera Alta 2 40 967.524,00 €

València 2 40 967.524,00 €

Total València 10 160 3.870.096,00 €

Total 26 350 9.191.478,00 €

8.4 Programa Mixt d’Ocupació-Formació tallers d’ocupació per a dones

Per a l’exercici 2024 no tenim convocatòria del programa mixt d’ocupació-formació Tallers d’Ocupació 
per a Dones, però sí que hi ha dades d’alumnes participants al llarg de 2024 de projectes iniciats en 2023.

1.1 Alumnes participants d’alta en Tallers d’Ocupació de dones per família professional durant l’any 
2024

Codi Família 
professional Família professional Alumnas alta curso

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 350

AGA AGRÀRIA 247

COM COMERÇ I MÀRQUETING 20

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 20

EOC EDIFICACIÓ I OBRA CIVIL 18

HOT HOTELERIA I TURISME 40

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 20

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 81

Total  796
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1.2 Alumnes d’alta en Tallers d’Ocupació de dones per rang d’edat l’any 2024

Alumnas alta curso 16 a <=19 20 a <= 24 25 a <= 30 31 a <= 44 major de 45

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ  2 3 73 272

AGA AGRÀRIA 3 3 4 73 164

COM COMERÇ I MÀRQUETING  6 2 6 6

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA   3 8 9

EOC EDIFICACIÓ I OBRA CIVIL 3 2   13

HOT HOTELERIA I TURISME    4 36

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS    6 14

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT  3 7 19 52

Total 6 16 19 189 566

8.5 Programa Mixt Ocupació-Formació garantia juvenil

Per a l’exercici 2024 no tenim convocatòria del programa mixt d’ocupació-formació Garantia Juvenil, 
però sí que s’arrepleguen dades d’alumnes participants al llarg de 2024 de projectes iniciats en 2023.

Dades alumnes participants, l’any 2024, per família professional, rang d’edat i sexe

1.1 Alumnes / personal treballador participant d’alta per família professional

Codi Família 
professional Família professional Alumnat alta curs

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 149

AGA AGRÀRIA 196

ART ARTS I ARTESANIES 20

COM COMERÇ I MÀRQUETING 10

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 38

EOC EDIFICACIÓ I OBRA CIVIL 194

FME FABRICACIÓ MECÀNICA 10

HOT HOTELERIA I TURISME 49

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT 10

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 47

Total 723
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1.2 Alumnat/treballador participant d’alta per rang d’edat

Cod. Família 
professional Família professional 16 a <=19 20 a <= 24 25 a <= 30

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 7 55 87

AGA AGRÀRIA 40 78 78

ART ARTS I ARTESANIES  14 6

COM COMERÇ I MÀRQUETING 5 4 1

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 4 12 22

EOC EDIFICACIÓ I OBRA CIVIL 34 80 80

FME FABRICACIÓ MECÀNICA  7 3

HOT HOTELERIA I TURISME 3 14 32

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT 1 1 8

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 5 24 18

Total 99 289 335

1.3 Alumnat/treballador participant d’alta per sexe

Cod. Família professional Família professional Home Dona

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 59 90

AGA AGRÀRIA 126 70

ART ARTS I ARTESANIES 16 4

COM COMERÇ I MÀRQUETING 4 6

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 27 11

EOC EDIFICACIÓ I OBRA CIVIL 142 52

FME FABRICACIÓ MECÀNICA 8 2

HOT HOTELERIA I TURISME 13 36

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT 5 5

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 18 29

Total 418 305

9. Col·laboració amb el Consell de Cambres Oficials de Comerç, Indústria, Servicis i Navegació 
de la Comunitat Valenciana (PICE)

En la Llei 8/2023, de 27 de desembre, de pressupostos de la Generalitat per a l’exercici 2024 s’arreplega la 
línia nominativa S1355, amb un import de 2.000.000 euros, amb càrrec al capítol IV, amb la denominació 
“Aportació als plans del Programa integral de qualificació per a l’ús de les cambres de la Comunitat Valen-
ciana”, el beneficiari de la qual és el Consell de Cambres Oficials de Comerç, Indústria, Servicis i Navegació 
de la Comunitat Valenciana, i la seua finalitat el “Desplegament del Programa integral de qualificació i 
ocupació (PICE), dirigit a la qualificació de les persones jóvens en l’àmbit de la Comunitat Valenciana”.

En desplegament d’esta, el 4 de desembre de 2024, es va firmar el conveni de col·laboració entre Labora 
Servici Valencià d’Ocupació i Formació i el Consell de Cambres Oficials de Comerç, Indústria, Servicis i 
Navegació de la Comunitat Valenciana per al desenrotllament d’itineraris formatius dirigits a persones 
jóvens beneficiàries del Sistema Nacional de Garantia Juvenil, en execució del Pla de capacitació del 
Programa integral de qualificació i ocupació (PICE).
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10. Col·laboració amb l’Institut Tecnològic AIDIMME

En la Llei 8/2023, de 27 de desembre, de pressupostos de la Generalitat per a l’exercici 2024 s’arreplega 
la línia nominativa S0604, amb un import de 100.000 euros, amb la denominació “Col·laboració amb els 
instituts tecnològics AIDIMME”, la beneficiària de la qual és l’entitat citada, i la seua finalitat és la realit-
zació d’accions formatives dirigides preferentment a persones desocupades i formació continuada en 
matèria d’I+D+i.

En desenrotllament d’això, el 18 de juliol de 2024, es va firmar el conveni de col·laboració entre Labora 
Servici Valencià d’Ocupació i Formació i l’Institut Tecnològic Metal·lomecànic, Moble, Fusta, Embalatge 
i Afins (AIDIMME) per a realitzar accions formatives dirigides prioritàriament a persones desocupades 
i formació continuada en matèria I+D+i durant l’exercici 2024, durant l’exercici 2024, per un import de 
99.615,00 euros. 

El conveni arreplega els cursos següents:

CÓDIGO DENOMINACIÓ DE L’ACCIÓ FORMATIVA LLOC D’IMPARTICIÓ ALUMN. HORAS

1 FMEH03EXP
FERRAMENTES PER A LA MILLORA DE LA PRODUCTIVITAT, LA 
DIGITALITZACIÓ DE PROCESSOS I L’ANÀLISI DE DADES EN EL 
SECTOR METAL·LOMECÀNIC

AIDIMME – Parc Tecnològic 
– Paterna

14 240

2 MAMD08EXP
FERRAMENTES I COMPETÈNCIES PER AL DESENROTLLAMENT DE 
PRODUCTE EN OFICINA TÈCNICA

AIDIMME – Parc Tecnològic 
– Paterna

15 253

3 IFCD71EXP FERRAMENTES DE BIG DATA I DATA ANALYTICS
AIDIMME – Parc Tecnològic 
– Paterna

11 50

TOTAL 40 543

11. Col·laboració amb l’Institut Tecnològic AIJU

En la Llei 8/2023, de 27 de desembre, de pressupostos de la Generalitat per a l’exercici 2024, s’arreplega 
la línia nominativa S0760, amb un import de 100.000 euros, amb la denominació “Col·laboració amb els 
instituts tecnològics AIJU”, la beneficiària de la qual és l’entitat citada, i la seua finalitat és la realització 
d’accions formatives dirigides preferentment a persones desocupades i formació continuada en matèria 
d’I+D+i.

En desenrotllament d’això, el 18 de juliol de 2024 es va firmar el conveni de col·laboració entre Labora 
Servici Valencià d’Ocupació i Formació i l’Associació d’Investigació de la Indústria del Joguet, Connexes 
i Afins (AIJU) per a la realització d’accions formatives dirigides preferentment a persones desocupades 
i formació continuada en matèria d’I+D+i durant l’exercici 2024, durant l’exercici 2024, per un import de 
99.960,00 euros. 

El conveni arreplega els cursos següents:

CÓDIGO DENOMINACIÓN DE LA ACCIÓN FORMATIVA LLOC D’IMPARTICIÓ ALUMN. HORAS

1 FMEH02EXP
FABRICACIÓ I AJUST DE MOTLES PER A PECES TERMOPLÀSTIQUES 
EMMOTLADES PER INJECCIÓ

AIJU - Ibi - Alacant 15 308

2 ELEE05EXP
OPERACIONS AUXILIARS D’ELECTRICITAT I AUTOMATITZACIÓ INDUSTRIAL 
PER A L’EMPRESA 4.0

AIJU - Ibi - Alacant 15 205

3 QUIT05EXP QUALITAT EN LA INDÚSTRIA DEL PLÀSTIC AIJU - Ibi - Alacant 15 230

TOTAL 45 743
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12. Col·laboració amb L’Institut Tecnològic AIMPLAS

En el mateix sentit que en els apartats anteriors, en la Llei 8/2023, de 27 de desembre, de pressupostos de 
la Generalitat per a l’exercici 2024, s’arreplega la línia nominativa S0762, amb un import de 100.000 euros, 
amb càrrec al capítol IV, amb la denominació “Col·laboració amb els instituts tecnològics AIMPLAS”, la 
beneficiària de la qual és l’entitat citada, i la seua finalitat és la realització d’accions formatives dirigides 
preferentment a persones desocupades i formació continuada en matèria d’I+D+i.

El 22 de juliol de 2024 es va firmar el corresponent conveni de col·laboració entre Labora Servici Valencià 
d’Ocupació i Formació i l’Associació d’Investigació de Materials Plàstics i Connexes (AIMPLAS) per a 
realitzar accions formatives dirigides preferentment a persones desocupades i formació continuada en 
matèria d’I+D+i durant l’exercici 2024, durant l’exercici 2024, per un import de 99.972,00 euros. 

El conveni arreplega els cursos següents:

CODI DENOMINACIÓ DE L’ACCIÓ FORMATIVA LLOC D’IMPARTICIÓ ALUMNES HORES

1 QUIT012PO TRANSFORMACIÓ DE MATERIALS PLÀSTICS PER EXTRUSIÓ
AIMPLAS (PATERNA – 
VALÈNCIA)

18 100

2 QUIT03
FERRAMENTES PER AL CONTROL DE LA QUALITAT EN LA 
INDÚSTRIA DEL PLÀSTIC

AIMPLAS (PATERNA – 
VALÈNCIA) 

15 100

3 QUIT04 MODELS DE SISTEMES DE MANTENIMENT EFICAÇOS
AIMPLAS (PATERNA – 
VALÈNCIA)

15 30

4 QUIT03EXP PROCÉS D’INJECCIÓ DE MATERIALS PLÀSTICS
AIMPLAS (PATERNA – 
VALÈNCIA)

15 100

5 QUIT06EXP
MANTENIMENT PRODUCTIU TOTAL (TPM) EN LA INDÚSTRIA 
DEL PLÀSTIC

AIMPLAS (PATERNA – 
VALÈNCIA)

16 20

6 QUIT01EXP DISSENY DE PECES INJECTADES
AIMPLAS (PATERNA – 
VALÈNCIA)

15 100

7 QUIT04EXP
PRODUCCIÓ AJUSTADA: EXCEL·LÈNCIA EN LES OPERACIONS 
EN EL SECTOR TRANSFORMADOR DE PLÀSTIC

AIMPLAS (PATERNA – 
VALÈNCIA)

15 42

TOTAL 109 492

13. Colaboración con el Instituto Tecnológico de la Energia (ITE)

La Llei 8/2023, de 27 de desembre, de pressupostos de la Generalitat per a l’exercici 2024, arreplega la 
línia nominativa S1572, amb un import de 100.000 euros, amb càrrec al capítol IV, amb la denominació 
“Col·laboració amb els instituts tecnològics, ITE”, la beneficiària de la qual és l’entitat citada, i la seua 
finalitat és la realització d’accions formatives dirigides preferentment a persones desocupades i formació 
continuada en matèria d’I+D+i durant l’exercici 2024.

El 23 de juliol de 2024 es va firmar el corresponent conveni de col·laboració entre Labora Servici Valen-
cià d’Ocupació i Formació i l’INSTITUT TECNOLÒGIC DE L’ENERGIA (ITE) per a la realització d’accions 
formatives dirigides preferentment a persones desocupades en matèria d’I+D+i durant l’exercici 2024, 
durant l’exercici 2024, per un import de 53.625,00 euros. 

Els cursos que arreplega el conveni són els següents:
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CÓDIGO DENOMINACIÓN DE LA ACCIÓN FORMATIVA LLOC D’IMPARTICIÓ ALUMNES HORES

1 ENAC0005 EFICIÈNCIA ENERGÈTICA EN LA INDÚSTRIA INSTITUTO TECNOLÓGICO DE LA ENERGÍA 15 20

2 ENAC0006
PARÀMETRES ECONÒMICS EN L’ESTUDI DE 
LA RENDIBILITAT DE MESURES D’EFICIÈNCIA 
ENERGÈTICA EN EDIFICIS

INSTITUTO TECNOLÓGICO DE LA ENERGÍA 15 20

3 ENAE0014 INTRODUCCIÓ A LES ENERGIES RENOVABLES INSTITUTO TECNOLÓGICO DE LA ENERGÍA 15 50

4 ENAE0017 SISTEMES D’ENERGIA RENOVABLE EN EDIFICIS INSTITUTO TECNOLÓGICO DE LA ENERGÍA 15 40

5 ENAC06 ESTALVI ENERGÈTIC I RECICLATGE EN OFICINES INSTITUTO TECNOLÓGICO DE LA ENERGÍA 15 15

6 ENAC20
EFICIÈNCIA ENERGÈTICA IMPLANTACIÓ DE MESURES 
PER A SOSTENIBILITAT

INSTITUTO TECNOLÓGICO DE LA ENERGÍA 15 30

7 TMVG0044 BATERIES I EMMAGATZEMATGE INSTITUTO TECNOLÓGICO DE LA ENERGÍA 15 35

8 ENAC0023 HIDROGEN RENOVABLE INSTITUTO TECNOLÓGICO DE LA ENERGÍA 15 35

9 ENAC0024 COMUNITATS ENERGÈTIQUES I DIGITALITZACIÓ INSTITUTO TECNOLÓGICO DE LA ENERGÍA 15 30

TOTAL 135 275

14. Col·laboració amb l’Institut Tecnològic INESCOP

En la Llei 8/2023 de 27 de desembre, de pressupostos de la Generalitat per a l’exercici 2024 s’arreplega 
la línia nominativa S0716, amb un import de 100.000 euros, amb càrrec al capítol IV, amb la denominació 
“Col·laboració amb els instituts tecnològics INESCOP”, la beneficiària de la qual és l’entitat citada, i la 
seua finalitat és la realització d’accions formatives dirigides preferentment a persones desocupades i 
formació continuada en matèria d’I+D+i.

El 22 de juliol de 2024 es va firmar el corresponent conveni de col·laboració entre Labora Servici Valencià 
d’Ocupació i Formació i l’ASSOCIACIÓ D’INVESTIGACIÓ PER A LA INDÚSTRIA DEL CALÇAT I CONNEXES 
(INESCOP) per a la realització d’accions formatives dirigides preferentment a persones desocupades en 
matèria d’I+D+i durant l’exercici 2024, durant l’exercici 2024, per un import de 99.996,00 euros. 

El conveni arreplega els cursos següents:

CÓDIGO DENOMINACIÓN DE LA ACCIÓN FORMATIVA LLOC D’IMPARTICIÓ ALUMN. HORAS

1 TCPC02EXP
DISSENY, PATRONATGE I DESENROTLLAMENT DIGITAL DE CALÇAT I 
ELS SEUS COMPONENTS

INESCOP
Elda - Alacant

15 257

2 TCPC02EXP
DISSENY, PATRONATGE I DESENROTLLAMENT DIGITAL DE CALÇAT I 
ELS SEUS COMPONENTS

INESCOP
Elche - Alacant

15 257

3 TCPC04 ASSEGURAMENT DE LA QUALITAT EN EMPRESES DE CALÇAT.
INESCOP
Elda - Alacant

15 80

4 TCPC0004 SKETCHING DIGITAL PER A SNEAKERS
INESCOP
Elche - Alacant

15 80

TOTAL 60 674
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Participants en els cursos dels instituts tecnològics 

El desglossament dels i les participants d’alta en 2024 en els cursos dels instituts tecnològics, per rang 
d’edat i sexe és el següent:

 

Dones

TOTAL
M

Hòmens

TOTAL
H TOTAL

<25 De 25 a 
30 anys

De 31 a
44 anys >45 <25 De 25 a 

30 anys
De 31 a

44 anys >45

INESCOP 6 5 11 10 32 3 12 15 30 62

AIJU 2 6 7 15 10 5 9 6 30 45

AIMPLAS 5 3 20 10 38 10 10 24 24 68 106

ITE 1 1 1 3 9 13 14

AIDIMME 3 2 5 3 6 3 4 16 21

TOTAL 11 10 41 29 91 26 22 51 58 157 248

15. Col·laboració amb la Federació de Persones Sordes de la Comunitat Valenciana (FESORD-
CV)

L’entitat FESORD-CV preveu entre els seus objectius aconseguir eliminar les barreres de comunicació, 
així com promoure l’accés de les persones sordes a l’ocupació pública o privada, creant servicis que 
generen ocupació i cobrisquen les demandes de la mateixa comunitat sorda. També fomenta l’autoo-
cupació i la creació de servicis d’ocupació adaptats a les característiques de les persones sordes, a més 
de vetlar pel bon ús i la implantació de la llengua de signes espanyola. 

En la Llei 8/2023, de 27 de desembre, de pressupostos de la Generalitat per a l’exercici 2024 s’arreplega 
la línia de subvenció S0717, amb càrrec al capítol IV, amb la denominació “Col·laboració amb FESORD”, 
la beneficiària de la qual és l’entitat citada, dins de la programació del Servici Valencià d’Ocupació i For-
mació, amb un import de 75.000 euros. S’han dut a terme dos classes d’actuacions:

•	 Accions de suport, mitjançant la utilització de la llengua de signes, per a persones amb discapacitat 
auditiva, que participen en accions de formació professional.

•	 Accions de gestió d’ofertes, demandes i suport a la inserció laboral de persones sordes. 

Amb este fi, el 23 d’abril de 2024 es va subscriure el conveni corresponent entre Labora Servici Valencià 
d’Ocupació i Formació i FESORD-CV.

Així, quan entre l’alumnat seleccionat per a una acció formativa determinada hi haja una persona sorda, 
FESORD-CV proporciona a l’entitat que impartix el curs una persona experta en el llenguatge de signes, 
sense cap cost per a l’entitat. Este expert/a, amb un diagnòstic previ individualitzat de la situació, acom-
panya l’alumne o l’alumna durant l’acció formativa.
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En el marc del conveni durant el 2024 s’han cobert, amb l’ajuda de professionals intèrprets en llengua 
de signes, 7 accions formatives:

Codi 
Especialitat Especialitat Hores

ADGG0408 OPERACIONS AUXILIARS DE SERVICIS ADMINISTRATIUS I GENERALS 470

IFCT45 COMPETÈNCIES DIGITALS BÀSIQUES 100

SSCM0108 NETEJA DE SUPERFÍCIES I MOBILIARI EN EDIFICIS I LOCALS 270

HOTR0108 OPERACIONS BÀSIQUES DE CUINA 390

IFCT043PO DISSENY WEB AMB DREAMWEAVER I FLASH 100

FONAMENTS WEB 10

XARXES SOCIALS I ACCESSIBILITAT WEB 10

S’han dut a terme les següents accions complementàries:

a.	 Designació de l’equip de professionals per a dur a terme el desplegament del programa.
b.	 Gestió dels materials per al desenrotllament del protocol d’actuació.
c.	 Estratègia de difusió del recurs dins del col·lectiu de persones sordes, a través de diferents mitjans 

com la pàgina web de Fesord, el blog de l’àrea d’ocupació de Fesord, i totes les xarxes socials de 
Fesord.

d.	 Informació i orientació a les persones sordes o amb discapacitat auditiva del funcionament de la 
formació per a l’ocupació.

e.	 Acompanyament, en qualitat d’intèrpret de llengua de signes, a les entrevistes de selecció, per a la 
incorporació posterior a l’acció formativa concreta.

f.	 Seguiment individualitzat de cada persona participant en les accions formatives, assegurant una 
integració total en l’àmbit i la dinàmica dels cursos.

Respecte de la gestió de demandes, s’han atés 160 persones sordes, amb un total de 647 atencions; s’han 
gestionat 219 ofertes amb un total de 31 empreses, i s’han enviat 42 persones sordes a ofertes de treball. 
Quant al suport a la inserció laboral es van realitzar un total de 90 accions de seguiment en empreses, 
amb un total de 26 insercions laborals.

16. Conveni de col·laboració amb la Universitat de València – Càtedra INNOVA

En la Llei 8/2023, de 27 de desembre, de pressupostos de la Generalitat per a l’exercici 2024, s’arreplega 
la línia de subvenció S0592, amb càrrec al capítol IV, amb la denominació “Col·laboració amb la Universitat 
de València en el desenrotllament de l’Escola Valenciana d’Innovació”, la beneficiària de la qual és l’entitat 
citada, i la seua finalitat és dissenyar i implementar una estratègia oberta que contribuïsca a la millora 
contínua de la formació, així com en el disseny d’una metodologia per a desenrotllar un observatori de 
bones pràctiques de formació per a l’ocupació, amb un import de 40.000 euros.

El 15 d’octubre de 2024, es va firmar el conveni de col·laboració per a establir les condicions de col·labo-
ració entre Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació i la Universitat de València per al desplegament 
del “Programa Escola Valenciana d’Innovació Labora - Universitat de València” amb càrrec a l’exercici 
pressupostari 2024. 

L’objecte del conveni és donar suport a les activitats del Vicerectorat d’Innovació i Transferència de la 
Universitat de València que crearà, a través de la seua Unitat de Mamprenedoria (UVemprén), l’Aula Es-
cola Valenciana d’Innovació Labora – Universitat de València, un programa per a contribuir a la formació, 
el desplegament i la millora contínua de l’Estratègia valenciana de formació per a l’ocupació, col·laborant 
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amb els plans de formació de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació i en el disseny d’una meto-
dologia que permeta desplegar un programa de captació, formació de talent i de validació de pràctiques 
innovadores en matèria de formació professional per a l’ocupació dirigida a:

•	 Els empleats públics involucrats en els processos de disseny, implantació i avaluació de la formació 
professional per a l’ocupació. 

•	 L’alumnat que vullga accedir a formació complementària per a desenrotllar una carrera professional 
en les administracions públiques, i possibilitar l’adquisició de competències en intramamprenedoria 
i l’anàlisi d’experiències i nous estils de gestió pública. 

Actuacions de l’exercici 2024 per al desplegament de l’EVInnova Labora - UV:

I.	 Formació

Esta primera actuació té com a objectiu fomentar bones pràctiques formatives i de programació i gestió 
d’activitats formatives ocupacionals. Està dirigida a tot el personal tècnic, de gestió i directiu dels 13 
centres Labora Formació, així com al personal tècnic, administratiu, de gestió i directiu del mateix servici 
de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació.

Per mitjà de la celebració d’una jornada de dia sencer, amb la participació com a ponents de destacats 
experts en metodologies formatives i motivacionals, es pretén fomentar la incorporació de coneixements, 
habilitats i competències per part dels equips humans que dirigixen i gestionen Labora Servici Valencià 
d’Ocupació i Formació i els centres Labora Formació adscrits. Els experts i tots els assistents a esta 
jornada debatran sobre metodologies, ferramentes i pràctiques innovadores orientades a fomentar la 
motivació i la gestió eficaç de servicis oferits per l’Administració pública, especialment els vinculats a 
l’activitat de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació i els centres Labora Formació.

La jornada tindrà format de trobada formativa, en modalitat presencial, a celebrar a València, i acollirà 
aportacions d’experts en metodologies i ferramentes aplicables a la formació professional per a l’ocu-
pació. Per a això, s’impartiran diverses ponències i tallers pràctics i participatius dirigits als empleats 
públics de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació i els centres Labora Formació que fan tasques 
de programació, gestió i direcció. Els continguts a impartir i les pràctiques a treballar amb els assistents 
cobriran totes o algunes de les temàtiques següents:

•	 Foment de la creativitat, motivació i altres “habilitats blanes” en l’àmbit de la formació professional 
per a l’ocupació.

•	 Ferramentes de digitalització bàsiques per a una gestió de servicis administratius més àgil i eficaç.
•	 Aspectes bàsics de funcionament, ús i aplicacions de ferramentes d’intel·ligència artificial, amb re-

ferència especial a ChatGPT i plataformes d’intel·ligència artificial generativa.
•	 Ferramentes de màrqueting digital aplicables a la promoció i difusió dels cursos i activitats dels 

centres Labora Formació.

II.	 Innovació

La finalitat d’esta segona línia d’actuació és fomentar la creativitat i la capacitat d’un col·lectiu per a 
resoldre i aportar solucions creatives i amb aparença de viabilitat a problemes i reptes concrets, a pro-
posta d’organitzacions de l’àmbit empresarial o institucional. Per mitjà del conveni EVInnova Labora-UV 
es proposa la realització de diverses jornades per a treballar en la resolució de “Reptes d’innovació” a 
proposta d’empreses reals, de diferents sectors.
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Es planteja la celebració de jornades, coorganitzades amb centres Labora Formació que actuaran com 
a amfitrions de la jornada. Per a això, es realitzarà una convocatòria oberta als 13 centres de Labora 
Servici Valencià d’Ocupació i Formació i se seleccionaran els centres que demostren més compromís 
i voluntat d’organitzar l’esdeveniment. Els centres triats es comprometran a buscar una empresa en el 
seu entorn territorial que siga un referent en un sector d’activitat central dins del programa d’activitats 
formatives i ocupacionals del centre.

Estes jornades es denominaran “Reptes EVInnova 2024” i se celebraran al llarg d’un dia sencer en les 
instal·lacions dels centres Labora Formació seleccionats, es dirigixen a l’alumnat de formació professional 
no només del centre organitzador, sinó també d’altres centres Labora Formació i es configuren com un 
programa de mentorització, motivació, foment de la creativitat i del treball en equip per a alumnes de 
Formació Professional per a l’Ocupació que s’enfrontaran a la resolució d’un repte. Entre les habilitats i 
les capacitats que este esdeveniment infondrà als assistents cal destacar la creativitat, habilitats soft i 
la presa de decisions en un entorn pròxim a la realitat empresarial.

III.	 Difusió

Desenrotllar i dur a terme les activitats de comunicació i difusió que s’estimen oportunes perquè les 
actuacions desenrotllades tinguen la màxima repercussió possible i beneficien al major nombre d’agents 
vinculats a l’activitat formativa de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació i els seus centres ocu-
pacionals.

17. Formació en línia aula virtual de Labora

Esta formació s’impartix en la modalitat de teleformació o formació en línia, a través de la plataforma 
eFormació de la Generalitat Valenciana, i comprén formació en idiomes, competències transversals i 
competències digitals.

Estes accions formatives es duen a terme a través de diversos contractes i pròrrogues des de 2018. 
Actualment s’estan impartint els cursos derivats de la pròrroga dels contractes firmats en setembre 
i novembre de 2023 amb les empreses Iniciativas Europeas de Formación, SL i Dicampus, SL per a la 
prestació del servici d’impartició i gestió de cursos, en la modalitat de teleformació o formació en línia, 
en matèria d’idiomes i de competències transversals i digitals respectivament, per un import màxim de 
fins a 208.000 € i 417.600 € per anualitat. 

Les accions formatives corresponents a les competències transversals amb un total d’11 cursos tenen 
una duració de dos setmanes, i requerixen aproximadament 25 hores de dedicació, i estan disponibles 
les 24 hores del dia.

Els cursos de competències digitals s’estructuren en ofimàtica i digitalització, amb un total de 22 espe-
cialitats i una duració de 16, 30, 50 i 60 hores depenent de cada curs.

Els cursos d’idiomes es corresponen amb nivells del Marc europeu de les llengües (A1, A2, B1 i B2). Tenen 
una duració de 150 hores de dedicació els cursos destinats als nivells A1 i A2 i una dedicació de 240 
hores els destinats als nivells B1 i B2.
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El resum de cursos i participants durant l’exercici 2024 és el següent:

Nom del curs
Dona Home

Total
<30 30 a 44 >=45 Total M <30 30 a 44 >=45 Total H

ALEMANY A1 8 17 17 42 4 8 6 18 60

ALEMANY A2 8 9 11 28 2 5 0 7 35

ANALÍTICA WEB (GOOGLE ANALYTICS) 47 88 81 216 36 38 51 125 341

ATENCIÓ I GESTIÓ DE TELEFONADES EN UN SERVICI 
DE TELEASSISTÈNCIA

39 125 179 343 18 18 24 60 403

AUTONOMIA I INNOVACIÓ LABORAL, INICIATIVA I 
CREATIVITAT

59 161 174 394 18 46 49 113 507

CAPACITAT D’ADAPTACIÓ, FLEXIBILITAT I AGILITAT 39 92 133 264 15 43 51 109 373

CIBERSEGURETAT 46 86 95 227 46 59 70 175 402

INFORMÀTICA EN EL NÚVOL (CLOUD COMPUTING) 20 42 66 128 21 23 45 89 217

COMERÇ I MÀRQUETING DIGITAL 134 227 154 515 39 58 67 164 679

COMUNICACIÓ ESCRITA 76 234 238 548 22 42 88 152 700

DESIGN THINKING 45 129 167 341 25 58 71 154 495

DIGITALITZACIÓ. METODOLOGIA GESTIÓ DE 
PROJECTES DE PROGRAMARI AMB SCRUM

5 24 20 49 3 15 12 30 79

DISSENY GRÀFIC AMB PHOTOSHOP 71 172 143 386 34 54 59 147 533

DISSENY WEB AMB WORD PRESS 46 109 92 247 20 44 53 117 364

ENTRENAMENT DE L’AUTOESTIMA I L’AUTOCONTROL 72 170 259 501 15 52 64 131 632

EXCEL AVANÇAT (M. OFFICE 365) 101 229 260 590 54 56 80 190 780

EXCEL BÀSIC (M. OFFICE 365) 102 192 282 576 36 57 84 177 753

EXCEL MITJÀ (M. OFFICE 365) 93 234 278 605 39 56 64 159 764

FRANCÉS A1 9 11 23 43 8 5 5 18 61

FRANCÉS A2 12 14 23 49 4 4 3 11 60

GESTIÓ EFICAÇ DEL TEMPS 50 154 187 391 20 67 83 170 561

ANGLÉS A1 11 46 43 100 1 6 15 22 122

ANGLÉS A2 21 42 32 95 3 10 15 28 123

ANGLÉS B1 22 43 26 91 15 7 7 29 120

ANGLÉS B2 33 31 24 88 15 11 6 32 120

LIDERATGE: DIRECCIÓ D’EQUIPS I TREBALL 85 206 225 516 35 75 88 198 714

METODOLOGIA DE GESTIÓ I DESENROTLLAMENT DE 
PROJECTES DE PROGRAMARI AMB SCRUM.

8 26 29 63 5 16 20 41 104

METODOLOGIA GESTIÓ DE PROJECTES AMB 
METODOLOGIES ÀGILS I ENFOCAMENT LEAN

42 151 102 295 19 56 62 137 432

METODOLOGIA GESTIÓ DE PROJECTES DE 
PROGRAMARI AMB SCRUM

5 17 9 31 5 8 5 18 49

MICROSOFT WORD AVANÇAT (M. OFFICE 365) 82 178 246 506 36 47 58 141 647

MICROSOFT WORD BÀSIC (M. OFFICE 365) 41 116 188 345 14 34 64 112 457

MICROSOFT WORD MITJÀ (M. OFFICE 365) 46 122 234 402 17 36 60 113 515

PENSAMENT POSITIU. OPTIMISME I ENTUSIASME 50 147 190 387 15 35 62 112 499

POWER POINT AVANÇAT (M. OFFICE 365) 38 71 91 200 13 28 30 71 271

POWER POINT BÀSIC (M. OFFICE 365) 17 65 110 192 9 23 36 68 260

POWER POINT MITJÀ (M. OFFICE 365) 11 51 85 147 4 20 25 49 196

PROJECT MANAGEMENT GESTIÓ INTEGRADA DE 
PROJECTES

17 60 53 130 8 18 23 49 179

PROJECT MANAGEMENT: GESTIÓ INTEGRADA DE 
PROJECTES

32 68 53 153 6 26 27 59 212
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Nom del curs
Dona Home

Total
<30 30 a 44 >=45 Total M <30 30 a 44 >=45 Total H

RESOLUCIÓ DE CONFLICTES EN EL TREBALL. 
MILLORA DEL RENDIMENT

52 153 219 424 22 63 87 172 596

TÈCNIQUES I HABILITATS DE COMUNICACIÓ 119 246 264 629 34 79 100 213 842

TELETREBALL 39 95 100 234 17 35 35 87 321

TENDÈNCIES DIGITALS (CLOUD COMPUTING, 
INTEL·LIGÈNCIA ARTIFICIAL, BIG DATA, BLOCKCHAIN)

37 98 133 268 24 43 55 122 390

TREBALL EN EQUIP 60 141 223 424 27 54 74 155 579

TRANSFORMACIÓ DIGITAL BÀSICA 18 59 95 172 13 31 35 79 251

Total 1.968 4.751 5.656 12.375 836 1.569 2.018 4.423 16.798

18. Programa de formació en capacitats digitals per a persones desocupades per a impulsar 
la mamprenedoria i el desenrotllament rural i reduir la bretxa de gènere

Per a l’exercici 2024 no tenim convocatòria del programa de formació en capacitats digitals per a perso-
nes desocupades per a impulsar la mamprenedoria i el desenrotllament rural i reduir la bretxa de gènere, 
però sí que hi ha dades d’alumnes participants al llarg de 2024 de cursos iniciats en 2023.

1.1 Alumnes participants d’alta en 2024 en la convocatòria de capacitació digital, per família 
professional 

Codi Família professional Família professional Alumnat alta curs

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 1.488

ARG ARTS GRÀFIQUES 76

COM COMERÇ I MÀRQUETING 168

CTR COMPETÈNCIES TRANSVERSALS 639

FCO FORMACIÓ COMPLEMENTÀRIA 824

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 291

IMS IMATGE I SO 24

Total  3.510

1.2. Alumnas participantes de alta en 2024 en la convocatoria de capacitación digital, por Família 
professional y rango de edad

Codi Família 
professional Família professional 16 a <=19 20 a <= 24 25 a <= 30 31 a <= 44 major de 45

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 17 48 128 457 838

ARG ARTS GRÀFIQUES 2 3 6 26 39

COM COMERÇ I MÀRQUETING 4 18 15 62 69

CTR COMPETÈNCIES TRANSVERSALS 7 11 41 203 377

FCO FORMACIÓ COMPLEMENTÀRIA 21 33 50 239 481

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 1 14 32 115 129

IMS IMATGE I SO 2 1  9 12

Total 54 128 272 1.111 1.945
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19. Formació no formal de qualificació i requalificació de la població activa

19.1 Convocatòria per a la concessió de subvencions, en règim de concurrència no competitiva

Resolució de 4 de desembre de 2023, del conseller d’Educació, Universitats i Ocupació, per la qual 
s’aproven les bases reguladores i es convoquen subvencions per a l’exercici 2023, destinades al des-
enrotllament d’accions per a la formació no formal de qualificació i requalificació de la població activa 
vinculada prioritàriament a les qualificacions professionals en sectors estratègics i millora de les capa-
citats per a la transició ecològica en el marc del Pla de recuperació, transformació i resiliència (DOGV 
núm. 9761, de 08/01/2024).

Resolució de 9 de setembre de 2024, per la qual es modifica la Resolució de 4 de desembre de 2023, 
per la qual s’aproven les bases reguladores i es convoquen subvencions per a l’exercici 2023 destinades 
al desenrotllament d’accions per a la formació no formal de qualificació i requalificació de la població 
activa vinculada prioritàriament a les qualificacions professionals en sectors estratègics i millora de 
les capacitats per a la transició ecològica en el marc del Pla de recuperació, transformació i resiliència 
(DOGV núm. 9936, de 13/09/2024).

Resolució de 5 de setembre de 2024, de la Conselleria d’Educació, Cultura, Universitats i Ocupació, per 
la qual s’incrementa l’import màxim que ha de finançar les ajudes convocades mitjançant la Resolució 
de 4 de desembre de 2023, per la qual s’aproven les bases reguladores i es convoquen subvencions, per 
a l’exercici 2023, destinades al desenrotllament d’accions per a la formació no formal de qualificació i 
requalificació de la població activa vinculada prioritàriament a les qualificacions professionals en sectors 
estratègics i millora de les capacitats per a la transició (DOGV núm. 9938, de 17/09/2024).

Després de la declaració de l’Organització Mundial de la Salut de la pandèmia internacional provocada 
per la COVID-19 i la ràpida propagació d’esta malaltia, els estats membres de la Unió Europea van acordar 
un paquet de mesures de gran abast, que inclou, com a element central, un mecanisme de recuperació i 
resiliència (MRR). En el marc del Pla de recuperació, transformació i resiliència, en què s’incardina el Pla 
estratègic d’impuls de la Formació Professional, es convoquen subvencions destinades al finançament, 
en règim de concurrència no competitiva, d’accions de formació no formal de qualificació i requalificació 
de la població activa, vinculada a qualificacions professionals incloses en el Catàleg nacional de quali-
ficacions professionals, en sectors estratègics, atenció de les persones i zones en risc de despoblació. 

En data 10 de juliol de 2024 s’ha comunicat des de la Secretaria General de Formació Professional del 
Ministeri d’Educació, Formació Professional i Esports, l’autorització de la Secretaria General de Fons 
Europeus del Ministeri d’Hisenda, d’ampliació del termini de 6 mesos per a l’execució del programa de 
cooperació territorial Reskilling i Upskilling de la població activa, a fi de garantir el compliment dels 
objectius establits en este programa. Amb la finalitat de garantir l’execució i la realització de les fites i 
els objectius fixats en el Pla de recuperació transformació i resiliència del programa citat, es considera 
necessari modificar el període de realització dels projectes i ampliar el termini de finalització de les 
accions formatives, que podrà estendre’s fins al 30 de juny de 2025.

https://dogv.gva.es/datos/2024/01/08/pdf/2024_27.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/09/13/pdf/2024_9193_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/09/17/pdf/2024_9294_es.pdf
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1.1 Formació no formal de qualificació i requalificació de la població activa en 2024 per província

Província Cursos Alumnat resolt Import concedit

València 24 720 294.960,30 €

Total 24 720 294.960,30 €

1.2 Alumnat participant d’alta en 2024 del programa formació no formal de qualificació i requalificació 
de la població activa (règim de concurrència no competitiva) per família professional

Codi Família 
professional Família professional Alumnat alta curs

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 2.507

AFD ACTIVITATS FÍSIQUES I ESPORTIVES 119

AGA AGRÀRIA 186

ARG ARTS GRÀFIQUES 34

COM COMERÇ I MÀRQUETING 1.798

CTR COMPETÈNCIES TRANSVERSALS 83

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 13

ENA ENERGIA I AIGUA 181

FCO FORMACIÓ COMPLEMENTÀRIA 54

HOT HOTELERIA I TURISME 2.007

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 2.188

IMA INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT 58

IMP IMATGE PERSONAL 76

INA INDÚSTRIES ALIMENTÀRIES 18

QUI QUÍMICA 73

SAN SANITAT 199

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT 74

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 919

TMV TRANSPORT I MANTENIMENT DE VEHICLES 315

Total  10.902
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1.3 Alumnat participant d’alta en 2024 del programa formació no formal de qualificació i requalificació 
de la població activa per família professional i rang d’edat (règim de concurrència no competitiva)

Código Família 
professional Família professional 16 a <=19 20 a <= 24 25 a <= 30 31 a <= 44 major de 45

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 35 191 308 909 1.064

AFD ACTIVITATS FÍSIQUES I ESPORTIVES 7 6 8 42 56

AGA AGRÀRIA 12 9 27 34 104

ARG ARTS GRÀFIQUES 1 4 4 8 17

COM COMERÇ I MÀRQUETING 154 168 230 634 612

CTR COMPETÈNCIES TRANSVERSALS 3 4 5 21 50

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA  1  7 5

ENA ENERGIA I AIGUA 11 9 18 56 87

FCO FORMACIÓ COMPLEMENTÀRIA 1 5 4 22 22

HOT HOTELERIA I TURISME 98 187 224 630 868

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 104 194 302 648 940

IMA INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT 10 8  12 28

IMP IMATGE PERSONAL 6 8 13 28 21

INA INDÚSTRIES ALIMENTÀRIES 1  1 9 7

QUI QUÍMICA 3 2 22 29 17

SAN SANITAT 6 9 25 59 100

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT 11 6 3 24 30

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 50 67 119 319 364

TMV TRANSPORT I MANTENIMENT DE VEHICLES 57 40 8 125 85

Total 570 918 1.321 3.616 4.477

1.4 Alumnat participant d’alta en 2024 del programa formació no formal de qualificació i requalificació 
de la població activa per família professional i sexe (règim de concurrència no competitiva)

Código Família 
professional Família professional Home Dona

ADG ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 554 1.953

AFD ACTIVITATS FÍSIQUES I ESPORTIVES 26 93

AGA AGRÀRIA 129 57

ARG ARTS GRÀFIQUES 15 19

COM COMERÇ I MÀRQUETING 769 1.029

CTR COMPETÈNCIES TRANSVERSALS 36 47

ELE ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 13  

ENA ENERGIA I AIGUA 152 29

FCO FORMACIÓ COMPLEMENTÀRIA 19 35

HOT HOTELERIA I TURISME 512 1.495

IFC INFORMÀTICA I COMUNICACIONS 804 1.384

IMA INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT 50 8

IMP IMATGE PERSONAL 2 74

INA INDÚSTRIES ALIMENTÀRIES 11 7

QUI QUÍMICA 2 71

SAN SANITAT 38 161

SEA SEGURETAT I MEDI AMBIENT 31 43

SSC SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 138 781

TMV TRANSPORT I MANTENIMENT DE VEHICLES 295 20

Total 3.596 7.306

En totes les taules s’inclouen també participants durant l’any 2024, en accions formatives resoltes en l’exercici 2023.
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20. Acreditació i inscripció de centres col·laboradors

Normativa reguladora:

Orde 22/2014 de 8 de juliol, de la Conselleria d’Economia, Indústria, Turisme i Ocupació, per la qual es 
crea el Registre de centres i entitats de Formació Professional per a l’ocupació de la Comunitat Valen-
ciana i es regula el procediment per a la inscripció i, si és el cas, l’acreditació dels centres i les entitats 
que impartixen formació professional per a l’ocupació en l’àmbit de gestió de la Generalitat (DOCV núm. 
7315, d’11.07.2014).

Orde TMS/369/2019, de 28 de març, per la qual es regula el Registre estatal d’entitats de formació del 
sistema de formació professional per a l’ocupació en l’àmbit laboral, així com els processos comuns 
d’acreditació i inscripció de les entitats de formació per a impartir especialitats formatives incloses en 
el Catàleg d’especialitats formatives (BOE núm. 78, de 01.04.2019).

Variació del cens de centres col·laboradors acreditats o inscrits per a impartir formació professional 
per a l’ocupació

1.1 Altes des del 01/01/2024 fins al 31/12/2024

Província TOTAL

Alacant 21

Castelló 15

València 41

1.2 Baixes des del 01/01/2024 fins al 31/12/2024

Província TOTAL

Alacant 3

Castelló 4

València 5

1.3 Total centres acreditats a data 31/12/2024

Província TOTAL

Alacant 463

Castelló 236

València 742

https://dogv.gva.es/datos/2014/07/11/pdf/2014_6515.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2019/BOE-A-2019-4716-consolidado.pdf
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1.1 Les 10 especialitats més demandades des del 01/01/2024 fins al 31/12/2024

Especialitat Codi Total

IGUALTAT I NO-DISCRIMINACIÓ EN L’ÀMBIT LABORAL CTRI0001 73

INSERCIÓ LABORAL, SENSIBILITZACIÓ MEDIAMBIENTAL I EN LA IGUALTAT DE GÈNERE FCOO03 65

FOMENT I PROMOCIÓ DEL TREBALL AUTÒNOM FCOO04 54

COMPETÈNCIES DIGITALS AVANÇADES IFCT46 45

OPERACIONS AUXILIARS DE SERVICIS ADMINISTRATIUS I GENERALS ADGG0408 45

COMPETÈNCIES DIGITALS BÀSIQUES IFCT45 45

OPERACIONS DE GRAVACIÓ I TRACTAMENT DE DADES I DOCUMENTS ADGG0508 40

HABILITACIÓ PER A LA DOCÈNCIA EN GRAUS A, B I C DEL SISTEMA DE FORMACIÓ PROFESSIONAL SSCE0110 38

MANIPULADOR D’ALIMENTS FCOM01 37

ALFABETITZACIÓ INFORMÀTICA: INFORMÀTICA I INTERNET FCOI02 37

1.1 Expedients d’acreditació/inscripció de centres

Província Total

Alacant 342

Castelló 172

València 480

1.2 Expedients de modificació de centres

Província Total

Alacant 29

Castelló 8

València 35

1.3 Expedients fills d’acreditació d’especialitats

Província Total

Alacant 3.911

Castelló 2.209

València 3.735

1.4 Expedients fills de modificació d’especialitats

Província Total

Alacant 280

Castelló 114

València 451

En total s’han tramitat 11.766 expedients d’acreditació o inscripció de centres i d’especialitats.
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21. Obtenció de certificats de professionalitat

Normativa reguladora:

Reial decret 34/2008, de 18 de gener, pel qual es regulen els certificats de professionalitat (BOE núm. 
27, de 31.01.2008).

Reial decret 1224/2009, de 17 de juliol, de reconeixement de les competències professionals adquirides 
per experiència professional (BOE núm. 205, de 25.08.2009).

El certificat de professionalitat és l’instrument d’acreditació oficial de les qualificacions professionals 
del Catàleg nacional d’estàndards de competència professional en l’àmbit de l’administració laboral. 
Acredita la capacitació per al desenrotllament d’una activitat laboral amb significació per a l’ocupació i 
assegura la formació necessària per a adquirir-la.

Els certificats de professionalitat tenen caràcter oficial i validesa en tot el territori nacional i els expediran 
el Servici Públic d’Ocupació Estatal i els òrgans competents de les comunitats autònomes a les persones 
que els han sol·licitat i que complixen els requisits. Hi ha la possibilitat d’obtindre una acreditació total 
de la qualificació, el certificat de professionalitat “complet”, o una acreditació d’alguna de les unitats de 
competència que té la qualificació, l’acreditació parcial acumulable.

El certificat de professionalitat es pot obtindre a través de dos vies:

•	 A través de la superació de tots els mòduls corresponents al certificat de professionalitat o mitjançant 
l’acumulació del mòdul de pràctiques no laborals i les acreditacions parcials dels mòduls formatius 
associats a les unitats de competència que comprenga el certificat de professionalitat (en les taules 
següents, indicat com a “Formació”).

•	 Mitjançant els procediments per a l’avaluació i l’acreditació de les competències professionals ad-
quirides a través de l’experiència laboral o de vies no formals de formació (en les taules següents, 
indicat com a “PEAC”).

1.1 Certificats de professionalitat (CP) i acreditacions parcials acumulables (APA) atorgats en 2024, 
separats per sexe

 Alacant Castelló València

Dones APA FORMACIO 1.504 816 1.724

 

 PEAC 390 604 1.490

CP FORMACIÓ 6.053 2.590 8.073

 
PEAC 624 389 1.076

TOTAL 8.571 4399 12.363

Hòmens APA FORMACIÓ 1.118 503 1.122

 

 PEAC 391 203 838

CP FORMACIÓ 5.182 1.888 6.377

 

PEAC 932 453 1.263

 7.623 3.047 9.600

TOTAL 16.194 7.446 21.963

TOTAL APA-CP 45.603

https://www.boe.es/buscar/pdf/2008/BOE-A-2008-1628-consolidado.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2009/BOE-A-2009-13781-consolidado.pdf
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1.2 Certificados de Profesionalidad (CP) y Acreditaciones Parciales Acumulables (APA) otorgados en 
2024, separados por rango de edad

Alacant Edat APA Formació PEAC CP Formació PEAC

 

< 25

 

386 7

 

1.270 3

Entre 25 I 29 230 46 1.181 22

Entre 30 i 45 860 269 3.691 508

Major 45 1.146 459 5.093 1.023

 TOTAL 2.622 781 TOTAL 11.235 1.556

Castelló < 25

 

137 10

 

635 1

 

Entre 25 I 29 106 24 446 15

Entre 30 i 45 387 337 1.338 366

Major 45 689 436 2.059 460

 TOTAL 1.319 807 TOTAL 4.478 842

València < 25

 

293 33

 

1.699 13

 

Entre 25 I 29 256 86 1.403 49

Entre 30 i 45 963 667 4.705 753

Major 45 1.334 1.542 6.643 1.524

 
TOTAL 2.846 2.328 TOTAL 14.450 2.339

TOTAL CV 6.787 3.916 30.163 4.737 45.603

1.1 Certificats de professionalitat atorgats l’any 2024, per famílies professionals i per sexe

FAMÍLIES PROFESSIONALS Hòmens Dones

ADG - ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 1.094 4.536

AFD - ACTIVITATS FÍSIQUES I ESPORTIVES 309 265

AGA - AGRÀRIA 1.323 1.471

ARG - ARTS GRÀFIQUES 58 72

ART- ARTS GRÀFIQUES I ARTESANIES 9 8

COM - COMERÇ I MÀRQUETING 1.044 1.127

ELA - ELECTRICITAT I ELECTRÒNICA 1.575 147

ENA - ENERGIA I AIGUA 633 42

EOC - EDIFICACIÓ I OBRA CIVIL 1.395 890

FME - FABRICACIÓ MECÀNICA 561 58

HOT - HOSTALERIA I TURISME 914 1.438

IFC - INFORMÀTICA I TELECOMUNICACIONS 1.018 505

IMA - INSTAL·LACIÓ I MANTENIMENT 991 39

IMP - IMATGE PERSONAL 89 1.457

IMS - IMATGE I SO 48 7

INA - INDÚSTRIES ALIMENTÀRIES 22 26

MAM - FUSTA, MOBLE I SURO 139 44

MAP - MARITIMOPESQUERA 89 42

QUI - QUÍMICA 61 32

SAN - SANITAT 185 150

SEA - SEGURETAT I MEDI AMBIENT 1.820 659
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FAMÍLIES PROFESSIONALS Hòmens Dones

SSC - SERVICIS SOCIOCULTURALS I A LA COMUNITAT 1.595 5.486

TCP - TÈXTIL, CONFECCIÓ I PELL 39 199

TMV - TRANSPORT I MANTENIMENT DE VEHICLES 1.079 89

VIC - VIDRE I CERÀMICA 5 16

TOTAL 16.095 18.805

Les dades arreplegades en esta taula es referixen a l’alumnat format que ha obtingut el certificat de 
professionalitat corresponent. Es tracta d’expedients resolts que corresponen a cursos o procediments, 
inclosos d’anys anteriors.

El nombre de certificats de professionalitat complets atorgats en 2024 (34.900) suposa un ascens res-
pecte dels atorgats en anys anteriors. Això és conseqüència de l’ajust que va originar la redistribució de 
competències entre el Ministeri de Treball i Economia Social i el Ministeri d’Educació, Formació Professio-
nal i Esports, fet que ha continuat derivant en una adaptació temporal de la connexió informàtica amb el 
registre estatal i un augment en el nombre d’expedients de certificats de professionalitat tramitats l’any.

22 Procediments d’acreditació de l’experiència laboral i vies no formals de formació

Normativa reguladora:

Decret 3/2018, de 12 de gener, del Consell, pel qual s’establix l’estructura organitzativa i el procediment 
d’avaluació i acreditació de la competència professional adquirida per experiència laboral o formació no 
formal (DOGV núm. 8246, de 02/03/2018).

Resolució de 21 de juliol de 2021, de la Secretaria Autonòmica d’Educació i Formació Professional, per 
la qual es convoca un procediment obert de manera permanent, per a l’avaluació i acreditació de la to-
talitat de les unitats de competència professional incloses en l’oferta existent de Formació Professional 
en la Comunitat Valenciana vinculada al Catàleg nacional de les qualificacions professionals, que hagen 
sigut adquirides a través de l’experiència laboral o de vies no formals de formació (DOGV núm. 9136, de 
27/07/2021). Modificada per la Resolució de 10 de juliol de 2024, de la Secretaria Autonòmica d’Educació.

Reial decret 659/2023, de 18 de juliol, pel qual es desenrotlla l’ordenació del Sistema de Formació Pro-
fessional (BOE núm. 174, de 22/07/2023).

A la Comunitat Valenciana, els procediments d’acreditació els feia exclusivament la Conselleria d’Edu-
cació, Investigació, Cultura i Esport, que té atribuïdes les competències en esta matèria, però, després 
de la publicació del Decret 3/2018, s’ha establit una estructura conjunta que permet fer-los també a 
Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, a fi de poder dur a terme el nombre màxim possible 
d’estos procediments. 

Des de l’any 2021, amb la publicació de la Resolució de 21 de juliol de 2021, els procediments relacionats 
amb les qualificacions professionals que s’integren en els cicles formatius que s’impartixen en la Comu-
nitat Valenciana es desenrotllen en la convocatòria permanent de la Conselleria d’Educació i els que no 
formen part de cicles i només estan associats als certificats de professionalitat els implementa Labora.

https://dogv.gva.es/datos/2018/03/02/pdf/2018_2109.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2021/07/27/pdf/2021_8074.pdf
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-16889
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L’any 2024 s’han desenrotllat els següents procediments de reconeixement de les competències pro-
fessionals adquirides per experiència laboral (PEAC):

Finalitzades:

Resolució de 6 de juliol de 2022, de la Direcció General de Formació Professional i Ensenyances de 
Règim Especial, de la Conselleria d’Educació, Cultura i Esport, per la qual es promou en la Comunitat 
Valenciana, a proposta de la CEV, Confederació Empresarial de la Comunitat Valenciana, i gestionat per 
Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació el procediment específic per a l’avaluació i acreditació 
de determinades unitats de competència professional, adquirides a través de l’experiència laboral o de 
vies no formals de formació, en la família professional d’energia i aigua per a la qualificació ENA191_2 
Muntatge i manteniment de xarxes d’aigua (DOGV núm. 9393, de 28/07/2022)

Muntatge i manteniment de xarxes d’aigua

Seu: CIPFP Catarroja.

Certificat de professionalitat corresponent a la qualificació: 
•	 Muntatge i manteniment de xarxes d’aigua ENAT0108 (RD 1381/2008, d’1 d’agost)

Títols del sistema educatiu que contenen la qualificació: 
•	 Tècnic en xarxes i estacions de tractament d’aigües (RD 114/2017, de 17 de febrer)
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40 i 54

5 5 56 56 102 102

Major 
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Entre 25 
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1 1

7
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Entre 
40 i 54

5 5 56 101

Major 
54

1 1 17 14

Resolució de 16 de juny de 2023, de la Direcció General de Formació Professional i Ensenyances de 
Règim Especial, de la Conselleria d’Educació, Cultura i Esport, per la qual es promou en la Comunitat 
Valenciana, a proposta de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, el procediment específic per 
a l’avaluació i l’acreditació de determinades unitats de competència professional, adquirides a través de 
l’experiència laboral o de vies no formals de formació, en la família professional de fusta, moble i suro, 
per a la qualificació MAM059_2 Instal·lació de mobles. [2023/7175]

https://dogv.gva.es/datos/2022/07/28/pdf/2022_6964.pdf
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INSTAL·LACIÓ DE MOBLES

Seu: CIPFP Catarroja.

Certificat de professionalitat corresponent a la qualificació: 
•	 Instal·lació de mobles MAMR0408 (RD 1968/2008, de 22 de novembre)

Títols del sistema educatiu que contenen la qualificació: 
•	 Tècnic en Instal·lació i Moblament (RD 880/2011, de 24 de juny)
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En procés:

Resolució de 3 de maig de 2023, de la Direcció General de Formació Professional i Ensenyances de 
Règim Especial, de la Conselleria d’Educació, Cultura i Esport, per la qual es promou en la Comunitat 
Valenciana, a proposta del Comité d’Empresa del 112 de la Comunitat Valenciana i gestionat per Labora 
Servici Valencià d’Ocupació i Formació, el procediment específic per a l’avaluació i l’acreditació de deter-
minades unitats de competència professional, adquirides a través de l’experiència laboral o de vies no 
formals de formació, en la família professional de seguretat i medi ambient, per a la qualificació SEA647_3 
Teleoperacions d’atenció, gestió i coordinació d’emergències. [2023/4908]

TELEOPERACIONS D’ATENCIÓ, GESTIÓ I COORDINACIÓ D’EMERGÈNCIES

Seu: Centre Labora Formació Picanya

Certificat de professionalitat corresponent a la qualificació: 
•	 Teleoperacions d’atenció, gestió i coordinació en emergències SEAD0312 (RD 548/2014, de 27 de 

juliol)

Títols del sistema educatiu que contenen la qualificació: 
•	 Sense contingut
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Entre 
40 i 54

1 1 17 56 73

Major 
54

7 7

Resolució de 20 de maig de 2024, de la Direcció General de Formació Professional de la Conselleria 
d’Educació, Universitats i Ocupació, per la qual es promou en la Comunitat Valenciana, a proposta de 
Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, el procediment específic per a l’avaluació i acreditació 
de determinades unitats de competència professional, adquirides a través de l’experiència laboral o de 
vies no formals de formació, en la família professional d’agrària per a la qualificació AGA164_1 Activitats 
auxiliars en vivers, jardins i centres de jardineria [2024/4721]

ACTIVITATS AUXILIARS EN VIVERS, JARDINS I CENTRES DE JARDINERIA

Seu: Labora Formació Aldaia

Certificat de professionalitat corresponent a la qualificació: 
•	 Activitats auxiliars en vivers, jardins i centres de jardineria AGAO0108 (RD 1375/2008, d’1 d’agost)

Títols del sistema educatiu que contenen la qualificació: 
•	 Títol professional bàsic en Aprofitaments Forestals (RD 356/2014, de 16 de maig)
•	 Títol professional bàsic en Agrojardineria i Composicions Florals (RD 127/2014, de 28 de febrer)
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Resolució de 24 de juliol de 2024, de la Direcció General de Formació Professional, per la qual es promou 
en la Comunitat Valenciana, a proposta de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, el procediment 
ordinari per a l’avaluació i acreditació de determinades unitats de competència professional, adquirides 
a través de l’experiència laboral o de vies no formals de formació, en la família professional d’instal·lació 
i manteniment per a la qualificació IMA367_1 Operacions auxiliars de fontaneria.

OPERACIONS AUXILIARS DE FONTANERIA

Seu: Labora Formació Catarroja

Certificat de professionalitat corresponent a la qualificació: 
•	 Operacions de fontaneria i calefacció-climatització domèstica IMAIO108 (RD 1375/2009, de 28 

d’agost)

Títols del sistema educatiu que contenen la qualificació: 
•	 Títol professional bàsic en Fabricació i Muntatge (RD 127/2014, de 28 de febrer)
•	 Títol professional bàsic en Manteniment de Vivendes (RD 774/2015, de 28 de febrer)
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Iniciats:

Resolució de 13 de desembre de 2024, de la Direcció General de Formació Professional, per la qual es 
convoca en la Comunitat Valenciana, a proposta de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, el pro-
cediment permanent per a l’avaluació i acreditació de determinades unitats de competència professional, 
adquirides a través de l’experiència laboral o de vies no formals de formació, en la família professional 
SEA, per a la qualificació SEA492_2 Manteniment higienicosanitari instal·lacions susceptible proliferació 
de legionel·la i organismes nocius, disseminació aerosolització.

•	 Termini de presentació de sol·licituds: del 19 de desembre de 2024 al 31 de desembre de 2025	

Resolució de 23 de desembre de 2024, de la Direcció General de Formació Professional, per la qual es 
convoca en la Comunitat Valenciana, a proposta de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, el pro-
cediment permanent per a l’avaluació i acreditació de determinades unitats de competència professional, 
adquirides a través de l’experiència laboral o de vies no formals de formació, en la família professional 
SEA, per a la qualificació SEA757_2 Manteniment de piscines i altres instal·lacions aquàtiques.

•	 Termini de presentació de sol·licituds: del 17 de gener fins al 31 de desembre de 2025
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Resolució de 29 d’octubre de 2024, de la Direcció General de Formació Professional de la Conselleria 
d’Educació, Cultura, Universitats i Ocupació, per la qual es promou en la Comunitat Valenciana, a proposta 
Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, el procediment específic per a l’avaluació i acreditació 
de determinades unitats de competència professional, adquirides a través de l’experiència laboral o de 
vies no formals de formació, en la família professional d’energia i aigua per a la qualificació ENA191_2 
Muntatge i manteniment de xarxes d’aigua

•	 Termini de presentació de sol·licituds: del 17 de gener al 13 de febrer de 2025

Així mateix, en 2024 s’han convocat els censos següents per a procediments d’acreditació (PEAC) (l’ela-
boració del cens ajuda a concretar les necessitats de reconeixement de la competència professional 
relacionada amb la qualificació determinada):

Resolució de 4 de juny de 2024, de la Direcció General de Formació Professional, per la qual es crea en 
la Comunitat Valenciana, a proposta de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació, un cens per a 
la concreció de necessitats de reconeixement de la competència professional en la família professio-
nal de seguretat i medi ambient que permeta obtindre la capacitació per a realitzar activitats laborals 
relacionades amb la prevenció i el control de la legionel·losi, qualificació professional de manteniment 
higienicosanitari d’instal·lacions susceptibles de proliferació de legionel·la i altres organismes nocius i 
la seua disseminació per aerosolització (SEA492_2)

•	 Persones inscrites: 1.211

Resolució de 16 de juliol de 2024, de la Direcció General de Formació Professional, per la qual es crea 
en la Comunitat Valenciana, a proposta de Labora Servici Valencià d’Ocupació i Formació un cens per a 
la concreció de necessitats de reconeixement de la competència professional en la família professional 
de seguretat i medi ambient que permeta obtindre la capacitació per a realitzar activitats laborals rela-
cionades amb el tractament d’aigües en piscines, qualificació professional manteniment de piscines i 
altres instal·lacions aquàtiques (SEA757_2)

•	 Persones inscrites: 719
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Annex I

Resum de programes d’ajudes de Labora en 2024

DIRECCIÓ GENERAL D’OCUPACIÓ I FORMACIÓ 
SUBDIRECCIÓ GENERAL D’OCUPACIÓ

Objectius operatius Beneficiaris/àries Persones destinatàries finals Importe 
convocatoria €

Import 
convocatòria1

Ocupació 
subvencionada

MILLORAR L’ACCÉS A L’ÚS DE COL·LECTIUS DE DIFÍCIL INSERCIÓ COM PERSONES JÓVENS, PERSONES DESOCUPADES DE LLARGA DURACIÓ, MAJORS DE 
50 ANYS

Foment de la contractació 
indefinida de persones 
desocupades pertanyents a 
col·lectius d’atenció prioritària per 
a l’ocupació ECOVUL

Qualsevol entitat ocupadora 
de naturalesa jurídica 
privada, incloses les persones 
treballadores autònomes.

Persones en situació o risc 
d’exclusió social.
Persones desocupades de llarga 
duració. Persones majors de 50 
anys.
Persones amb discapacitat.
Dones víctimes de la violència 
de gènere

16.428.509 11.615.141,24 889

Foment de la contractació 
indefinida de persones 
desocupades pertanyents 
a determinats col·lectius 
desfavorits ECOPDE

Qualsevol entitat ocupadora de 
naturalesa jurídica privada.

Persones que no hagen tingut un 
contracte indefinit o fix discontinu 
en els 6 mesos previs.
Jóvens d’entre 16 i 24 anys.
Persones majors de 50 anys.
Persones que no hagen tingut un 
contracte indefinit o fix discontinu 
en els 24 mesos previs.
Jóvens d’entre 16 i 24 anys i 
persones majors de 50 que 
no hagen tingut un contracte 
indefinit o fix discontinu en els 12 
mesos previs.

300.000 160.345,00 16

FACILITAR LA INCORPORACIÓ DE PERSONES JÓVENS AL MERCAT DE TREBALL 

Subvencions a la contractació de 
persones desocupades menors 
de 30 anys per entitats locals
EMPUJU

Els ajuntaments, així com els seus 
organismes autònoms i entitats 
dependents o vinculades.

Persones desocupades menors 
de 30 anys que figuren inscrites 
com a demandants d’ocupació en 
els Espai Labora de la Generalitat.

13.372.000 13.371.999,07 790

Foment de la contractació 
indefinida de persones jóvens 
qualificades, en el marc del 
Sistema Nacional de Garantia 
Juvenil ECOGJU

Entitats ocupadores de 
naturalesa privada, incloses 
les persones treballadores 
autònomes.

Persones jóvens majors de 16 
anys que tinguen una qualificació 
professional reconeguda pel 
Sistema de Formació Professional 
per a l’Ocupació o del sistema 
educatiu, que figuren inscrites 
en el fitxer del Sistema Nacional 
de Garantia Juvenil i que tinguen 
la condició de beneficiàries del 
Sistema Nacional de Garantia 
Juvenil.

10.000.000 6.967.275,40 571

AFAVORIR LA INSERCIÓ I EL MANTENIMENT DE L’OCUPACIÓ DE LES PERSONES AMB DISCAPACITAT I DE LES PERSONES EN SITUACIÓ O RISC D’EXCLUSIÓ 
SOCIAL

Foment de la contractació 
temporal de persones amb 
discapacitat severa.
ECOTDI

Qualsevol entitat ocupadora 
de naturalesa jurídica 
privada, incloses les persones 
treballadores autònomes.

Persones amb discapacitat severa 
que hagen romàs desocupades 
i inscrites com a demandants 
d’ocupació en Labora fins a la 
seua contractació.

206.000,00 159.653,95 12

Ocupació amb suport en 
empreses del mercat ordinari de 
treball. ECONAP

Corporacions locals de la 
Comunitat Valenciana o les 
entitats subjectes a dret públic 
dependents o vinculades a 
estes que estigueren exercint 
competències en matèria 
d’ocupació i les entitats sense 
ànim de lucre amb àmbit 
d’actuació en la Comunitat 
Valenciana, en els estatuts de 
les quals figure expressament 
el desplegament de programes 
d’ocupació amb suport dirigits a 
la inserció laboral de les persones 
amb diversitat funcional.

Persones amb discapacitat
Persones amb malaltia o trastorn 
mental diagnosticat per centres 
públics de salut mental.

555.833,46 555.833,46 211
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Objectius operatius Beneficiaris/àries Persones destinatàries finals Importe 
convocatoria €

Import 
convocatòria1

Ocupació 
subvencionada

Foment de l’ocupació de 
persones amb diversitat funcional 
o discapacitat en centres 
especials d’ocupació (CEO) i 
enclavaments laborals ECMSAL

Centres especials d’ocupació 
i empreses ordinàries que 
contracten personal amb 
diversitat funcional o discapacitat 
procedent d’enclavaments 
laborals.

Persones amb diversitat funcional 
o discapacitat en l’àmbit de la 
Comunitat Valenciana.
Persones en situació o risc 
d’exclusió social.

52.000.000,00 52.000.000,00

10.295

Ajudes per a finançar els costos 
indirectes corresponents 
a l’informe auditor per a la 
justificació de l’ajuda salarial. 
ECAUDI

Centres especials d’ocupació. 500.000,00 500.000,00

Ajudes a projectes d’inserció 
laboral en CEO per a finançar els 
costos d’adaptació de llocs de 
treball. ECMAPT

Centres especials d’ocupació. 50.000,00 50.000,00 0

Creació o manteniment de les 
unitats de suport a l’activitat 
professional, com a mesura 
de foment de l’ocupació per a 
la inserció de persones amb 
diversitat funcional o discapacitat 
en centres especials d’ocupació 
ECEAPO.

Centres especials d’ocupació 
i empreses ordinàries que 
contracten personal amb 
diversitat funcional o discapacitat 
procedent d’enclavaments 
laborals

1.884.947,01 1.884.947,01 0

Trànsit de persones treballadores 
amb discapacitat des dels 
centres especials d’ocupació en 
empreses del mercat ordinari, a 
través dels enclavaments laborals 
EENLAB

Centres especials d’ocupació 60.000,00 0 0

Inclusión laboral de Persones 
amb discapacitat o diversidad 
funcional en el mercado de 
trabajo ordinario ECCEEI

Empresas del mercado de trabajo 
ordinario

30.000,00 3.000,00 0

Integració sociolaboral de 
persones treballadores en 
situació o risc d’exclusió social en 
empreses d’inserció. ECEMIN-EI

Empreses d’inserció 2.767.320,92 31.898,61

268Integració sociolaboral de 
persones treballadores en 
situació o risc d’exclusió social en 
empreses d’inserció, promotores 
ECEMIN-EK

Empreses d’inserció promotores 31.898,61 31.898,61

Empreses ordinàries que 
contracten treballadors 
procedents d’empreses d’inserció 
ECONIN

Empreses del mercat ordinari 
de treball 

Persones en situació o risc 
d’exclusió social

60.000,00 57.153,60 3

Contractació de persones 
desocupades amb trastorn 
mental greu o problemes de salut 
mental greu, en col·laboració amb 
entitats locals de la Comunitat 
Valenciana ETRAME

Entitats locals de la Comunitat 
Valenciana que disposen de 
SASEM actiu

Persones desocupades amb 
trastorn mental greu o problemes 
de salut mental greu.

1.100.000,00 1.100.000,00 55

AFAVORIR LES INICIATIVES DE MAMPRENEDORIA SOCIAL I INNOVADORA AMB POTENCIAL DE CREACIÓ D’OCUPACIÓ

Suport al manteniment del treball 
autònom de dones.
EAUTOM

Dones autònomes embarassades 
o en procés d’adopció

Persones desocupades 16.000,00 14.248,00 5

Foment de l’ocupació autònoma
EAUTOE

Persones desocupades que es 
constituïsquen en treballadors 
autònoms

Persones desocupades 2.000.000 1.223.800,00 217

FOMENTAR EL DESENROTLLAMENT LOCAL I ACORDS TERRITORIALS EN MATÈRIA D’OCUPACIÓ I DESENROTLLAMENT LOCAL

Manteniment dels agents 
d’ocupació i desenrotllament 
local.
EMPA01

Corporacions locals o entitats 
vinculades a estes a les 
quals Labora Servici Valencià 
d’Ocupació i Formació haja 
concedit en l’exercici anterior una 
subvenció per la contractació 
inicial o pròrroga del contracte 
de l’agent d’Ocupació i 
Desenrotllament Local

Agents d’Ocupació i 
Desenrotllament Local

1.837.048,54 1.837.048,54 € 252
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Objectius operatius Beneficiaris/àries Persones destinatàries finals Importe 
convocatoria €

Import 
convocatòria1

Ocupació 
subvencionada

Contractació de persones 
desocupades per corporacions 
locals per a executar 
accions previstes en plans o 
procediments d’emergències en 
l’àmbit forestal. EMERGE

Entitats locals municipals 
de la Comunitat Valenciana 
seleccionades en funció del 
risc de despoblament i del risc 
d’incendi forestal i prioritat 
operativa en l’extinció d’incendis

Persones desocupades, inscrites 
com a demandants d’ocupació en 
els Espai Labora de la Generalitat

18.426.003,76 18.426.003,76 € 1.468

Contractació de persones 
desocupades per ajuntaments 
de menys de 2.000 habitants 
i mancomunitats, per a la 
realització d’obres o servicis 
d’interés general, com a mitjà 
d’adquisició d’experiència 
laboral a fi d’incrementar la seua 
ocupabilitat. 
EMCORP

Ajuntaments de menys de 2.000 
habitants i mancomunitats

Personas desempleadas 
inscritas como demandantes de 
empleo en los Espai Labora de la 
Generalitat.

10.870.668 10.846.752,33 € 806

ATENDRE LA SITUACIÓ ESPECÍFICA DE DETERMINATS SECTORS PRODUCTIUS ESPECIALMENT COLPEJATS PELS CANVIS ESTRUCTURALS ECONÒMICS 
DERIVATS DEL COMERÇ MUNDIAL O DE LA CRISI FINANCERA INTERNACIONAL.

Ajudes especials SERESI
Persones treballadores afectades 
per l’ERO SINTEL.

Persones treballadores afectades

18.498,36

5.439,62 2

Ajudes especials SERESI
Persones treballadores afectades 
per l’ERO SINTEL.

Persones treballadores afectades 5.570,43 5

PLA DE RECUPERACIÓ, TRANSFORMACIÓ I RESILIÈNCIA

Programa de primera 
experiència professional en les 
administracions públiques, de 
concessió de subvencions per 
a la contractació de persones 
desocupades menors de trenta 
anys
EPRIEX

Organismes que componen el 
sector públic instrumental de la 
Generalitat Valenciana

Persones desocupades menors 
de 30 anys que figuren inscrites 
com a demandants d’ocupació en 
els Espai Labora

3.370.000 2.461.683,32 € 93

SUPORT ALS TREBALLADORS AUTÒNOMS AFECTATS PER LA DANA

Ajudes urgents dirigides a 
les persones treballadores 
autònomes de les zones de la 
Comunitat Valenciana afectades 
per la DANA

Autònoms de les zones de la 
Comunitat Valenciana afectades 
per la DANA

Treballadors autònoms 90.000.000 39.924.000,00 € 13.337

TOTAL Subdirecció General d’Ocupació 168.368.561 165.985.114,26€ 29.308

1 Els imports apareixen expressats en disposició de crèdits en euros.
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DIRECCIÓ GENERAL D’OCUPACIÓ I FORMACIÓ
SUBDIRECCIÓ GENERAL DE FORMACIÓ PROFESSIONAL PER A L’OCUPACIÓ

PROGRAMES Entitats beneficiàries Persones destinatàries 
finals Import convocatòria € Import concedit1 Alumnat resolt

FORMACIÓ 
PRIORITÀRIAMENT 
PERSONES 
DESOCUPADES1

• Entitats de formació 
acreditades o inscrites.
• Empreses.

• · Persones desocupades, 
prioritàriament.
• · Amb caràcter general, 
tindran prioritat a l’efecte 
de participar en els cursos 
les dones i els col·lectius 
vulnerables.

60.435.410,43 € (Orde 
TMS 3.135.000,00 € + 

2.014.950,00 € (addicional) 
+ Orde EFP 48.560.000,00 

€ + 6.725.460,43 € 
(addicional) 

50.276.886 € 16.282

OCUPACIÓ-FORMACIÓ
ACCIÓ INSERTA

• Les entitats locals 
territorials de la Comunitat 
Valenciana, els seus 
organismes autònoms i les 
entitats amb competències 
en matèria de promoció 
d’ocupació.
• Altres ens públics 
dependents de 
l’Administració de la 
comunitat autònoma.
• Les mancomunitats 
i altres agrupacions 
d’entitats que tenen 
explícitament el foment de 
l’ocupació entre els seus 
principals fins constitutius.

• Persones desocupades.
• Amb caràcter general, 
tindran prioritat a l’efecte 
de participar en els 
programes les dones i les 
persones amb dificultats 
d’inserció laboral o 
pertanyents als col·lectius 
vulnerables.

9.900.000,00 € 7.143.864 € 520

OCUPACIÓ-FORMACIÓ
TALLERS D’OCUPACIÓ

• Les entitats locals 
territorials, els seus 
organismes autònoms i les 
entitats amb competències 
en matèria de promoció 
d’ocupació.
• Les mancomunitats 
i altres agrupacions 
d’entitats amb personalitat 
jurídica pròpia que tenen 
explícitament el foment de 
l’ocupació entre els seus 
principals fins constitutius.

• Persones desocupades 
majors de 16 anys.
• Amb caràcter general, 
tindran prioritat les dones i 
els col·lectius vulnerables.

 54.300.000,00€ 
53.578.980 € 1.950

OCUPACIÓ-FORMACIÓ
ESCOLES TALLER

• Les entitats locals 
territorials, els seus 
organismes autònoms i les 
entitats amb competències 
en matèria de promoció 
d’ocupació.
• Les mancomunitats 
i altres agrupacions 
d’entitats amb personalitat 
jurídica pròpia que tenen 
explícitament el foment de 
l’ocupació entre els seus 
principals fins constitutius.

• Persones desocupades 
entre 16 i 30 anys.
• Amb caràcter general, 
tindran prioritat les dones i 
els col·lectius vulnerables.

10.000.000,00€ 9.191.478 € 350

FORMACIÓ 
PRIORITÀRIAMENT 
OCUPATS/ADES – PLANS

• Seran beneficiàries de les 
subvencions les entitats 
de formació públiques o 
privades, acreditades i/o 
inscrites en el corresponent 
registre d’entitats de 
formació en la data de 
finalització de presentació 
del termini de sol·licituds.

Persones ocupades, 
prioritàriament
Amb caràcter general, 
tindran prioritat a l’efecte 
de participar en els cursos 
les dones i els col·lectius 
vulnerables.

25.974.615,41 € (Orde TMS 
7.880.000,00 € + Orde 
EFP 12.920.000,00 € + 

5.174.615,41 € (addicional) 
24.585.442,35 € 35.977
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PROGRAMES Entitats beneficiàries Persones destinatàries 
finals Import convocatòria € Import concedit1 Alumnat resolt

FORMACIÓ NO FORMAL 
DE QUALIFICACIÓ I 
REQUALIFICACIÓ DE 
LA POBLACIÓ ACTIVA. 
CONVOCATÒRIA PER 
A LA CONCESSIÓ DE 
SUBVENCIONS, EN RÈGIM 
DE CONCURRÈNCIA NO 
COMPETITIVA

• Empreses, a títol 
individual, agrupacions 
d’empreses amb 
personalitat jurídica, 
consorcis, organismes 
i entitats sectorials que 
representen o agrupen 
empreses, i entitats 
sense ànim de lucre que 
presenten projectes per 
a la formació dels seus 
treballadors/ores, i centres 
de formació privats o 
públics autoritzats per 
a impartir formació 
professional del sistema 
educatiu o de la formació 
professional per a 
l’ocupació.

• L’entitat determinarà el 
perfil de la població activa 
que participarà en cada 
acció formativa. 
• Només poden participar 
les persones que no 
tinguen acreditada la unitat 
de competència a la qual fa 
referència l’acció formativa 
que s’impartix.

15.289.482 €
12.022.206,37 € +

3.267.275,63 € (addicional)
294.960,30 € 720 

TOTAL Subdirecció General de Formació Professional per a l’Ocupació 175.899.507,84 € 145.071.610,65 € 55.799

1 No inclou les accions formatives desenrotllades a través de centres propis de formació ni les ajudes concedides a l’alumnat.
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Annex II Plantilla de Labora a 31 de desembre de 2024

1. Relació de llocs de treball adscrits a Labora 

A1 A1/A2 A2/B A2 C1 C1/C2 C2 APF Total

DIRECCIÓ GENERAL DE LABORA 2 2

DG DE PLANIFICACIÓ I SERVICIS 65 19 40 23 12 17 4 180

DG D’OCUPACIÓ I FORMACIÓ 32 17 64 11 3 21 148

DT LABORA ALACANT 14 10 22 25 8 4 18 5 106

E. L. ALACANT - ISABEL LA CATÒLICA 4 1 14 4 10 33

E. L. ALACANT - ELS ÀNGELS 4 1 15 2 2 24

E. L. ALACANT - SAN JUAN BOSCO 1 1 14 2 5 23

E. L. ALCOI 1 1 13 3 1 1 1 21

E. L. BENIDORM 2 1 11 4 1 3 22

E. L. CALP 1 5 1 1 8

E. L. CREVILLENT 1 6 1 1 9

E. L. DÉNIA 1 1 6 1 3 12

E. L. ELDA 2 1 12 1 2 18

E. L. ELX - JOSÉ SÁNCHEZ 3 1 10 2 2 18

E. L. ELX - PEDRO MORENO 4 1 5

E. L. ELX - MARIÀ BENLLIURE 1 9 2 1 13

E. L. IBI 1 1 5 1 1 9

E. L. LA VILA JOIOSA 6 1 7

E. L. NOVELDA 4 1 1 2 8

E. L. ORIHUELA 2 1 9 2 3 17

E. L. PETRER 1 1 2 1 1 1 7

E. L. TORREVIEJA 1 8 5 2 3 19

E. L. VILLENA 1 6 3 1 11

E. L. XIXONA 4 1 5

L. F. ALACANT 2 8 2 2 14

L. F. ALACANT - BABEL 2 5 4 2 2 15

L. F. ELDA 1 2 6 1 4 2 16

L. F. ELX 3 2 4 1 4 2 16

L. F. ORIHUELA 2 13 5 2 22

CENTRE ORIENTACIÓ ALTEA 6 6

DT LABORA CASTELLÓ 9 4 10 30 8 1 10 4 76

E. L. CASTELLÓ - CASTELLDEFELS 1 1 7 5 5 1 20

E. L. CASTELLÓ - HISTORIADOR VICIANA 1 1 15 2 7 26

E. L. LA VALL D’UIXÓ 1 7 4 1 13

E. L. ONDA 5 1 2 8

E. L. SEGORBE 3 1 1 1 6

E. L. VILA-REAL 1 1 5 3 2 12

E. L. VINARÒS 4 2 1 2 9

L. F. BENICARLÓ 2 4 1 2 2 11

L. F. CASTELLÓ 1 2 7 2 4 2 18

DT LABORA VALÈNCIA 25 9 38 73 21 2 26 5 199

E. L. ALAQUÀS 1 1 11 1 3 17

E. L. AYORA 3 1 1 5
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A1 A1/A2 A2/B A2 C1 C1/C2 C2 APF Total

E. L. ALZIRA 1 1 13 2 2 19

E. L. BURJASSOT 4 1 17 5 27

E. L. CARCAIXENT 1 4 1 1 1 8

E. L. CARLET 1 5 5 2 13

E. L. CATARROJA 1 13 1 3 18

E. L. GANDIA 1 12 3 3 19

E. L. LLÍRIA 1 1 6 4 12

E. L. MANISES 3 1 7 4 2 17

E. L. MELIANA 2 1 6 1 2 3 15

E. L. ONTINYENT 1 13 2 1 2 19

E. L. PORT DE SAGUNT 1 7 1 5 14

E. L. REQUENA 1 1 4 2 2 10

E. L. SILLA 1 1 9 1 2 14

E. L. SUECA 1 1 5 2 2 11

E. L. TORRENT 2 1 9 3 2 17

E. L. VALÈNCIA - ALFAMBRA 1 1 14 2 4 22

E. L. VALÈNCIA - AV. DEL CID 3 1 12 7 4 27

E. L. VALÈNCIA - AV. DEL PORT 2 1 7 1 6 17

E. L. VALÈNCIA - ARTS GRÀFIQUES 3 1 14 4 4 26

E. L. VALÈNCIA - FELIPE RINALDI 2 1 5 7 2 17

E. L. VALÈNCIA - JOAN LLORENÇ 4 1 8 7 2 22

E. L. VALÈNCIA - LUIS OLIAG 5 1 11 4 1 22

E. L. VALÈNCIA - VILA BARBERÀ 4 1 10 6 4 25

E. L. XÀTIVA 1 1 8 4 1 15

E. L. CHELVA 3 1 1 5

E. L. CHIVA 4 5 2 11

L. F. ALDAIA 2 6 2 1 2 13

L. F. ALMÀSSERA 2 13 4 2 21

L. F. CATARROJA 2 8 3 1 3 17

CIP FP CATARROJA 1 1 2

L. F. GANDIA 2 9 5 1 17

L. F. ONTINYENT 2 8 3 2 15

L. F. PATERNA 1 4 9 1 3 2 20

L. F. PICANYA 2 8 2 4 1 17

Total 220 132 70 796 226 43 265 46 1798

Resum de la distribució per províncies:

A1 A1/A2 A2/B A2 C1 C1/C2 C2 APF Total

València 165 86 38 479 146 27 152 22 1115

Castelló 13 12 10 87 28 3 36 10 199

Alacant 42 34 22 230 52 13 77 14 484

Total 220 132 70 796 226 43 265 46 1798
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Resum de la distribució per tipus de centre:

A1 A1/A2 A2/B A2 C1 C1/C2 C2 APF Total

Espai Labora 69 43 0 455 136 19 128 3 853

SC i ST 145 59 70 232 71 24 92 18 711

Labora Formació 6 30 0 109 19 0 45 25 234

Total 220 132 70 796 226 43 265 46 1798

2. Relació de llocs de treball amortitzables adscrits a Labora

A1 A1/A2 A2/B A2 C1 C1/C2 C2 APF Total

DIRECCIÓ GENERAL DE LABORA 0

DG DE PLANIFICACIÓ I SERVICIS 27 25 52

DG D’OCUPACIÓ I FORMACIÓ 5 50 9 64

DT LABORA ALACANT 2 22 16 1 41

E. L. ALACANT - ISABEL LA CATÒLICA 8 8

E. L. ALACANT - ELS ÀNGELS 9 9

E. L. ALACANT - SAN JUAN BOSCO 5 5

E. L. ALCOI 7 1 8

E. L. BENIDORM 4 2 6

E. L. CALP 3 3

E. L. CREVILLENT 4 4

E. L. DÉNIA 3 3

E. L. ELDA 5 5

E. L. ELX - JOSÉ SÁNCHEZ 4 4

E. L. ELX - PEDRO MORENO 0 0

E. L. ELX - MARIÀ BENLLIURE 3 3

E. L. IBI 4 4

E. L. LA VILA JOIOSA 3 3

E. L. NOVELDA 3 3

E. L. ORIHUELA 3 3

E. L. PETRER 0 0

E. L. TORREVIEJA 6 6

E. L. VILLENA 4 4

E. L. XIXONA 2 2

L. F. ALACANT 4 1 5

L. F. ALACANT - BABEL 0 0

L. F. ELDA 4 1 5

L. F. ELX 4 1 5

L. F. ORIHUELA 9 3 12

CENTRE ORIENTACIÓ ALTEA 6 6

DT LABORA CASTELLÓ 2 10 18 6 36

E. L. CASTELLÓ - CASTELLDEFELS 2 2

E. L. CASTELLÓ - HISTORIADOR VICIANA 6 6

E. L. LA VALL D’UIXÓ 3 3

E. L. ONDA 3 3

E. L. SEGORBE 2 2
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A1 A1/A2 A2/B A2 C1 C1/C2 C2 APF Total

E. L. VILA-REAL 3 3

E. L. VINARÒS 3 3

L. F. BENICARLÓ 3 1 4

L. F. CASTELLÓ 6 2 8

DT LABORA VALÈNCIA 2 38 51 8 99

E. L. ALAQUÀS 5 5

E. L. AYORA 3 3

E. L. ALZIRA 5 5

E. L. BURJASSOT 7 7

E. L. CARCAIXENT 2 2

E. L. CARLET 3 3

E. L. CATARROJA 3 3

E. L. GANDIA 4 4

E. L. LLÍRIA 3 3

E. L. MANISES 2 2

E. L. MELIANA 3 3

E. L. ONTINYENT 10 10

E. L. PORT DE SAGUNT 1 1

E. L. REQUENA 2 2

E. L. SILLA 3 3

E. L. SUECA 1 1

E. L. TORRENT 3 3

E. L. VALÈNCIA - ALFAMBRA 5 5

E. L. VALÈNCIA - AV. DEL CID 7 7

E. L. VALÈNCIA - AV. DEL PORT 2 2

E. L. VALÈNCIA - ARTS GRÀFIQUES 4 4

E. L. VALÈNCIA - FELIPE RINALDI 0 0

E. L. VALÈNCIA - JOAN LLORENÇ 1 1

E. L. VALÈNCIA - LUIS OLIAG 4 4

E. L. VALÈNCIA - VILA BARBERÀ 3 3

E. L. XÀTIVA 1 1

E. L. CHELVA 3 3

E. L. CHIVA 3 3

L. F. ALDAIA 4 1 5

L. F. ALMÀSSERA 5 2 7

L. F. CATARROJA 4 4

CIP FP CATARROJA 1 1 2

L. F. GANDIA 4 2 6

L. F. ONTINYENT 5 5

L. F. PATERNA 4 1 5

L. F. PICANYA 4 1 5

Total 38 0 70 422 0 0 44 0 574
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Resum de la distribució per províncies:

A1 A1/A2 A2/B A2 C1 C1/C2 C2 APF Total

València 34 0 38 250 0 0 25 0 347

Castelló 2 0 10 49 0 0 9 0 70

Alacant 2 0 22 123 0 0 10 0 157

Total 38 0 70 422 0 0 44 0 574

Resum de la distribució per tipus de centre:

A1 A1/A2 A2/B A2 C1 C1/C2 C2 APF Total

C.S.E. 0 0 0 201 0 0 3 0 204

SS.CC. i SS.TT. 38 0 70 160 0 0 24 0 292

C.S.F. 0 0 0 61 0 0 17 0 78

Total 38 0 70 422 0 0 44 0 574



265V. Annexos


	_Hlk129592690
	_Hlk194390724
	_Hlk194390748
	_Hlk102483994
	_Hlk103588029
	_Hlk158967230
	_Hlk194390857

